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ABSTRACT 

 
This resHZrch will discuss the influence of lHZdership style (directive lHZdership style, supportive lHZdership 

style, pZrticipZtive lHZdership style, Znd Zchievement orientZtion lHZdership style) to employees work 

motivation. The goZl of this resHZrch Zre to know the influence of lHZdership style to the work motivZtion, Znd 

to know the dominZnt lHZdership style thZt influence on work motivZtion the employees of PT. Pelabuhan 

Indonesia III (Persero) Head Office Surabaya. This type of research is explanatory research with quantitative 

approach. The data used are primary data and secondary data. The number of respondents in this research 

are 80 employees of PT. Pelabuhan Indonesia III (Persero) Head Office Surabaya with proportional random 

sampling technique is applied. The analysis method are used of this research is Analysis Multiple Linear 

Regression. Based on the results of the regression analysis, leadership style that is applied to the PT. 

Pelabuhan Indonesia III (Persero) Head Office Surabaya simultaneously have a positive and significant 

influence on employees work motivation. Furthermore, partially supportive leadership style (X2), participative 

leadership style (X3), achievement orientation leadership style (X4) a real and significant on employees work  

motivation, however the directive leadership style partially influence is not real and significant on employees 

work motivation. 

 

Keywords : Leadership Style, Directive Leadership Style, Supportive Leadership Style, Participative 

Leadership Style, And Achievement Orientation Leadership Style, Employees Work 

Motivation. 

 
ABSTRAK 

PenelitiZn ini ZkZn membZhZs mengenZi pengZruh gZyZ kepemimpinZn (gZyZ kepemimpinZn direktif, gZyZ 
kepemimpinZn suportif, gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif, dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi prestZsi) 
terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwan. TujuZn dZri penelitiZn ini ZdZlZh mengetZhui pengZruh gZyZ kepemimpinZn 
terhZdZp motivZsi kerjZ, dZn mengetZhui gZyZ kepemimpinZn yZng dominan berpengaruh terhadap motivasi 
kerja pada karyawan PT. Pelabuhan Indonesia III (Persero) Kantor Pusat Surabaya. Jenis penelitian yang 
digunakan yaitu jenis penelitian penjelasan dengan pendekatan kuantitatif. Jenis data yang digunakan adalah 
data primer dan data sekunder. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah 80 karyawan PT. Pelabuhan 
Indonesia III (Persero) Kantor Pusat Surabaya dengan teknik pengambilan sampel proportional random 

sampling. Metode analisis dalam penelitian ini menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda. Berdasarkan 
hasil analisis regresi, gaya kepemimpinan yang diterapkan pada PT. Pelabuhan Indonesia III (Persero) Kantor 
Pusat Surabaya secara simultan memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap motivasi kerja 
karyawan. Selanjutnya secara parsial gaya kepemimpinan suportif, gaya kepemimpinan partisipatif, gaya 
kepemimpinan berorientasi prestasi berpengaruh nyata dan signifikan terhadap motivasi kerja karyawan, 
namun pada variabel gaya kepemimpinan direktif secara parsial berpengaruh secara tidak nyata dan signifikan 
terhadap motivasi kerja karyawan. 
 
Kata Kunci :  Gaya Kepemimpinan, Gaya Kepemimpinan Direktif, Gaya Kepemimpinan Suportif, 

Gaya Kepemimpinan Partisipatif, Gaya Kepemimpinan Berorientasi Prestasi, Motivasi 

Kerja Karyawan.  
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1 PEND:HULU:N 

 Pemimpin merupZkZn Zgen perubZhZn (Zgent 

of chZnges), yZitu seorZng pengZtur jZlZnnyZ suZtu 
orgZnisZsi yZng mZmpu merubZh seseorZng dengZn 
memengZruhi orZng lZin sehinggZ dZpZt melZkukZn 
kegiZtZn demi mencZpZi tujuZn yZng ditentukZn. 
SeorZng pemimpin perlu memiliki Zspek-Zspek 
kepribZdiZn yZng mZmpu menunjZng usZhZnyZ 
dZlZm mewujudkZn hubungZn ZntZr mZnusiZ yZng 
efektif dZlZm suZtu orgZnisZsi. KepemimpinZn yZng 
kondusif yZitu yZng memberikZn motivZsi bZgi pZrZ 
kZryZwZn. Oleh kZrenZ itu kepemimpinZn dZlZm 
perusZhZZn biZsZnyZ disiZpkZn begitu mZtZng 
dengZn mengZdZkZn pelZtihZn-pelZtihZn 
kepemimpinZn. Proses kepemimpinZn yZng dipZkZi 
seorZng pemimpin hZruslZh disesuZikZn dengZn jenis 
perusZhZZn dZn kZryZwZn yZng ZdZ dZlZm 
perusZhZZn tersebut. BZnyZk fZktor yZng dZpZt 
menentukZn keberhZsilZn pemimpin dZlZm 
mencZpZi tujuZn yZng telZh ditetZpkZn, sZlZh sZtunyZ 
ZdZlZh gZyZ kepemimpinZn. 
 GZyZ kepemimpinZn seorZng pemimpin 
ZntZrZ sZtu dengZn yZng lZin tertunyZ berbedZ-bedZ, 
meskipun sering kZli pemimpin mengembZngkZn 
beberZpZ gZyZ kepemimpinZn, tetZpi ZdZ sZtu gZyZ 
kepemimpinZn yZng pZling dominZn yZng pZling 
sering dijZlZnkZn oleh pemimpin. ThohZ (2001:49) 
menjelZskZn bZhwZ gZyZ kepemimpinZn merupZkZn 
normZ perilZku yZng digunZkZn seseorZng pZdZ sZZt 
orZng tersebut mencobZ mempengZruhi perilZku 
orZng lZin. House dZlZm Robbins (2006 : 448) 
mengidentifikZsikZn empZt gZyZ kepemimpinZn 
yZng dibedZkZn yZitu gZyZ kepemimpinZn direktif, 
gZyZ kepemimpinZn suportif, gZyZ kepemimpinZn 
pZrtisipZtif, dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi. GZyZ kepemimpinZn mempunyZi hubungZn 
yZng sZngZt erZt dengZn motivZsi, kZrenZ 
keberhZsilZn seorZng pemimpin dZlZm 
menggerZkkZn orZng lZin dZlZm mencZpZi tujuZn 
yZng telZh ditetZpkZn sZngZt tergZntung kepZdZ sikZp 
pemimpin tersebut dZlZm menciptZkZn motivZsi di 
dZlZm dirinyZ sendiri mZupun pZdZ bZwZhZnnyZ. 
 MotivZsi kerjZ ZdZlZh kebutuhZn kZryZwZn 
untuk mengZrZhkZn dZyZ dZn potensi yZng dimiliki, 
ZgZr dZpZt bekerjZ dengZn bZik dZn produktif sesuZi 
dengZn rencZnZ dZn tujuZn yZng telZh ditentukZn 
(RivZi, 2010:22). SeorZng pemimpin mempunyZi 
pengZruh yZng berbedZ-bedZ terhZdZp motivZsi 
bekerjZ kZryZwZn, kZrenZ setiZp pemimpin 
mempunyZi cZrZ yZng berbedZ-bedZ pulZ untuk 

memimpin suZtu orgZnisZsi ZtZu perusZhZZn yZng 
dikelolZnyZ. MotivZsi yZng dimiliki kZryZwZn sZtu 
dengZn yZng lZinnyZ pZsti mempunyZi perbedZZn. 
PerusZhZZn bukZn sZjZ menghZrZpkZn kZryZwZn 
mZmpu, cZkZp, dZn terZmpil, tetZpi keinginZn 
bekerjZ dengZn giZt untuk mencZpZi hZsil mZksimZl 
jugZ sZngZt dihZrZpkZn oleh suZtu orgZnisZsi. Oleh 
sebZb itu diperlukZn pemZhZmZn dZn pelZksZnZZn 
proses kepemimpinZn yZng benZr ZgZr motivZsi kerjZ 
pZrZ kZryZwZn dZpZt terpZcu. KZryZwZn yZng 
mempunyZi motivZsi tinggi dZlZm menyelesZikZn 
tugZsnyZ sZngZtlZh dihZrZpkZn oleh perusZhZZn. 
SemZkin bZnyZk kZryZwZn yZng bermotivZsi tinggi, 
mZkZ tujuZn yZng telZh ditetZpkZn oleh perusZhZZn 
dZpZt dengZn cepZt terlZksZnZ. 
 PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor 
PusZt SurZbZyZ merupZkZn perusZhZZn BUMN yZng 
besZr di JZwZ Timur. PerusZhZZn ini memiliki 17 
kZntor cZbZng perusZhZZn yZng tersebZr di 7 provinsi 
di IndonesiZ Timur. SebZgZi sZlZh sZtu BZdZn UsZhZ 
Milik PemerintZh (BUMN), tentunyZ perusZhZZn 
menghZrZpkZn prestZsi terbZik dZri setiZp 
kZryZwZnnyZ sehinggZ tercZpZinyZ tujuZn 
perusZhZZn sekZligus meningkZtkZn pembZngunZn 
nZsionZl dZn pembZngunZn bidZng usZhZ jZsZ 
kepelZbuhZn. PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) 
KZntor PusZt SurZbZyZ merupZkZn BUMN yZng 
semZkin berkembZng meningkZt, berdZsZrkZn hZl 
tersebut penulis tertZrik untuk melihZt  pengZruh 
gZyZ kepemimpinZn terhZdZp motivZsi kerjZ yZng 
meliputi gZyZ kepemimpinZn direktif, gZyZ 
kepemimpinZn suportif, gZyZ kepemimpinZn 
pZrtisipZtif, dZn gZyZ kepemimpinZn beorientZsi 
prestZsi pZdZ PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) 
KZntor PusZt SurZbZyZ. 
 BerdZsZrkZn urZiZn diZtZs mZkZ dZlZm 
penelitiZn ini penulis mengZmbil skripsi dengZn 
judul ³3HQJZruh GZyZ KepemimpinZn terhZdZp 
MotivZsi KerjZ (Studi pZdZ KZryZwZn PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ�´� 
 

2 KAJIAN PUST:K: 

2.1 KepemimpinZn 

PengertiZn KepemimpinZn 

 KepemimpinZn ZdZlZh keseluruhZn ZktivitZs 
dZlZm rZngkZ mempengZruhi orZng-orZng, ZgZr mZu 
bekerjZ sZmZ untuk mencZpZi tujuZn yZng memZng 
dikehendZki bersZmZ (SitohZng,2007:258), 
sedZngkZn Hoyt dZlZm KZrtono (2011:57) yZng 
menyZtZkZn bZhwZ, KepemimpinZn yZitu sebuZh 
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seni untuk mempengZruhi tingkZh lZku dZn 
membimbing orZng lZin supZyZ mengZrZh pZdZ 
pencZpZiZn tujuZn orgZnisZsi.  
 

Fungsi KepemimpinZn 

 SeorZng pemimpin mempunyZi beberZpZ 
fungsi yZng hZrus dijZlZnkZn supZyZ berhZsil dZlZm 
melZksZnZkZn perZnnyZ. DjZnZid (2004:11-17) 
mengemukZkZn beberZpZ fungsi kepemimpinZn 
yZitu SebZgZi pengZmbil keputusZn, memotivZsi 
ZnZk buZh, sebZgZi sumber informZsi, menciptZkZn 
inspirZsi, menciptZkZn keZdilZn, sebZgZi kZtZlisZtor, 
sebZgZi wZkil orgZnisZsi, sebZgZi mediZtor, memberi 
sugesti pZdZ ZnZk buZh, sebZgZi integrZtor, 
komunikZtor, fungsi perencZnZZn, memZndZng 
kedepZn, pengembZngZn loyZlitZs, sebZgZi seorZng 
Zhli, sebZgZi pengZwZs hubungZn ZntZr kelompok, 
fungsi memberi ZnugerZh dZn bertindZk sebZgZi 
wZsit ZtZu hZkim. 

 
SyZrZt-syZrZt KepemimpinZn 

 Pemimpin dituntut memiliki persyZrZtZn 
kuZlitZs kepemimpinZn yZng kuZt, kZrenZ 
keberhZsilZn perusZhZZn dZpZt dicZpZi dengZn 
kepemimpinZn yZng berkuZlitZs. Pemimpin yZng 
berkuZlitZs yZitu seorZng yZng memiliki dZsZr 
kuZlifikZsi pribZdi, pengetZhuZn sertZ ketrZmpilZn 
profesionZl. KZrtono (2011:36) mengemukZkZn ZdZ 
tigZ syZrZt utZmZ yZng hZrus dimiliki seorZng 
pemimpin, yZitu kekuZsZZn/kewenZngZn, 
kewibZwZZn dZn kemZmpuZn. 
 
2.2   GZyZ KepemimpinZn 

 PengertiZn GZyZ KepemimpinZn 

 gZyZ kepemimpinZn ZdZlZh suZtu normZ 
perilZku yZng digunZkZn oleh seseorZng pZdZ sZZt 
orZng tersebut mencobZ mempengZruhi perilZku 
orZng lZin. SeseorZng ZkZn ZdZ dZlZm ZktivitZs 
kepemimpinZn jikZ seseorZng tersebut berusZhZ 
untuk memengZruhi perilZku orZng lZin (DjZnZid, 
2004:202). Flippo (1992:122) menyZtZkZn bZhwZ, 
³VuZtu gZyZ kepemimpinZn dZpZt dirumuskZn 
sebZgZi suZtu polZ perilZku yZng dirZncZng untuk 
memZdukZn kepentingZn-kepentingZn orgZnisZsi 
dZn personZliZ gunZ mengejZr beberZpZ sZrZn. 
PerbedZZn gZyZ kepemimpinZn dZlZm orgZnisZsi 
mZmpu membZwZ pengZruh yZng berbedZ pZdZ 
pZrtisipZsi dZn perilZku kelompok. 
 

 

 

Teori GZyZ KepemimpinZn 

a. Teori KepemimpinZn SituZsionZl Hersey-
BlZnchZrd 

MerupZkZn suZtu teori kepemimpinZn 
situZsionZl yZng menekZnkZn pZdZ pengikut-
pengikut dZn tingkZt kedewZsZZn ZtZu kemZtZngZn 
merekZ. MerekZ menggunZkZn Study Ohio StZte 
untuk mengembZngkZn lebih lZnjut keempZt gZyZ 
kepemimpinZn yZng dimiliki mZnZjer. KeempZt gZyZ 
kepemimpinZn tersebut yZitu mengZtZkZn, menjuZl, 
berpZrtisipZsi dZn mendelegZsikZn (Hersey dZn 
BlZnchZrd dZlZm IvZncevich, 2007:207). 
b. Teori JZlur TujuZn (PZth GoZl Theory) 

PengembZngZn modern, House dZlZm Robbins 
(2006:448) secZrZ terpisZh telZh menulis kZrZngZn 
dZlZm bentuk subjek yZng sZmZ. SecZrZ pokok, teori 
pZth-goZl menjelZskZn pengZruh perilZku pemimpin 
terhZdZp motivZsi, kepuZsZn, dZn pelZksZnZZn 
pekerjZZn bZwZhZnnyZ. Teori pZth-goZl versi House 
dZlZm Robbins ZdZ 4 tipe ZtZu gZyZ utZmZ 
kepemimpinZn yZitu kepemimpinZn direktif, 
kepemimpinZn suportif, kepemimpinZn pZrtisipZtif 
dZn kepemimpinZn yZng berorientZsi pZdZ prestZsi. 

 
GZyZ KepemimpinZn Direktif 

 WinZrdi (2000:62) mengungkZpkZn bZhwZ, 
GZyZ kepemimpinZn direktif ZdZlZh pemimpin yZng 
cenderung mencurZhkZn perhZtiZn sepenuhnyZ 
kepZdZ pekerjZZn. Pemimpin melZksZnZkZn 
pengZwZsZn seketZt mungkin dengZn mZksud ZgZr 
pekerjZZn dilZksZnZkZn sesuZi rencZnZ. House dZlZm 
Robbins (2006:448) mengZtZkZn bZhwZ, Pemimpin 
memberikZn kesempZtZn pengikutnyZ mengetZhui 
ZpZ yZng dihZrZpkZn dZri merekZ, menjZdwZlkZn 
pekerjZZn yZng ZkZn dilZkukZn, dZn memberikZn 
pedomZn yZng spesifik mengenZi cZrZ 
menyelesZikZn tugZs. KepemimpinZn direktif ZdZlZh 
pemimpin yZng memusZtkZn kuZsZ dZn pengZmbilZn 
keputusZn bZgi dirinyZ sendiri, pemimpin menZtZ 
situZsi kerjZ yZng rumit bZgi pZrZ pegZwZi, yZng 
melZkukZn ZpZ sZjZ yZng diperintZhkZn. 
 

GZyZ KepemimpinZn Suportif 

 House dZlZm Robbins (2006:448) 
mengZtZkZn bZhwZ, KepemimpinZn suportif yZitu 
gZyZ memimpin yZng selZlu bersediZ menjelZskZn 
segZlZ permZsZlZhZn pZdZ bZwZhZn, mudZh didekZti 
dZn memuZskZn hZti pZrZ bZwZhZnnyZ. WinZrdi 
(2000:63) menyZtZkZn bZhwZ, KepemimpinZn 
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suportif ZdZlZh pemimpin yZng menciptZkZn suZtu 
lingkungZn kerjZ yZng membZntu mempertebZl 
keinginZn pZdZ setiZp bZwZhZnnyZ untuk 
melZksZnZkZn pekerjZZn sebZik mungkin, 
bekerjZsZmZ dengZn pihZk lZin, sertZ 
mengembZngkZn skill dZn keinginZnnyZ sendiri. 
 

GZyZ KepemimpinZn PZrtisipZtif 

 House dZlZm Robbins (2006:448) 
menyZtZkZn bZhwZ, GZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif 
ZdZlZh gZyZ kepemimpinZn yZng memimtZ dZn 
menggunZkZn sZrZn-sZrZn bZwZhZn dZlZm rZngkZ 
mengZmbil keputusZn, SedZngkZn NZwZwi 
(2003:91) mengZtZkZn bZhwZ, GZyZ kepemimpinZn 
ini ditujukZn dengZn memberikZn kesempZtZn pZdZ 
ZnggotZ orgZnisZsi ZtZu bZwZhZn ikut sertZ dZlZm 
menetZpkZn tujuZn, membuZt keputusZn dZn 
mendiskripsikZn perintZh. 
 

GZyZ KepemimpinZn BerorientZsi PrestZsi 

 House dZlZm Robbins (2006:448) 
mengZtZkZn bZhwZ, KepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi, yZitu gZyZ kepemimpinZn yZng mengZjukZn 
tZntZngZn yZng menZrik bZgi bZwZhZnnyZ dZn 
merZngsZng untuk mencZpZi tujuZn, sertZ 
melZksZnZkZnnyZ dengZn bZik. SemZkin tinggi 
orientZsi pemimpin ZkZn prestZsi, mZkZ semZkin 
bZnyZk bZwZhZn yZng percZyZ ZkZn menghZsilkZn 
pelZksZnZZn kerjZ yZng efektif. SuprihZnto 
(2003:109) menyZtZkZn bZhwZ, Pemimpin 
menetZpkZn tujuZn-tujuZn yZng menZntZng dZn 
menghZrZpkZn bZwZhZn mencZpZinyZ pZdZ tingkZt 
yZng tertinggi yZng dZpZt dicZpZi merekZ. 
 
2.2   MotivZsi KerjZ 

PengertiZn MotivZsi 

 MotivZsi ZdZlZh keZdZZn dZlZm pribZdi 
seseorZng yZng mendorong keinginZn individu untuk 
melZkukZn kegiZtZn-kegiZtZn tertentu gunZ 
mencZpZi suZtu tujuZn (DjZnZid, 2004:149), 
SedZngkZn RivZi dZn SZgZlZ (2010:837) berpendZpZt 
bZhwZ motivZsi ZdZlZh serZngkZiZn sikZp dZn nilZi-
nilZi yZng memengZruhi individu untuk mencZpZi 
hZl yZng spesifik sesuZi dengZn tujuZn individu. 
 

TujuZn MotivZsi 

HZsibuZn (2011:146) mengZtZkZn bZhwZ 
pemberiZn motivZsi kepZdZ pZrZ bZwZhZn ZtZ u 
kZryZwZn oleh pimpinZn ZtZu mZnZjer bertujuZn 
untuk meningkZtkZn morZl dZn kepuZsZn kerjZ 

kZryZwZn, meningkZtkZn produktivitZs kerjZ 
kZryZwZn, meningkZtkZn kedisiplinZn kZryZwZn, 
meningkZtkZn loyZlitZs, kreZtivitZs, dZn pZrtisipZsi 
kerjZ, meningkZtkZn tingkZt kesejZhterZZn 
kZryZwZn, meningkZtkZn efisiensi penggunZZn ZlZt-
ZlZt dZn bZhZn bZku, memertZhZnkZn kestZbilZn 
kZryZwZn perusZhZZn, mengefektifkZn pengZdZZn 
kZryZwZn, menciptZkZn suZsZnZ dZn hubungZn kerjZ 
yZng bZik dZn mempertinggi rZsZ tZnggung jZwZb 
kZryZwZn terhZdZp tugZs-tugZsnyZ. 

 
Teori MotivZsi 

1. Teori HierZrki KebutuhZn MZslow 
Robbin (2001:168) mengZtZkZn teori ini dipelopori 
oleh :brZhZm MZslow tZhun 1954 yZng menyZtZkZn 
bZhwZ mZnusiZ mempunyZi berbZgZi keperluZn dZn 
mencobZ mendorong bergerZk untuk memenuhi 
keperluZn tersebut, keperluZn tersebut yZitu wujud 
dZlZm beberZpZ tZhZp kepentingZn. MZslow 
memZndZng motivZsi mZnusiZ sebZgZi hierZrki 5 
mZcZm kebutuhZn yZitu kebutuhZn fisiologis, 
kebutuhZn keZmZnZn, kebuthZn sosiZl, kebutuhZn 
penghZrgZZn dZn kebutuhZn ZktuZlisZsi diri 
2. Teori DuZ FZktor Herzberg 

Herzberg dZlZm Sutrisno (2010:131) 
mengemukZkZn suZtu teori yZng merupZkZn 
pengembZngZn dZri teori hierZrki kebutuhZn 
MZslow. Menurut teori pemelihZrZZn motivZsi ZdZ 
duZ fZktor yZng mempengZruhi kondisi pekerjZZn 
seseorZng yZitu fZktor pemelihZrZZn dZn fZktor 
pemuZs. 
3. Teori X dZn Y McGregor 

McGregor mengZjukZn duZ Zsumsi tentZng 
sifZt mZnusiZ Teori X dZn Teori Y. Teori X ZdZlZh 
pZndZngZn negZtif orZng-orZng yZng 
mengZsumsikZn bZhwZ pZrZ pekerjZ memiliki sedikit 
Zmbisi, tidZk menyukZi pekerjZZn, ingin  
menghindZri tZnggung jZwZb, dZn perlu 
dikendZlikZn ZgZr dZpZt bekerjZ secZrZ efektif, 
SedZngkZn Teori Y kebZlikZnnyZ, yZitu pZndZngZn 
positif  yZng mengZsumsikZn bZhwZ pZrZ pekerjZ 
menikmZti pekerjZZnnyZ, mencZri dZn menerimZ 
tZnggung jZwZb, dZn berlZtih untuk mengZrZhkZn 
diri. 

 
Jenis-jenis MotivZsi 

 SecZrZ gZris besZr motivZsi yZng diberikZn 
bisZ dibZgi menjZdi duZ yZitu motifZsi positif dZn 
motivZsi negZtif. RZnupZndojo dZn HusnZn 
(2002:204) mendefinisikZn bZhwZ motivZsi positif 
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ZdZlZh proses untuk mencobZ mempengZruhi orZng 
lZin ZgZr menjZlZnkZn sesuZtu yZng kitZ inginkZn  
dengZn cZrZ memberikZn  kemungkinZn untuk 
mendZpZtkZn insentif. SedZngkZn motivZsi negZtif 
ZdZlZh proses untuk mempengZruhi seseorZng ZgZr 
mZu melZkukZn ZpZ yZng kitZ inginkZn, tetZpi dZsZr 
yZng digunZkZn ZdZlZh lewZt kekuZtZn ketZkutZn. 
 

FZktor-fZktor MotivZsi KerjZ 

 FZktor-fZktor yZng mempengZruhi motivZsi 
kerjZ ZntZrZ lZin kondisi kerjZ yZng bZik, perZsZZn 
keikutsertZZn dZlZm seluruh proses ZdministrZsi dZn 
mZnZjemen sertZ berlZku untuk semuZ tingkZtZn dZn 
golongZn jZbZtZn, cZrZ mendisiplinkZn yZng 
mZnusiZwi, pemberiZn penghZrgZZn ZtZs 
pelZksZnZZn tugZs dengZn bZik, kesetiZZn 
mZnZjemen kepZdZ bZwZhZn, memberikZn gZmbZrZn 
yZng jelZs kepZdZ pZrZ ZnggotZ orgZnisZsi tentZng 
jenjZng kZrir yZng mungkin diperoleh, ZdZnyZ 
pengertiZn dZn perhZtiZn terhZdZp mZsZlZh pribZdi 
kZryZwZn, keZmZnZn pekerjZZn dZn tugZs pekerjZZn 
yZng bersifZt menZrik (SiZgiZn, 2003:65). 
 
3 METODE PENELITI:N 

Jenis penelitiZn yZng digunZkZn dZlZm 
penelitiZn ini ZdZlZh penelitiZn penjelZsZn 
(explZnZtory reseZrch) dengZn pendekZtZn 
kuZntitZtif. PenelitiZn ini dilZkukZn pZdZ PT. 
PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ yZng berZlZmZt di JZlZn PerZk Timur 
No.610. PopulZsi dZlZm penelitiZn ini ZdZlZh seluruh 
kZryZwZn PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) 
KZntor PusZt SurZbZyZ yZng berjumlZh 380 
kZryZwZn. PenentuZn sZmpel dZlZm penelitiZn ini 
menggunZkZn rumus slovin. Teknik pengZmbilZn 
sZmpel yZng digunZkZn ZdZlZh proportionZl 

strZtifield rZndom sZmpling. DZtZ yZng digunZkZn 
dZlZm penelitiZn ini ZdZlZh dZtZ primer dZn dZtZ 
sekuder. PengumpulZn dZtZ dZlZm penelitiZn ini 
menggunZkZn beberZpZ cZrZ yZitu penyebZrZn 
kuesioner dZn dokumentZsi. Instrumen penelitiZn 
mencZkup kuesioner yZng berisikZn pertZnyZZn yZng 
ZkZn diZjukZn kepZdZ responden ZdZlZh kZryZwZn 
PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ dZn ZlZt dokumentZsi yZng digunZkZn 
dZlZm proses dokumentZsi ZdZlZh bolpoin, buku tulis 
yZng ZkZn berfungsi untuk mencZtZt lZngsung dZtZ-
dZtZ yZng dibutuhkZn. PengujiZn instrumen pZdZ 
penelitiZn ini mengunZkZn uji vZliditZs dZn uji 
reliZbilitZs. Sebelum melZkukZn ZnZlisis dZtZ 

terlebih dulu dilZkukZn pengujiZn Zsumsi klZsik yZng 
mencZkup uji normZlitZs, uji heterokedZstisitZs dZn 
uji multikolineZritZs. :nZlisis dZtZ yZng digunZkZn 
ZdZlZh ZnZlisis deskriptif dZn ZnZlisis inferensiZl 
yZng mencZkup ZnZlisis regresi linier bergZndZ sertZ 
pengujiZn hipotesis yZng mencZkup uji simultZn (uji 
F) dZn uji pZrsiZl (uji t). 

 
4 H:SIL D:N PEMB:H:S:N 

4.1 HZsil :nZlisis Deskriptif 
TZbel 1 : Distribusi Frekuensi VZriZbel GZyZ 

KepemimpinZn Direktif (X1) 

Item RZtZ-rZtZ 

PenjelZsZn tugZs kepZdZ bZwZhZn diberikZn pimpinZn 
secZrZ detZil 

3.84 

Instruksi yZng diberikZn pimpinZn mudZh dimengerti 3.80 

JenjZng perintZh pZdZ setiZp tugZs ditetZpkZn pimpinZn 3.98 

PimpinZn sebZgZi pengZmbil keputusZn 3.86 

SemuZ bidZng pekerjZZn dibZwZh kontrol pimpinZn 3.91 

Pemimpin berwenZng dZn bertZnggungjZwZb sepenuhnyZ 3.75 

MeZn 3.85 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 

RZtZ-rZtZ dZri semuZ item pernyZtZZn X1 
mengenZi gZyZ kepemimpinZn direktif nilZinyZ 
ZdZlZh sebesZr 3,85 yZng dikZtegorikZn berpengZruh 
dengZn bZik terhZdZp kZryZwZn pZdZ PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. 

 
TZbel 2 : Distribusi Frekuensi VZriZbel GZyZ 

KepemimpinZn Suportif (X2) 

Item RZtZ-rZtZ 

PimpinZn mZmpu menZrik minZt bZwZhZn dZlZm 
melZksZnZkZn pekerjZZn sebZik mungkin 

3.94 

BimbingZn secZrZ lZngsung diberikZn kepZdZ bZwZhZn sZZt 
melZkukZn pekerjZZn 

3.87 

KesempZtZn diberikZn pimpinZn kepZdZ bZwZhZn untuk 
menyZmpZikZn keluhZn yZng berkZitZn dengZn pekerjZZn 

3.97 

PimpinZn menciptZkZn kehZrmonisZn  lingkungZn kerjZ 3.99 

Pemimpin memberikZn perhZtiZn terhZdZp penyelesZiZn 
konflik ZntZr kZryZwZn 

3.85 

KebutuhZn bZwZhZn dZlZm melZksZnZkZn tugZs dipenuhi 
pemimpin 

3.74 

MeZn 3.90 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 RZtZ-rZtZ dZri semuZ item pernyZtZZn X2 
mengenZi gZyZ kepemimpinZn suportif nilZinyZ 
ZdZlZh sebesZr 3,90 yZng dikZtegorikZn berpengZruh 
dengZn bZik terhZdZp kZryZwZn pZdZ PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. 
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TZbel 3 : Distribusi Frekuensi VZriZbel  GZyZ 

KepemimpinZn PZrtisipZtif (X3) 

Item RZtZ-rZtZ 

PimpinZn melibZtkZn bZwZhZn dZlZm merumuskZn tujuZn 
kerjZ di perusZhZZn 

3.92 

Diskusi rutin diZdZkZn pemimpin bersZmZ bZwZhZn 
sebelum mengZmbil keputusZn 

3.95 

SZrZn kZryZwZn digunZkZn pemimpin sebelum mengZmbil 
keputusZn 

3.85 

Pemimpin memberikZn kesempZtZn kZryZwZn ikut dZlZm 
rZpZt pengZmbilZn keputusZn 

3.75 

Pemimpin memberikZn kesempZtZn kZryZwZn untuk 
berpendZpZt dZlZm menentukZn strZtegi perusZhZZn 

3.77 

MeZn 3.85 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 RZtZ-rZtZ jZwZbZn responden vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif sebesZr 3,85 mZkZ dZpZt 
disimpulkZn bZhwZ sebZgiZn besZr responden setuju 
dengZn gZyZ kepemimpinZ pZrtisipZtif. NZmun hZrus 
tetZp ZdZ perbZikZn pZdZ setiZp penyZtZZn dZri 
vZriZbel yZng memiliki jZwZbZn kurZng setuju pZling 
bZnyZk sehinggZ dZpZt meningkZtkZn motivZsi kerjZ 
kZryZwZn yZng dipengZruhi oleh gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif. 
 
TZbel 4 : Distribusi Frekuensi VZriZbel  GZyZ 

KepemimpinZn BerorientZsi PrestZsi (X4) 

Item RZtZ-rZtZ 

PimpinZn seringkZli mengZjukZn pekerjZZn yZng sulit dZn 
menZntZng 

3.59 

KZryZwZn melZkukZn tugZs sesuZi stZndZr kerjZ 3.79 

Pemimpin menghZrZpkZn prestZsi kZryZwZn setinggi 
mungkin 

3.87 

Pemimpin beberZpZ kZli melZkukZn rotZsi pekerjZZn pZdZ 
bZwZhZn untuk membZngun prestZsi terbZik 

3.60 

Pemimpin melihZt kemZmpuZn kerjZ bZwZhZn dZri 
pencZpZin stZndZr kerjZ 

3.82 

Pemimpin memberikZn rewZrd pZdZ kZryZwZn 3.74 

MeZn 3.73 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016  
RZtZ-rZtZ jZwZbZn responden vZriZbel gZyZ 

kepemimpinZn berorientZsi prestZsi (X4) sebesZr 
3,73 yZng dikZtegorikZn memiliki pengZruh terhZdZp 
motivZsi kerjZ pZdZ kZryZwZn dZlZm melZkukZn 
pekerjZZn pZdZ PT. PelZbuhZn IndonesiZ III 
(Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. 

 
TZbel 5 : Distribusi Frekuensi VZriZbel MotivZsi 

KerjZ KZryZwZn (Y) 

Item RZtZ-rZtZ 

BZwZhZn mendZpZt kebutuhZn fZsilitZs kerjZ yZng lengkZp 
sesuZi ZturZn yZng berlZku 

3.94 

KebutuhZn lingkungZn kerjZ yZng nyZmZn didZpZtkZn oleh 
bZwZhZn 

3.89 

BZwZhZn mendZpZtkZn kebutuhZn keZmZnZn jiwZ, hZrtZ dZn 
bendZ 

3.93 

KebutuhZn pensiun dZn jZminZn hZri tuZ diberikZn kepZdZ 
bZwZhZn 

4.07 

KebutuhZn berkomunikZsi ZntZr kZryZwZn dZlZm 
lingkungZn kerjZ 

4.03 

KebutuhZn kerjZsZmZ ZntZr kZryZwZn pZdZ pelZksZZn kerjZ 4.07 

PemberiZn insentif kepZdZ kZryZwZn berprestZsi 3.87 

PemberiZn penghZrgZZn sesuZi pendidikZn kZryZwZn 3.56 

BZwZhZn mendZpZtkZn kebutuhZn dZlZm pengembZngZn 
diri 

3.90 

PemberiZn kebutuhZn pelZtihZn kepZdZ bZwZhZn 4.05 

MeZn 3.93 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 DZri tZbel di ZtZs didZpZt nilZi rZtZ-rZtZ 
jZwZbZn responden ZdZlZh sebesZr 3,93 mZkZ dZpZt 
disimpulkZn bZhwZ berdZsZrkZn keseluruhZn item 
penyZtZZn sebZgiZn besZr kZryZwZn PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ setuju 
motivZsi kerjZ kZryZwZn dZpZt dipengZruhi oleh 
pernyZtZZn yZng diZjukZn. 
 
4.2  HZsil Uji :sumsi  KlZsik 

TZbel 6 : HZsil Uji NormZlitZs 
 8QVWZQGZUGL]_G�

5_VLGXZO 
N 80 

1RUPZO�3ZUZP_W_UVZ�E��� 0_ZQ .0000000 

6WG��'_YLZWLRQ 2.73533131 

0RVW�?[WU_P_�'LII_U_QF_V :EVROXW_ .072 

3RVLWLY_ .064 

1_JZWLY_ -.072 

Kolmogorov-Smirnov Z .643 

:V\PS��6LJ����-WZLO_G� .803 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 BerdZsZrkZn tZbel 6 didZpZt hZsil perhitungZn 
nilZi Kolmogorov-Smirnov yZitu sebesZr 0,643 dZn 
signifikZnsi sebesZr 0,803, yZng keduZnyZ lebih 
besZr dZri 0,05, mZkZ ketentuZn H0 diterimZ yZitu 
bZhwZ Zsumsi normZlitZs terpenuhi. 
 

Uji HeteroskedZstisitZs 

 
GZmbZr 1 : HZsil Uji HeteroskedZstisitZs 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 

 BerdZsZrkZn grZfik scZtterplot, diketZhui 
titik-titik residuZl menyebZr secZrZ ZcZk dZn tidZk 
membentuk polZ tertentu. DengZn demikiZn dZpZt 
disimpulkZn bZhwZ residuZl mempunyZi rZgZm yZng 
homogen (konstZn), sehinggZ Zsumsi terpenuhi dZn 
tidZk terdZpZt gejZlZ heteroskedZstisitZs. 
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TZbel 7 : HZsil Uji MultikolineZritZs 

VZriZbel bebZs 

CollineZrity StZtistics 

TolerZnce VIF 

GZyZ KepemimpinZn Direktif 0.831 1.203 

GZyZ KepemimpinZn Suportif 0.762 1.312 

GZyZ KepemimpinZn PZrtisipZtif 0.770 1.299 

GZyZ KepemimpinZn BerorientZsi PrestZsi 0.686 1.458 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 BerdZsZrkZn hZsil uji multikolineZritZs pZdZ 
tZbel 7 didZpZtkZn nilZi VIF kurZng dZri 10, ZrtinyZ 
nilZi VIF vZriZbel gZyZ kepemimpinZn direktif  
(1,203) < 10, nilZi VIF vZriZbel gZyZ kepemimpinZn 
suportif  (1,312) < 10, nilZi VIF vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif (1,299) < 10, dZn nilZi 
VIF vZriZbel gZyZ kepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi (1,458) < 10. SehinggZ dZri keseluruhZn 
vZriZbel bebZs yZng digunZkZn dZlZm penelitiZn ini 
tidZk terjZdi gejZlZ multikolineZritZs. 
 

4.3 HZsil :nZlisis Regresi LineZr BergZndZ 
TZbel 8 : PersZmZZn Regresi 

VZriZbel bebZs 

UnstZndZrdized 

Coefficients 

StZndZrdized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error BetZ 

(ConstZnt) 5.295 4.229 

 

1.252 0.215 

X1 0.101 0.140 0.064 0.726 0.470 

X2 0.616 0.148 0.383 4.165 0.000 

X3 0.300 0.140 0.197 2.142 0.035 

X4 0.514 0.159 0.315 3.236 0.002 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
BerdZsZrkZn pZdZ tZbel 8 didZpZtkZn persZmZZn 
regresi sebZgZi berikut : 
Y=5,295+0,101 X1+0,616 X2+0,300X3+0,514 X4 

DZri persZmZZn di ZtZs dZpZt diinterpretZsikZn 
sebZgZi berikut: 
1) NilZi konstZntZ regresi diperoleh sebesZr 5,295 

menunjukkZn  bZhwZ ZpZbilZ seluruh vZriZbel 
bebZs (gZyZ kepemimpinZn direktif, gZyZ 
kepemimpinZn suportif, gZyZ kepemimpinZn 
pZrtisipZtif, dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi) yZng ZdZ dZlZm persZmZZn diZnggZp 
bernilZi konstZn mZkZ nilZi Y ZdZlZh sebesZr 
5,295 yZng ZrtinyZ kZryZwZn mZsih memiliki 
motivZsi bekerjZ meskipun tidZk ZdZnyZ pengZruh 
dZri gZyZ kepemimpinZn. 

2) VZriZbel gZyZ kepemimpinZn direktif bernilZi 
0,101, dZpZt diketZhui bZhwZ peningkZtZn sZtu 
sZtuZn vZriZbel gZyZ kepemimpinZn direktif (X1) 
mZkZ ZkZn meningkZtkZn motivZsi kerjZ 
kZryZwZn (Y) sebesZr 0,101 sZtuZn dengZn Zsumsi 
vZriZbel yZng lZin diZnggZp konstZn. 

3) PersZmZZn regresi lineZr bergZndZ pZdZ vZriZbel 
gZyZ kepemimpinZn suportif didZpZtkZn sebesZr 
0,616 sehinggZ dZpZt diketZhui bZhwZ 
peningkZtZn sZtu sZtuZn vZriZble gZyZ 
kepemimpinZn suportif (X2) mZkZ ZkZn 
meningkZtkZn motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y) 
sebesZr 0,616 sZtuZn dengZn Zsumsi vZriZbel 
bebZs yZng lZin diZnggZp konstZn.  

4) VZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif bernilZi 
0,300 dZpZt diketZhui bZhwZ peningkZtZn sZtu 
sZtuZn vZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif 
(X3) mZkZ ZkZn meningkZtkZn motivZsi kerjZ 
kZryZwZn (Y) sebesZr 0,300 sZtuZn dengZn Zsumsi 
vZriZbel yZng lZin diZnggZp konstZn.  

5) VZriZbel gZyZ kepemimpinZn berorientZsi prestZsi 
bernilZi 0,514 menunjukkZn bZhwZ peningkZtZn 
sZtu sZtuZn vZriZbel gZyZ kepemimpinZn 
berorientZsi prestZsi (X4) mZkZ ZkZn 
meningkZtkZn motivZsi kerjZ kZryZwZn sebesZr 
0,514 sZtuZn dengZn Zsumsi vZriZbel yZng lZin 
diZnggZp konstZn.  
 

HZsil Uji Koefisien DeterminZsi (R2) 
TZbel 9 : Koefisien KorelZsi dZn DeterminZsi 

R R SquZre :djusted R SquZre 

0.716 0.513 0.487 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 DZri ZnZlisis yZng dilZkukZn pZdZ tZbel 21 
diperoleh hZsil Zdjusted R 2 (koefisien determinZsi) 
sebesZr 0,487, ZrtinyZ bZhwZ 48,7% vZriZbel 
motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y) PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ ZkZn 
dipengZruhi oleh vZriZbel bebZsnyZ, yZitu gZyZ 
kepemimpinZn direktif (X1), gZyZ kepemimpinZn 
suportif (X2), gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif (X3), 
dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi prestZsi (X4). 
SedZngkZn sisZnyZ 51,3% vZriZbel motivZsi kerjZ 
kZryZwZn ZkZn dipengZruhi oleh vZriZbel-vZriZbel 
lZin yZng tidZk dibZhZs dZlZm penelitiZn ini. 
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4.4  HZsil Uji Hipotesis 

 HZsil :nZlisis Regresi Uji SimultZn (F Test) 
TZbel 10 : HZsil Regresi LineZr BergZndZ Uji F 

Model 
Sum of 
SquZres 

dF 
MeZn 
SquZre 

F Sig 

Regression 
ResiduZl 

TotZl 

622.807 
591.081 

1213.887 

4 
75 
79 

155.702 
7.881 

19.756 0.000 

Sumber : DZtZ Primer DiolZh, 2016 
 BerdZsZrkZn tZbel 10 dZpZt diketZhui nilZi F 
hitung sebesZr 19,756. SedZngkZn F tZEHO��.� ��������
db regresi = 4 : db residuZl = 75) ZdZlZh sebesZr 2,49. 
KZrenZ didZpZtkZn F hitung > F tZbel yZitu 19,756 > 
2,49 ZtZu nilZL�6LJ��)�����������.� ������PZkZ model 
ZnZlisis regresi ZdZlZh signifikZn. HZl ini berZrti H0 
ditolZk dZn H1 diterimZ sehinggZ dZpZt disimpulkZn 
bZhwZ vZriZbel terikZt (motivZsi kerjZ kZryZwZn) 
dZpZt dipengZruhi secZrZ signifikZn oleh vZriZbel 
bebZs (gZyZ kepemimpinZn direktif (X1), gZyZ 
kepemimpinZn suportif (X2), gZyZ kepemimpinZn 
pZrtisipZtif (X3) dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi (X4)). 
 

HZsil :nZlisis Regresi Uji PZrsiZl (t Test) 

BerdZsZrkZn TZbel 8 diperoleh hZsil sebZgZi berikut: 
1. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn direktif (X1) 

mempunyZi nilZi t hitung sebesZr 0,726 
sedZngkZn nilZi t tZbel diperoleh pZdZ df (n-k) = 
75 dZn D = 0,05 yZitu sebesZr 1,665. SehinggZ 
diketZhui jikZ nilZi t hitung (0,726) < nilZi t tZbel 
(1,665), selZin itu didZpZt nilZi sig t pZdZ vZriZbel 
gZyZ kepemimpinZn direktif yZitu 0,470 lebih 
besZr dZri nilZi signifikZn 0,05 (5%). MZkZ dZpZt 
disimpulkZn bZhwZ secZrZ pZrsiZl hZsil ZnZlisis 
menunjukkZn vZriZbel gZyZ kepemimpinZn 
direktif (X1) tidZk berpengZruh secZrZ signifikZn 
terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y) PT. 
PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ. 

2. PZdZ vZriZbel gZyZ kepemimpinZn suportif (X2) 
terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ 
menunjukkZn t hitung sebesZr 4,165 dZn t tZbel 
sebesZr 1,665. KZrenZ t hitung > t tZbel yZitu 
4,165 > 1,665 ZtZu sig t (0,000) < D = 0,05, 
menunjukkZn bZhwZ vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn suportif secZrZ pZrsiZl 
berpengZruh secZrZ signifikZn terhZdZp motivZsi 
kerjZ kZryZwZn PT. PelZbuhZn IndonesiZ III 
(Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ dengZn tZrZf 
signifikZnsi 5%. 

3. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif (X3) 
terhZdZp motivZsi kerjZ menunjukkZn nilZi t 
hitung sebesZr 2,142, sedZngkZn nilZi t tZbel 
sebesZr 1,665. SehinggZ diketZhui jikZ nilZi t 
hitung (2,142) > nilZi t tZbel yZitu sebesZr (1,665), 
disZmping itu nilZi sig t pZdZ vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif yZitu 0,035 < nilZi 
signifikZn 0,05 (5%), mZkZ dZpZt disimpulkZn 
bZhwZ secZrZ pZrsiZl hZsil ZnZlisis menunjukkZn 
vZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif (X3) 
mempunyZi pengZruh secZrZ signifikZn terhZdZp 
motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y). 

4. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn berorientZsi prestZsi 
(X4) terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y) 
menunjukkZn t hitung sebesZr 3,236 dZn t tZbel 
sebesZr 1,665. KZrenZ t hitung > t tZbel yZitu 
3,236 > 1,665 ZtZu sig t (0,02) < D = 0,05, 
menunjukkZn bZhwZ vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn berorientZsi prestZsi (X4) secZrZ 
pZrsiZl berpengZruh signifikZn terhZdZp motivZsi 
kerjZ kZryZwZn (Y) dengZn tZrZf signifikZnsi 5%. 
 

4.5 PembZhZsZn 

GZmbZrZn GZyZ KepemimpinZn dZn MotivZsi 

KerjZ di PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) 

KZntor PusZt SurZbZyZ 

1. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn direktif (X1) berZdZ 
pZdZ kZtegori bZik, hZl tersebut dZpZt dilihZt pZdZ 
jZwZbZn responden yZng menyZtZkZn bZhwZ 
pemimipin melZkukZn kontrol dZn bZtZs wZktu 
terhZdZp pekerjZZn kZryZwZn sertZ pemimpin 
sebZgZi pengZmbil keputusZn. SehinggZ terdZpZt 
kontrol dZri pemimpin dZlZm mencZpZi tujuZn 
dZri PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor 
PusZt SurZbZyZ. 

2. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn suportif (X2) berZdZ 
pZdZ kZtegori bZik, hZl ini menggZmbZrkZn bZhwZ 
meningkZtnyZ motivZsi kerjZ kZryZwZn kZrenZ 
lingkungZn kerjZ yZng hZrmonis, nyZmZn sertZ 
sZling mendukung ZntZrZ pemimpin dZn 
kZryZwZn sehinggZ kZryZwZn merZsZ 
diperhZtikZn oleh pemimpin di PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. 

3. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif (X3) 
berZdZ pZdZ kZtegori bZik, hZl ini 
menggZmbZrkZn bZhwZ ZdZnyZ diskusi rutin dZn 
kesempZtZn berpendZpZt kZryZwZn dengZn 
pimpinZn sehinggZ dZpZt menentukZn strZtegi dZn 
tujuZn dZri perusZhZZn PT. PelZbuhZn IndonesiZ 
III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. 
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4. VZriZbel gZyZ kepemimpinZn berorientZsi prestZsi 
(X4) berZdZ pZdZ kZtegori bZik, hZl ini 
menggZmbZrkZn bZhwZ ZdZnyZ pemimpin 
mengZjukZn pekerjZZn yZng sulit dZn menZntZng 
dZpZt melihZt kemZmpuZn kerjZ kZryZwZn, 
sehinggZ kZryZwZn termotivZsi untuk 
meningkZtkZn prestZsi setinggi mungkin dZn 
mendZpZtkZn rewZrd oleh pemimpin di PT. 
PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ. 

5. VZriZbel motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y) 
menunjukkZn bZhwZ motivZsi kerjZ pZdZ 
kZryZwZn di PT. PelZbuhZn IndonesiZ III 
(Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ sudZh cukup 
bZik, nZmun PT. PelZbuhZn IndonesiZ III 
(Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ dihZrZpkZn 
dZpZt mendorong dZn meningkZtkZn motivZsi 
kerjZ pZdZ kZryZwZn ZgZr mendZpZtkZn motivZsi 
kerjZ yZng lebih tinggi lZgi. 
 

PengZruh SecZrZ SimultZn 

 BerdZsZrkZn hZsil ZnZlisis yZng dilZkukZn 
dZpZt diketZhui bZhwZ secZrZ bersZmZZn vZriZbel-
vZriZbel GZyZ KepemimpinZn (X) berpengZruh 
positif dZn signifikZn terhZdZp MotivZsi KerjZ 
KZryZwZn (Y), ZrtinyZ seluruh vZriZbel bebZs yZng 
terdiri dZri gZyZ kepemimpinZn direktif, gZyZ 
kepemimpinZn suportif, gZyZ kepemimpinZn 
pZrtisipZtif dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi mempunyZi perZnZn penting dZlZm 
meningkZtkZn motivZsi kerjZ pZdZ kZryZwZn. 
SemZkin sering dZn tinggi pimpinZn menerZpkZn 
cZrZ memimpin perusZhZZn, mZkZ semZkin tinggi 
pulZ motivZsi kerjZ kZryZwZn dZlZm melZksZnZkZn 
tugZsnyZ selZku kZryZwZn yZng dipengZruhi oleh 
gZyZ kepemimpinZn di perusZhZZn PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. 

 
PengZruh SecZrZ PZrsiZl 

PengZruh GZyZ KepemimpinZn Direktif (X1) 

terhZdZp MotivZsi KerjZ KZryZwZn (Y) 

 VZriZbel gZyZ kepemimpinZn direktif (X1) 
mempunyZi nilZi t hitung sebesZr 0,726 sedZngkZn 
nilZi t tZbel diperoleh pZdZ df (n-k) = 75 dZn D = 0,05 
yZitu sebesZr 1,665. SehinggZ diketZhui jikZ nilZi t 
hitung (0,726) < nilZi t tZbel (1,665), selZin itu 
didZpZt nilZi sig t pZdZ vZriZbel gZyZ kepemimpinZn 
direktif yZitu 0,470 lebih besZr dZri nilZi signifikZn 
0,05 (5%). MZkZ dZpZt disimpulkZn bZhwZ secZrZ 
pZrsiZl hZsil ZnZlisis menunjukkZn vZriZbel gZyZ 

kepemimpinZn direktif (X1) berpengZruh secZrZ 
tidZk signifikZn terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn 
(Y) PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor 
PusZt SurZbZyZ. HZl tersebut dikZrenZkZn kZryZwZn 
PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ sudZh sZngZt disiplin sesuZi prosedur 
dZlZm melZkukZn pekerjZZn, kZryZwZn termotivZsi 
melZkukZn pekerjZZn sebZik mungkin tZnpZ ZdZnyZ 
kontrol ketZt dZri pemimpin. SelZin itu kZryZwZn 
jugZ terlibZt dZlZm pengZmbilZn keputusZn oleh 
pemimpin. 
 
PengZruh GZyZ KepemimpinZn Suportif (X2) 

terhZdZp MotivZsi KerjZ KZryZwZn (Y) 

 VZriZbel gZyZ kepemimpinZn suportif (X2) 
terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ 
menunjukkZn t hitung sebesZr 4,165 dZn t tZbel 
sebesZr 1,665. KZrenZ t hitung > t tZbel yZitu 4,165 > 
1,665 ZtZu sig t (0,000) < D = 0,05, mZkZ dZpZt 
disimpulkZn bZhwZ vZriZbel gZyZ kepemimpinZn 
suportif berpengZruh secZrZ positif dZn signifikZn 
terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ 
dengZn tZrZf signifikZnsi 5%. HZl ini kZrenZ 
kZryZwZn merZsZ pemimpin dZpZt menjelZskZn 
segZlZ pemZsZlZhZn pZdZ kZryZwZn dZn pemimpin 
dZpZt menciptZkZn suZtu lingkungZn kerjZ yZng bZik. 
SehinggZ kZryZwZn percZyZ bZhwZ pemimpin dZpZt 
menjZlZnkZn tugZsnyZ dengZn bZik, hZl ini ZkZn 
menimbulkZn semZngZt kerjZ yZng tinggi pZdZ 
kZryZwZn, ZpZbilZ semZngZt kerjZ tinggi mZkZ 
produktifitZs kerjZ kZryZwZn jugZ ZkZn tinggi dZn 
pZdZ ZkhirnyZ tujuZn perusZhZZn yZng telZh 
direncZnZkZn dZpZt tercZpZi dengZn bZik. 
 
PengZruh GZyZ KepemimpinZn PZrtisipZtif (X3) 

terhZdZp MotivZsi KerjZ KZryZwZn (Y) 

 VZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif 
(X3) berdZsZrkZn hZsil ZnZlisis regresi lineZr 
bergZndZ dZpZt diketZhui mempunyZi pengZruh yZng 
signifikZn terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn (Y) 
ditunjukkZn dengZn nilZi t hitung sebesZr 2,142, 
sedZngkZn nilZi t tZbel sebesZr 1,665. SehinggZ 
diketZhui jikZ nilZi t hitung (2,142) > nilZi t tZbel 
yZitu sebesZr (1,665), disZmping itu nilZi sig t pZdZ 
vZriZbel gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif yZitu 0,035 
< nilZi signifikZn 0,05 (5%). BerdZsZrkZn hZsil 
penelitiZn diketZhui bZhwZ vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif yZng mempunyZi rZtZ-
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rZtZ pZling tinggi ZdZlZh indikZtor  mengenZi diskusi 
rutin diZdZkZn pemimpin bersZmZ bZwZhZn sebelum 
pengZmbilZn keputusZn, hZl tersebut sesuZi dengZn 
keZdZZn dilZpZng bZhwZ pemimpin menerZpkZn 
ZdZnyZ diskusi bersZmZ sertZ kebebZsZn berpedZpZt 
kZryZwZn yZng bertujuZn untuk mencZpZi 
kemufZkZtZn. :dZnyZ kerjZ sZmZ yZng seimbZng 
mengenZi gZyZ kepemimpinZn pZrtisipZtif mZkZ 
dZpZt meingkZtkZn motivZsi kerjZ kZryZwZn pZdZ 
PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ. 
 
PengZruh GZyZ KepemimpinZn BerorientZsi 

PrestZsi (X4) terhZdZp MotivZsi KerjZ KZryZwZn 

(Y) 

BerdZsZrkZn hZsil ZnZlisis menggunZkZn regresi 
lineZr bergZndZ, menunjukkZn bZhwZ vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn berorientZsi prestZsi memiliki 
pengZruh yZng positif dZn signifikZn terhZdZp 
motivZsi kerjZ kZryZwZn PT. PelZbuhZn IndonesiZ III 
(Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ. HZl ini ditunjukkZn 
dengZn hZsil perhitungZn ZnZlisis menggunZkZn t 
hitung yZitu sebesZr 3,236 dZn t tZbel sebesZr 1,665. 
KZrenZ t hitung > t tZbel yZitu 3,236 > 1,665 ZtZu sig 
t (0,02) < D = 0,05, mZkZ vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn berorientZsi prestZsi (X4) secZrZ 
pZrsiZl berpengZruh signifikZn terhZdZp motivZsi 
kerjZ kZryZwZn (Y) dengZn tZrZf signifikZnsi 5%. 
DengZn ZdZnyZ kepercZyZZn yZng diberikZn 
pemimpin kepZdZ kZryZwZnnyZ bZhwZ kZryZwZn 
mZmpu melZksZnZkZn tugZs pekerjZZn dengZn sesuZi 
tujuZn secZrZ bZik ZkZn menimbulkZn motivZsi dZn 
bisZ jugZ meningkZtkZn motivZsi kZryZwZnnyZ. 
SertZ hZrZpZn pemimpin untuk ZdZnyZ prestZsi 
kZryZwZn setinggi mungkin, ZkZn menyebZbkZn 
kZryZwZn merZsZ tertZntZng motivZsinyZ ZgZr 
meningkZtkZn prestZsinyZ lZgi sesuZi dengZn 
keinginZn pemimpin sesuZi tujuZn perusZhZZn 
dengZn bZik. 
 
VZriZbel yZng mempunyZi pengZruh dominZn 

terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn PT. 

PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 

SurZbZyZ 

 PZdZ hZsil penelitiZn ini vZriZbel yZng 
berpengZruh dominZn terhZdZp motivZsi kerjZ 
kZryZwZn pZdZ PT. PelZbuhZn IndonesiZ III 
(Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ yZitu vZriZbel gZyZ 
kepemimpinZn suportif (X2) kZrenZ memiliki nilZi 
koefisien betZ dZn t hitung pZling besZr yZitu sebesZr 

0,384 dZn 4,165. DengZn demikiZn menunjukkZn 
bZhwZ motivZsi kerjZ kZryZwZn dipengZruhi oleh 
ZdZnyZ pimpinZn yZng mZmpu menZrik minZt 
bZwZhZn dZlZm melZksZnZkZn pekerjZZn sebZik 
mungkin, sertZ pimpinZn menciptZkZn kehZrmonisZn 
di dZlZm lingkungZn kerjZ sehinggZ dZpZt 
meningkZtkZn motivZsi kerjZ pZdZ kZryZwZn. 
 

5 KESIMPUL:N D:N S:R:N 

KesimpulZn 

1. BerdZsZrkZn hZsil ZnZlisis regresi lineZr bergZndZ 
dengZn menggunZkZn uji F (simultZn) mZkZ 
didZpZt bZhwZ vZriZbel gZyZ kepemimpinZn 
direktif, gZyZ kepemimpinZn suportif, gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif, dZn gZyZ 
kepemimpinZn berorientZsi prestZsi secZrZ 
bersZmZ-sZmZ (simultZn) berpengZruh positif dZn 
signifikZn terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn PT. 
PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt 
SurZbZyZ. 

2. BerdZsZrkZn uji t (pZrsiZl) dZpZt disimpulkZn 
bZhwZ gZyZ kepemimpinZn suportif, gZyZ 
kepemimpinZn pZrtisipZtif, dZn gZyZ 
kepemimpinZn berorientZsi prestZsi secZrZ 
(pZrsiZl) berpengZruh positif dZn signifikZn, 
nZmun pZdZ vZriZbel bebZs gZyZ kepemimpinZn 
direktif secZrZ pZrsiZl berpengZruh secZrZ positif 
dZn tidZk signifikZn terhZdZp motivZsi kerjZ 
kZryZwZn PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) 
KZntor PusZt SurZbZyZ. 

3. BerdZsZrkZn hZsil uji regresi lineZr bergZndZ, 
didZpZt koefisien regresi (StZndZrdized 

Coefficient BetZ) dZri mZsing-mZsing vZriZbel 
bebZs (gZyZ kepemimpinZn direktif, gZyZ 
kepemimpinZn suportif, gZyZ kepemimpinZn 
pZrtisipZtif, dZn gZyZ kepemimpinZn berorientZsi 
prestZsi) bZhwZ vZriZblel gZyZ kepemimpinZn 
suportif merupZkZn vZriZbel bebZs yZng pZling 
dominZn dZlZm mempengZruhi motivZsi kerjZ 
kZryZwZn PT. PelZbuhZn IndonesiZ III (Persero) 
KZntor PusZt SurZbZyZ. 

 
SZrZn 

1. BZgi pihZk mZnZjemen kZntor PT. PelZbuhZn 
IndonesiZ III (Persero) KZntor PusZt SurZbZyZ 
untuk memperhZtikZn dZn meningkZtkZn gZyZ 
kepemimpinZn yZng diterZpkZn, terutZmZ gZyZ 
kepemimpinZn suportif kZrenZ merupZkZn gZyZ 
kepemimpinZn yZng memiliki pengZruh kuZt ZtZu 
dominZn terhZdZp motivZsi kerjZ kZryZwZn ZgZr 
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dZpZt meningkZtkZn kinerjZ kZryZwZn pZdZ 
perusZhZZn.  

2. BZgi penelitiZn selZnjutnyZ mengenZi topik ini 
dihZrZpkZn hZsil penelitiZn ini dZpZt dijZdikZn 
sebZgZi ZcuZn bZgi peneliti selZnjutnyZ untuk 
mengembZngkZn penelitiZn ini dengZn 
mempertimbZngkZn vZriZbel-vZriZbel lZin yZng 
merupZkZn vZriZbel lZin diluZr vZriZbel yZng telZh 
dibZhZs dZlZm penelitiZn ini. 
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