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Abstrak 
Dinas Komunikasi dan Informasi (DISKOMINFO) Kabupaten Malang merupakan Perangkat Daerah (PD) yang 

memanfaatkan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK). Terkait dengan pentingnya penerapan Tata Kelola 

TIK untuk Sistem Manajemen Keamanan Informasi, yang diatur dalam Peraturan Presiden No. 95 Tahun 2018 

tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) serta Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika 

Republik Indonesia Nomor 4 Tahun 2016, semua lembaga pemerintah diwajibkan melaksanakan manajemen 

keamanan untuk seluruh informasi yang mereka kelola. Metode yang digunakan dalam penelitian ini untuk 

mengatasi masalah yang dibahas adalah dengan membuat kebijakan dan prosedur operasional standar (SOP) 

serta menilai risiko keamanan informasi pada aset organisasi dengan merujuk pada standar ISO/IEC 27001:2013 

sebagai standar manajemen keamanan informasi. Alasan penggunaan standar ini adalah karena pemerintah 

Indonesia melalui Badan Standardisasi Nasional (BSN) telah menetapkan SNI ISO/IEC 27001:2013 sebagai 

standar nasional (SNI) untuk mengelola keamanan informasi bagi semua organisasi dari berbagai jenis dan 

ukuran. Hasil penelitian ini adalah penyusunan dokumen kebijakan keamanan informasi dan dokumen SOP untuk 

meningkatkan kontrol keamanan dalam sistem manajemen keamanan informasi yang berbasis ISO/IEC 

27001:2013.  

 

Kata Kunci :  
SNI ISO/IEC 27001:2013, Sistem Manajemen Keamanan Informasi (SMKI), Standar Operasional Prosedur 

(SOP). 

 

Abstract 
7KH�'HSDUWPHQW�RI�&RPPXQLFDWLRQ�DQG�,QIRUPDWLRQ��',6.20,1)2��RI�0DODQJ�5HJHQF\�LV�D�5HJLRQDO�$SSDUDWXV�

�3'��WKDW�XWLOL]HV�,QIRUPDWLRQ�DQG�&RPPXQLFDWLRQV�7HFKQRORJ\��,&7���5HJDUGLQJ�WKH�LPSRUWDQFH�RI�LPSOHPHQWLQJ�

,&7�*RYHUQDQFH�IRU�WKH�,QIRUPDWLRQ�6HFXULW\�0DQDJHPHQW�6\VWHP��DV�VWLSXODWHG�LQ�3UHVLGHQWLDO�5HJXODWLRQ�1R��

���RI������RQ�(OHFWURQLF�%DVHG�*RYHUQPHQW�6\VWHPV��63%(��DQG�WKH�5HJXODWLRQ�RI�WKH�0LQLVWHU�RI�&RPPXQLFDWLRQ�

DQG� ,QIRUPDWLRQ� RI� WKH� 5HSXEOLF� RI� ,QGRQHVLD� 1XPEHU� �� RI� ������ DOO� JRYHUQPHQW� DJHQFLHV� DUH� UHTXLUHG� WR�

LPSOHPHQW�VHFXULW\�PDQDJHPHQW�IRU�DOO�WKH�LQIRUPDWLRQ�WKH\�KDQGOH��7KH�PHWKRG�XVHG�LQ�WKLV�VWXG\�WR�DGGUHVV�WKH�

GLVFXVVHG� LVVXHV� LQYROYHV� GHYHORSLQJ� SROLFLHV� DQG� VWDQGDUG� RSHUDWLQJ� SURFHGXUHV� �623V�� DQG� DVVHVVLQJ�

LQIRUPDWLRQ�VHFXULW\�ULVNV�LQ�RUJDQL]DWLRQDO�DVVHWV��UHIHUULQJ�WR�WKH�,62�,(&������������VWDQGDUG�DV�D�JXLGHOLQH�

IRU�LQIRUPDWLRQ�VHFXULW\�PDQDJHPHQW��7KH�UHDVRQ� IRU�XVLQJ�WKHVH�VWDQGDUGV�LV�WKDW�WKH�,QGRQHVLDQ�JRYHUQPHQW��

WKURXJK� WKH� 1DWLRQDO� 6WDQGDUGL]DWLRQ� %RG\� �%61��� KDV� GHVLJQDWHG� 61,� ,62�,(&� ����������� DV� WKH� QDWLRQDO�

VWDQGDUG� �61,�� IRU� PDQDJLQJ� LQIRUPDWLRQ� VHFXULW\� IRU� RUJDQL]DWLRQV� RI� DOO� W\SHV� DQG� VL]HV�� 7KH� UHVXOW� RI� WKLV�

UHVHDUFK�LV�WKH�FUHDWLRQ�RI�LQIRUPDWLRQ�VHFXULW\�SROLF\�GRFXPHQWV�DQG�623�GRFXPHQWV�WR�HQKDQFH�VHFXULW\�FRQWUROV�

ZLWKLQ�LQIRUPDWLRQ�VHFXULW\�PDQDJHPHQW�V\VWHPV�EDVHG�RQ�,62�,(&������������� 
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1. PENDAHULUAN 

Dinas Komunikasi dan Informatika (DISKOMINFO) Kabupaten Malang adalah Perangkat 

Daerah (PD) yang memanfaatkan TIK (Information and Communications Technology). Terkait 

dengan pentingnya penerapan Tata Kelola TIK tentang Sistem Manajemen Pengamanan 

Informasi yang terlampir pada Peraturan Presiden No. 95 Tahun 2018 tentang Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) dan Peraturan Menteri Komunikasi dan Informatika 

Republik Indonesia pada Nomor 4 Tahun 2016 [1], [2]. Belum adanya standar manajemen 

keamanan informasi sebagai salah satu indikasi dan syarat dalam implementasi Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) pada domain keamanan informasi. Dengan 

pelaksanaan penelitian ini dapat membantu dalam pengelolaan risiko keamanan informasi dan 

pembuatan kebijakan yang mengarah ke dalam standar internasional ISO 27001:2013 pada 

Bidang Persandian dan Aplikasi Informatika Kominfo Kab. Malang. 

Hasil dari penelitian ini mencakup 2 dokumen yaitu dokumen pengelolaan risiko terkait 

keamanan informasi meliputi identifikasi risiko, penilaian risiko dan analisa dan evaluasi risiko. 

Selanjutnya dokumen Sistem Manajemen Keamanan Informasi (SMKI) yang meliputi control 

objektif dan kontrol keamanan, kebijakan keamanan informasi dan standar operasional 

prosedur (SOP). 

 

2. METODE / ALGORITMA 

Dalam pengerjaan penelitian ini, metode yang digunakan yaitu dengan mengimplementasikan 

dokumen ISO:IEC 27001:2013 yang meliputi menentukan kebijakan, prosedur, sasaran 

keamanan informasi dan proses dalam SMKI yang bersangkutan untuk dalam menangani risiko 

dan meningkatkan keamanan informasi agar dapat memerikan hasil yang sesuai keseluruhan 

kebijakan dalam sasaran yang direncanakan [3]. Menerapkan dan mengoperasikan kebijakan, 

prosedur, kontrol keamanan dan proses SMKI. Memberikan penilaian dan mengukur kinerja 

atas proses kebijakan, sasaran keamanan informasi, praktik SMKI dan melaporkannya kepada 

pihak manajemen untuk dapat dilakukan peninjauan. Melaksanakan Tindakan perbaikan 

berdasar pada hasil audit dan tinjauan dari pihak manajemen atau informasi terkait lainnya agar 

dapat mencapai peningkatan yang berkelanjutan [4]. Alur penelitian dalam penelitian ini adalah 

dimulai dari tahap awal yaitu studi literatur dan identifikasi dan analisa masalah. Pengumulan 

data dilakukan dengan cara wawancara dan observasi. Selanjutnya tahap pengembangan yaitu 

menentukan ruang lingkup SMKI, melakukan penilaian risiko, identifikasi risiko, analisis 

risiko, evaluasi risiko, memilih control objektif dan control keamanan dan pembuatan kebijakan 

keamanan informasi [5]. 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

6DVDUDQ�DWDV�SHQHUDSDQ�60.,�DGDODK�PHOLQGXQJL�DVHW�RUJDQLVDVL�\DQJ�GLPLOLNL�GDQ�GLNHOROD�

ROHK�.RPLQIR�.DEXSDWHQ�0DODQJ�GDUL�VHJDOD�ULVLNR�\DQJ�EHUNDLWDQ�GHQJDQ�NHDPDQDQ�LQIRUPDVL�

\DQJ�PHQGXNXQJ�SURVHV�ELVQLV�GL�.RPLQIR�.DEXSDWHQ�0DODQJ� 

����3HQLODLDQ�5HVLNR 

Identifikasi terhadap aset yang dimiliki oleh Kominfo Kabupaten Malang yang memiliki fungsi 

untuk mendukung proses bisnis yang ada di dalam organisasi. Beberapa hasil yang didapatkan 

pada proses observasi dilakukan yaitu ditemukannya beberapa kemungkinan risiko yang dapat 

terjadi di Kominfo Kabupaten Malang. 
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Tabel 1 Kemungkinan Risiko dan Dampak 

1R� 5LVLNR 'DPSDN 

5� .HEDNDUDQ .HKLODQJDQ�DVHW�DVHW�GDQ�PHQJJDQJJX�SURVHV�ELVQLV�

LQVWDQVL�WHUVHEXW� 

5� 3HWLU $ODW�UXVDN��NHWHUVHGLDDQ�GDWD�WHUKDPEDW��LQVWDQVL�

PHQJDODPL�NHUXJLDQ�VHFDUD�ILQDQVLDO��SURVHV�ELVQLV�

WHUJDQJJX� 

5� *HPSD�%XPL $ODW�UXVDN��NHWHUVHGLDDQ�GDWD�WHUKDPEDW��LQVWDQVL�

PHQJDODPL�NHUXJLDQ�VHFDUD�ILQDQVLDO��SURVHV�ELVQLV�

WHUJDQJJX� 

5� %DQMLU .HKLODQJDQ�DVHW�DVHW�GDQ�PHQJJDQJJX�SURVHV�ELVQLV�

LQVWDQVL�WHUVHEXW� 

5� +XPDQ�(UURU $VHW�DVHW�,7�WLGDN�EHURSHUDVL�GHQJDQ�EDLN��GDWD�VXOLW�

XQWXN�GLDNVHV��PHQJJDQJJX�SURVHV�ELVQLV� 

5� .HJDJDODQ�3UR\HN�,7 5HQFDQD�\DQJ�VXGDK�GLEXDW�WLGDN�EHUMDODQ� 

5� $QJJDUDQ�\DQJ�WLGDN�WHUFXNXSL 7HNQRORJL�\DQJ�XVDQJ�VHKLQJJD�PHQLPEXONDQ�EDQ\DN�

FHODK�SDGD�VLVWHP� 

5� 5HJXODVL��627.��6WUXNWXU�

2UJDQLVDVL�GDQ�7DWD�.HUMD� 

7HUKHQWLQ\D�SURJUDP�EHOXP�EHUMDODQ�GDQ�SURJUDP�

\DQJ�VXGDK�EHUMDODQ� 

5� 6HUYLFH�/HYHO�$JUHHPHQW �6/$�� 7LGDN�DGDQ\D�NRQWUDN�NHUMD�\DQJ�PHQJLNDW�� 

5�� %XNX�SHWXQMXN�\DQJ�NXUDQJ�

PHPDGDL 

3HGRPDQ�WLGDN�MHODV�GDQ�WLGDN�WHUXNXU�\DQJ�

PHQJDNLEDWNDQ�NHZDMLEDQ�GDQ�WDQJJXQJ�MDZDE�WLGDN�

WHUSHQXKL� 

5�� 3HQ\DODKJXQDDQ�KDN�DNVHV�XVHU�

,' 

0DQLSXODVL�GDWD��NHERFRUDQ�LQIRUPDVL�DWDX�GDWD�

SHQWLQJ� 

5�� 3HQFXULDQ�3HUDQJNDW .HKLODQJDQ�SHUDQJNDW��NHKLODQJDQ�GDWD��NHUXJLDQ�

ILQDQVLDO�GDQ�SURVHV�ELVQLV�WHUJDQJJX� 

5�� 'DWD�GDQ�,QIRUPDVL�\DQJ�WLGDN�

VHVXDL�GHQJDQ�IDNWD 

0DQLSXODVL�GDWD��SURVHV�ELVQLV�WHUJDQJJX� 

5�� 0DLQWHQDQFH�WLGDN�WHUMDGZDO 0HOHPDKQ\D�NDSDVLWDV�SHUVRQDO�NRPSXWHU�GDQ�PDO�

IXQJVL� 

5�� 'RNXPHQWDVL�WLGDN�OHQJNDS 0HQ\XOLWNDQ�SURJUDPPHU�GDODP�SHQJHPEDQJDQ�

SURJUDP�GDQ�NHVDODKDQ�SHPEXDWDQ�IXQJVL�SDGD�

SURJUDP� 

5�� &\EHUFULPH 0DQLSXODVL�GDWD��SHQFXULDQ�GDWD� 

5�� 0XWDVL�SHJDZDL�IXQJVLRQDO %DQ\DN�DVHW�RUJDQLVDVL�WLGDN�EHUMDODQ�GHQJDQ�

PDNVLPDO� 

5�� 7LGDN�DGDQ\D�6'0�\DQJ�DKOL�

GDODP�ELGDQJQ\D� 

3URJUDP�\DQJ�VHGDQJ�EHUMDODQ�GDSDW�WHUKHQWL��SHJDZDL�

EDUX�EXWXK�EHEHUDSD�ZDNWX�XQWXN�PHQ\HVXDLNDQ�GLUL�

VHKLQJJD�KDO�LQL�GDSDW�PHQJJDQJJX�SURVHV�ELVQLV�

RUJDQLVDVL� 

5�� .HVDODKDQ�WHNQLV 3HNHUMDDQ�WHUKDPEDW��DODW�UXVDN��SURVHV�ELVQLV�

WHUJDQJJX 

5�� 3HQJXQGXUDQ�GLUL 6XOLW�PHQFDUL�SHQJJDQWL�VWDI�\DQJ�DKOL�GDQ�

EHUSHQJDODPDQ�GLELGDQJ�SHNHUMDDQ��SURVHV�ELVQLV�

WHUJDQJJX� 

5�� 3HJDZDL�\DQJ�VDNLW�DWDX�FHGHUD 6XOLW�PHQFDUL�SHQJJDQWL�VWDI�\DQJ�DKOL�GDQ�

EHUSHQJDODPDQ�GLELGDQJ�SHNHUMDDQ� 

5�� 3HWXJDV�WLGDN�PHQJLNXWL�

NHVHOXUXKDQ�623 

$ODW�UXVDN��NHUMD�WLGDN�RSWLPDO� 

5�� .HJDJDODQ�VLVWHP�

MDULQJDQ�MDULQJDQ�WHUSXWXV 

*DJDO�XSGDWH�GDWD��NHKLODQJDQ�GDWD��SHNHUMDDQ�

WHUJDQJJX� 
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1R� 5LVLNR 'DPSDN 

5�� /LVWULN�SDGDP 0HQJJDQJJX�SURVHV�NHUMD��SHUIRUPD�VHUYHU�PHQXUXQ��

NHUXVDNDQ�KDUGZDUH� 

5�� .HJDJDODQ�UXVDNQ\D�6RIWZDUH .HKLODQJDQ�GDWD��SURVHV�ELVQLV�VDQJDW�WHUJDQJJX��

NHUXJLDQ�VHFDUD�ILQDQVLDO� 

5�� .HJDJDODQ���UXVDNQ\D�+DUGZDUH .HKLODQJDQ�GDWD��SURVHV�ELVQLV�VDQJDW�WHUJDQJJX��

NHUXJLDQ�ILQDQVLDO� 

5�� *DJDO�PHODNXNDQ�IXQJVL�PHGLD�

SHQ\LPSDQDQ�VHSHUWL�GLVN�HUURU��

GLVN�IXOO 

*DJDO�PHQ\LPSDQ�GDWD��NHKLODQJDQ�GDWD��SURVHV�ELVQLV�

WHUJDQJJX� 

5�� 'DWD�FRUUXSW�5XVDN 'DWD�UXVDN��NHKLODQJDQ�GDWD��SURVHV�ELVQLV�WHUJDQJJX 

5�� 2YHUORDG�'DWDEDVH .HKLODQJDQ�GDWD��ODPEDW�ORDGLQJ� 

5�� 6HUYHU�GRZQ .HKLODQJDQ�GDWD��SURVHV�ELVQLV�WHUKHQWL��NHUXJLDQ�EHVDU� 

5�� .HJDJDODQ�UHFRYHU\�GDWD�GDWD .HJLDWDQ�ELVQLV�WHUKDPEDW� 

5�� *HQVHW�WLGDN�EHUIXQJVL 0HQJJDQJJX�SURVHV�ELVQLV�RUJDQLVDVL� 

5�� 3URJUDP�FUDVK 'DWD�KLODQJ�GDQ�UXVDN�VHUWD�623�\DQJ�DGD�WLGDN�GDSDW�

EHUMDODQ�GHQJDQ�EDLN� 

5�� .HJDJDODQ�EDFNXS�GDWD� 

JHQHUDWH�GDWD 

.HKLODQJDQ�GDWD�GDWD�VHEHOXPQ\D�GDQ�WLGDN�DGDQ\D�

SHPEDKDUXDQ�GDWD� 

5�� :HE�VHUYLFH�PDWL�WLED�WLED *DJDO�PHODNXNDQ�DNVHV�NH�SURJUDP�GDQ�GDWD�EDVH�

XWDPD� 

5�� 2YHUKHDW�3HUDQJNDW�.RPSXWHU $ODW�PHQJDODPL�NHUXVDNDQ��ORDGLQJ�ODPEDW�SURVHV�

ELVQLV�WHUJDQJJX� 

5�� 6HUDQJDQ�9LUXV��0DOZDUH��

0DOLFLRXV�3URJUDP 

.HKLODQJDQ�GDWD��SURVHV�ELVQLV�WHUJDQJJX��GDWD�FRUUXSW� 

����$QDOLVLV�5LVLNR 

3DGD�SURVHV�DQDOLVLV�ULVLNR�XSD\D�XQWXN�PHPDKDPL�ULVLNR�\DQJ�OHELK�PHQGDODP�GLODNXNDQQ\D�

SURVHV�SHQLODLDQ�WHUKDGDS�NHPXQJNLQDQ�ULVLNR�\DQJ�WHODK�GLLGHQWLILNDVL�VHEHOXPQ\D��6HODLQ�LWX��

SURVHV�LQL�MXJD�GLJXQDNDQ�VHEDJDL�PDVXNDQ�WHUKDGDS�ULVLNR�VHUWD�VWUDWHJL�GDODP�SHQJDPELODQ�

NHSXWXVDQ� EDJL� ULVLNR� WHUVHEXW� >�@�� 'L� GDODP� .RPLQIR� .DEXSDWHQ�0DODQJ� VHQGLUL� WHUGDSDW�

EHEHUDSD�SHQHPXDQ�ULVLNR�\DQJ�GLGDSDWL�VHULQJ�PXQFXO�KLQJJD�PHQJJDQJJX�SURVHV�EHUMDODQQ\D�

RSHUDVLRQDO�,7�PHUHND�� 

Tabel 2 Penilaian Kemungkinan Risiko dengan Likelihood dan Impact 

No. Kemungkinan risiko Likelihood Impact 

R1 Kebakaran Rare Major 

R2 Petir Rare Moderate 

R3 Gempa Bumi Rare Moderate 

R4 Banjir Rare Major 

R5 Human Error Possible Moderate 

R6 Kegagalan Proyek IT Unlikely Moderate 

R7 Anggaran yang tidak tercukupi Possible Major 

R8 Regulasi /SOTK (Struktur Organisasi dan Tata 

Kerja) 

Possible Moderate 

R9 Service Level Agreement (SLA) Likely  Major  

R10 Buku petunjuk yang kurang memadai Possible Moderate 

R11 Penyalahgunaan hak akses/user ID Rare Major 

R12 Pencurian Perangkat Rare Moderate 

R13 Data dan Informasi yang tidak sesuai dengan fakta Unlikely Major 

R14 Maintenance tidak terjadwal Possible Moderate 

R15 Dokumentasi tidak lengkap Likely Major 
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No. Kemungkinan risiko Likelihood Impact 

R16 Cybercrime Likely Major 

R17 Tidak adanya SDM yang ahli dalam bidangnya Likely Major 

R18 Mutasi pegawai fungsional Unlikely Moderate 

R19 Kesalahan teknis Unlikely Major 

R20 Pengunduran diri Possible Major 

R21 Pegawai yang sakit atau cedera Possible Moderate 

R22 Petugas tidak mengikuti keseluruhan SOP Possible Moderate 

R23 Kegagalan sistem jaringan/jaringan terputus Unlikely Major 

R24 Listrik padam Possible Moderate 

R25 Kegagalan/rusaknya Software Possible Major 

R26 Kegagalan / rusaknya Hardware Possible Major 

R27 Gagal melakukan fungsi media penyimpanan 

seperti disk error, disk full 

Possible Major 

R28 Data corrupt/Rusak Possible Moderate 

R29 Overload Database Likely Moderate 

R30 Server down Unlikely Major 

R31 Kegagalan recovery data data Unlikely Major 

R32 Genset tidak berfungsi Unlikely Moderate 

R33 Program crash Possible Moderate 

R34 Kegagalan backup data/generate data Possible Major 

R35 Web service mati tiba-tiba Possible Major 

R36 Overheat Perangkat Komputer Unlikely Moderate 

R37 Serangan Virus, Malware, Malicious Program Likely Major 

 

����(YDOXDVL�5LVLNR 

3URVHV� WHUDNKLU� GDODP� ULVN� DVVHVVPHQW� DGDODK� PHODNXNDQ� HYDOXDVL� ULVLNR�� 3DGD� WDKDSDQ� LQL�

PHQJJXQDNDQ� UXMXNDQ� EHUXSD�PDWULNV� ULVLNR�� WHUEDJL�PHQMDGL� WLJD� ULVN� OHYHO� GDODP�PDWULNV�

WHUVHEXW� GL� DQWDUDQ\D� ORZ�� PHGLXP� GDQ� KLJK�� 1LODL� GDUL� OLNHOLKRRG� GDQ� LPSDFW� \DQJ� WHODK�

GLWHPXNDQ�SDGD�NHPXQJNLQDQ�ULVLNR�GL� WDKDSDQ�SURVHV�VHEHOXPQ\D�DNDQ�GLEHGDNDQ�NHPEDOL�

PHQ\HVXDLNDQ�PDWULNV�\DQJ�DGD� 
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Gambar 1 Matriks Evaluasi Risiko 

 

����0HPLOLK�.RQWURO�2EMHNWLI�GDQ�.RQWURO�.HDPDQDQ 

/DQJNDK�VHODQMXWQ\D�VHWHODK�PHQHWDSNDQ�SLOLKDQ�SHQDQJDQDQ�ULVLNR�\DLWX��PHQHQWXNDQ�NRQWURO�

NHDPDQDQ� \DQJ� VHVXDL� GHQJDQ� NHPXQJNLQDQ� ULVLNR� SDGD� DVHW� PLOLN� .RPLQIR� .DEXSDWHQ�

0DODQJ��3HQHWDSDQ�NRQWURO�REMHNWLI�GDQ�NRQWURO� NHDPDQDQ�GLVHVXDLNDQ�GHQJDQ�GDPSDN�GDUL�

DQFDPDQ�NHPXQJNLQDQ�ULVLNR�\DQJ� WHODK�GL�DQDOLVD�VHEHOXPQ\D�>�@��3DGD� WDEHO���EHULNXW� LQL�

PHUXSDNDQ�SHPHWDDQ�KDVLO�UHNRPHQGDVL�NODVLILNDVL�ULVLNR�GHQJDQ�LGHQWLILNDVL�ULVLNRQ\D� 

Tabel 3  Pemetaan Klasifikasi Risiko dengan Identifikasi Risiko 

1R� .ODVLILNDVL�5LVLNR ,GHQWLILNDVL�5LVLNR 

.5� 5LVLNR�%HQFDQD�$ODP .HEDNDUDQ 

3HWLU 

*HPSD�EXPL 

%DQMLU 

/LVWULN�SDGDP 

.5� 5LVLNR�+XPDQ�(UURU +XPDQ�HUURU 

.HJDJDODQ�SUR\HN�,7 

$QJJDUDQ�\DQJ�WLGDN�WHUFXNXSL 

%XNX�SHWXQMXN�\DQJ�NXUDQJ�PHPDGDL 

7LGDN�DGDQ\D�6'0�\DQJ�DKOL�GDODP�ELGDQJQ\D 

.HJDJDODQ�UHVWRUH�GDWD 

.HJDJDODQ�EDFNXS�GDWD�JHQHUDWH�GDWD 

0DLQWHQDQFH�WLGDN�WHUMDGZDO 

.5� 5LVLNR�+XNXP�GDQ�3HUDWXUDQ 5HJXODVL��627. 

6HUYLFH�/HYHO�$JUHHPHQW 

'RNXPHQWDVL�WLGDN�OHQJNDS 

0XWDVL�SHJDZDL�IXQJVLRQDO 

L
IK

E
L

IH
O

O
D

 

Certain / 

Pasti terjadi 

(5) 

Medium Medium High High High 

Likely / 

Sering (4) 

Low Medium R27 

R7, 

R13, 

R14, 

R15, 

R35 

High 

Possible / 

Kadang (3) 

Low Low 

R3, R6, 

R8, R12, 

R19, R20, 

R22, R26, 

R31 

R5, 

R17, 

R23, 

R24, 

R25, 

R32, 

R33 

 

High 

Unlikely / 

Jarang 

Low Low 

R4, R16, 

R30, R34 

R11, 

R18, 

R21, 

R28, 

R29 

High 

Rare / 

Hampir 

Tidak Pernah 

(1) 

Low Low 

R2, R3, 

R10 

R1, 

R4, R9 
Medium 

 Insignificant 

/ Sangat 

Kecil (1) 

Minor/ 

Kecil (2) 

Moderate 

/ Biasa (3) 

Major 

/ Besar 

(4) 

Catastrophic 

/ Sangat 

Besar (5) 

IMPACT 
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1R� .ODVLILNDVL�5LVLNR ,GHQWLILNDVL�5LVLNR 

3HQJXQGXUDQ�GLUL 

3HJDZDL�\DQJ�VDNLW�DWDX�FHGHUD 

 3HWXJDV�WLGDN�PHQJLNXWL�NHVHOXUXKDQ�623 

.5� 5LVLNR�3HQ\DODKJXQDDQ�ZHZHQDQJ 3HQ\DODKJXQDDQ�KDN�DNVHV�XVHU�LG 

.5� 5LVLNR�.ULPLQDO 3HQFXULDQ�SHUDQJNDW 

&\EHUFULPH 

.5� 5LVLNR�.HXWXKDQ�'DWD 'DWD�GDQ�LQIRUPDVL�\DQJ�WLGDN�VHVXDL�GHQJDQ�IDNWD 

.5� 5LVLNR�.HJDJDODQ�,7 .HVDODKDQ�7HNQLV 

.HJDJDODQ�VLVWHP�MDULQJDQ�MDULQJDQ�WHUSXWXV 

.HJDJDODQ�UXVDNQ\D�VRIWZDUH 

.HJDJDODQ�UXVDNQ\D�KDUGZDUH 

*DJDO�PHODNXNDQ�IXQJVL�PHGLD�SHQ\LPSDQDQ�VHSHUWL�

GLVN�HUURU��GLVN�IXOO 

'DWD�FRUUXSW�UXVDN 

2YHUORDG�GDWDEDVH 

6HUYHU�GRZQ 

*HQVHW�WLGDN�EHUIXQJVL 

3URJUDP�FUDVK 

:HE�VHUYLFH�PDWL�WLED�WLED 

2YHUKHDW�SHUDQJNDW�NRPSXWHU 

.5� 5LVLNR�9LUXV 6HUDQJDQ�YLUXV��PDOZDUH��PDOLFLRXV�SURJUDP 

3.5 Dokumen Kebijakan Keamanan Informasi yang Diberikan 

'L� PDQD� NHELMDNDQ� LQL� VHEDJDL� DUDKDQ� GDODP� PHODNXNDQ� SURVHV�SURVHV� NHUMD� EHUGDVDUNDQ�

NHDPDQDQ�LQIRUPDVL�,62�������������'HQJDQ�KDUDSDQ�GRNXPHQ�NHELMDNDQ�\DQJ�WHODK�GLVXVXQ�

GDSDW�GLMDODQNDQ�GHQJDQ�EDLN�GDODP�PDQDMHPHQ�NHDPDQDQ�LQIRUPDVL��%HULNXW�LQL�PHUXSDNDQ�

KDVLO�GDUL�SHPHWDDQ�ULVLNR�GHQJDQ�NODXVXO�GDQ�NDWHJRUL�NHEXWXKDQ�NHDPDQDQ�LQIRUPDVL�GDSDW�

GLOLKDW�SDGD�WDEHO��� 

Tabel 4. Daftar Kebijakan Keamanan Informasi 

$VSHN .HELMDNDQ 

$���.HELMDNDQ�.HDPDQDQ�

,QIRUPDVL 

.HELMDNDQ�%DFNXS�GDQ�5HVWRUH 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�/D\DQDQ 

.HELMDNDQ�3HQJHORODDQ�+DN�$NVHV 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�3DVVZRUG 

.HELMDNDQ�.ODVLILNDVL�'DWD 

.HELMDNDQ�9LUXV�.RPSXWHU�GDQ�0DOZDUH 

.HELMDNDQ�$XGLW�6LVWHP�,QIRUPDVL 

$���2UJDQLVDVL�.HDPDQDQ�

,QIRUPDVL 

.HELMDNDQ�3HUDQ�GDQ�7DQJJXQJ�-DZDE�.HSHJDZDLDQ� 

.HELMDNDQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL�3LKDN�(NVWHUQDO 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�3UR\HN�,7 

.HELMDNDQ�$NVHV�-DUDN�-DXK 

$���.HDPDQDQ�6'0 
.HELMDNDQ�3HQJHFHNDQ�/DWDU�%HODNDQJ� 

.HELMDNDQ�3HODWLKDQ�GDQ�3HQJHPEDQJDQ�6'0 

.HELMDNDQ�3HQHJDNDQ��(QIRUFHPHQW�3ROLF\� 

.HELMDNDQ�3HUXEDKDQ�7DQJJXQJ�MDZDE 

$���0DQDMHPHQ�$VHW 
.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�$VHW�,7 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�\DQJ�GDSDW�'LWHULPD��$FFHSWDEOH�8VH�

3ROLF\� 

.HELMDNDQ�3HQJHPEDOLDQ�$VHW 

.HELMDNDQ�3HQ\LPSDQDQ�'DWD 
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$VSHN .HELMDNDQ 

.HELMDNDQ�,QIRUPDVL�6HQVLWLI� 

.HELMDNDQ�$NVHV�86% 

.HELMDNDQ�3HPEXDQJDQ�0HGLD 

$���.HQGDOL�$NVHV 
.HELMDNDQ�3HQJHORODDQ�+DN�$NVHV 

.HELMDNDQ�$NVHV�-DULQJDQ��1HWZRUN�$FFHVV� 

.HELMDNDQ�/RJJLQJ�6LVWHP�'DQ�.RPSXWHU 

.HELMDNDQ�+DN�$NVHV�,VWLPHZD 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�2WHQWLNDVL 

.HELMDNDQ�$XGLW�$NVHV�3HQJJXQD 

.HELMDNDQ�3HQJHORODDQ�$NXQ 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�$NVHV�GDQ�.HDPDQDQ�'DWD 

.HELMDNDQ�3HQJHORODDQ�3DVVZRUG 

.HELMDNDQ�3HPEDWDVDQ�$NVHV�3URJUDP�8WLOLWDV 

.HELMDNDQ�3HPEDWDVDQ�$NVHV�.RGH�6XPEHU�3URJUDP 

$����.ULSWRJUDIL 
.HELMDNDQ�(QNULSVL�GDQ�0DQDMHPHQ�.XQFL 

$����.HDPDQDQ�)LVLN�'DQ�

/LQJNXQJDQ 

.HELMDNDQ�.ODVLILNDVL�$UHD�.HUMD 

.HELMDNDQ�$UHD�7HUEDWDV 

.HELMDNDQ�.HDPDQDQ�)LVLN 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�)DVLOLWDV�,7 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�,7�ROHK�9LVLWRU�*XHVW 

.HELMDNDQ�3HUDZDWDQ�+DUGZDUH 

.HELMDNDQ�3HUDZDWDQ�.DEHO�-DULQJDQ�7HOHNRPXQLNDVL 

.HELMDNDQ�.RQILJXUDVL�3HUDODWDQ 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�$VHW�,7 

.HELMDNDQ�3HPXVQDKDQ�3HUDQJNDW�,7 

.HELMDNDQ�3HQJRVRQJDQ�0HMD�GDQ�/D\DU 

$����.HDPDQDQ�2SHUDVL 
.HELMDNDQ�,QVWDODVL�6RIWZDUH 

.HELMDNDQ�3HQJHQGDOLDQ�$NVHV�6LVWHP�GDQ�$SOLNDVL 

.HELMDNDQ�6SHVLILNDVL�3HUDQJNDW�3&�'DQ�/DSWRS 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�3UR\HN�,7 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�,QWHUQHW 

.HELMDNDQ�%DFNXS�GDQ�5HVWRUH�'DWD 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�5LVLNR 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�$NVHV�GDQ�.HDPDQDQ�'DWD 

.HELMDNDQ�$XGLW�GDQ�/RJJLQJ 

.HELMDNDQ�5HVSRQV�,QVLGHQ 

.HELMDNDQ�$XGLW�6LVWHP�,QIRUPDVL 

$����.HDPDQDQ�.RPXQLNDVL 
.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�,QWHUQHW 

.HELMDNDQ�.RPXQLNDVL�1LUNDEHO 

.HELMDNDQ�6KDULQJ�)LOH 

.HELMDNDQ�3HQJJXQDDQ�(PDLO 

.HELMDNDQ�7HQWDQJ�1'$ 

$����$NXLVLVL��3HQJHPEDQJDQ�

'DQ�3HUDZDWDQ�6LVWHP� 

.HELMDNDQ�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP 

.HELMDNDQ�.HDPDQDQ�-DULQJDQ�,QWHUQHW�GDQ�)LUHZDOO 

.HELMDNDQ�(QNULSVL�GDQ�0DQDMHPHQ�.XQFL 

.HELMDNDQ�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP 

.HELMDNDQ�3HQJXMLDQ�6RIWZDUH 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�3UR\HN�,7 

.HELMDNDQ�3ULYDVL 

$����+XEXQJDQ�3HPDVRN 
.HELMDNDQ�$NVHV�3LKDN�.HWLJD 

.HELMDNDQ�3HQ\LPSDQDQ�GDQ�7UDQVIHU�'DWD 
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$VSHN .HELMDNDQ 

.HELMDNDQ�$XGLW�/D\DQDQ�GDUL�3LKDN�.HWLJD 

.HELMDNDQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL�+XEXQJDQ�3HPDVRN 

$����0DQDMHPHQ�,QVLGHQ�

.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

.HELMDNDQ�5HVSRQV�,QVLGHQ 

.HELMDNDQ�3HQJHQGDOLDQ�,QVLGHQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�5LVLNR 

$����$VSHN�.HDPDQDQ�

,QIRUPDVL�'DUL�0DQDMHPHQ�

.HEHUODQJVXQJDQ�%LVQLV 

.HELMDNDQ�0DQDMHPHQ�.HEHUODQMXWDQ�%LVQLV 

.HELMDNDQ�%DFNXS�'DQ�5HVWRUH�'DWD 

$����.HVHVXDLDQ 
.HELMDNDQ�.HSDWXKDQ�7HUKDGDS�3HUXQGDQJ�8QGDQJDQ 

.HELMDNDQ�+DN�&LSWD 

.HELMDNDQ�3HQ\LPSDQDQ�'DWD 

.HELMDNDQ�3HPEXDQJDQ�0HGLD 

.HELMDNDQ�3ULYDVL 

.HELMDNDQ�(QNULSVL�GDQ�0DQDMHPHQ�.XQFL 

.HELMDNDQ�$XGLW�6LVWHP�,QIRUPDVL 

 

EHULNXW� DGDODK� GDIWDU� VWDQGDU� RSHUDVLRQDO� SURVHGXU� \DQJ� GLKDVLONDQ� VHVXDL� KDVLO� NHELMDNDQ�

NHDPDQDQ�LQIRUPDVL�\DQJ�WHODK�GLKDVLONDQ� 

Tabel 5. Daftar Standar Operasional Prosedur Keamanan Informasi 

$VSHN 6WDQGDU�2SHUDVLRQDO�3URVHGXU 

$���.HELMDNDQ�.HDPDQDQ�

,QIRUPDVL 

623�%DFNXS 

623�5HVWRUH 

623�3HQJXMLDQ�%DFNXS 

623�3HQJDMXDQ�6XE�GRPDLQ 

623�3HQJDMXDQ�6HUYHU�+RVWLQJ 

6RS�3HUPLQWDDQ�+DN�$NVHV 

623�3HQJKDSXVDQ�+DN�$NVHV 

623�5HVHW�3DVVZRUG 

623�.ODVLILNDVL�'DWD 

623�3HPDVDQJDQ�$QWLYLUXV 

623�3HODSRUDQ�6HUDQJDQ�0DOZDUH 

623�3HUHQFDQDDQ�$XGLW�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

$���2UJDQLVDVL�.HDPDQDQ�

,QIRUPDVL 

 

623�3HODWLKDQ�GDQ�3HQJHPEDQJDQ�6'0 

623�3HUPLQWDDQ�+DN�$NVHV�3LKDN�(NVWHUQDO 

623�3HUPLQWDDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HPEXDWDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HQJHQGDOLDQ�5HPRWH�$FFHVV 

$���.HDPDQDQ�6XPEHU�'D\D�

0DQXVLD 

623�3HUMDQMLDQ�.HUMD 

623�3HODWLKDQ�GDQ�3HQJHPEDQJDQ�6'0 

623�3HQDQJDQDQ�$WDV�7LQGDNDQ�,QGLVLSOLQHU�3HJDZDL 

623�3HQHWDSDQ�7XJDV�GDQ�7DQJJXQJ�MDZDE 

$���0DQDMHPHQ�$VHW 623�,QYHQWDULV�$VHW�,7 

623�3HQJJXQDDQ�$VHW�,7 

623�3HPHOLKDUDDQ�,QYHQWDULV�$VHW�,7 

623�3HQ\LPSDQDQ�'DWD 

623�.ODVLILNDVL�'DWD 

623�,QYHQWDULV�$VHW�,7 

623�3HQJJXQDDQ�$VHW�,7 

623�3HQJDMXDQ�3HPEXDQJDQ�0HGLD 
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$VSHN 6WDQGDU�2SHUDVLRQDO�3URVHGXU 

623�,QYHQWDULV�$VHW�,7 

$���.HQGDOL�$NVHV 623�3HUPLQWDDQ�+DN�$NVHV 

623�3HQJKDSXVDQ�+DN�$NVHV 

623�0DQDMHPHQ�GDQ�$NVHV�-DULQJDQ 

623�/RJ�RQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HPEXDWDQ�(PDLO 

623�5HVHW�(PDLO 

623�3HQJDMXDQ�$NVHV�,VWLPHZD 

623�3HPDQWDXDQ�.HDPDQDQ�$NVHV�SDGD�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HUHQFDQDDQ�$XGLW�$NVHV�3HQJJXQD 

623�3HQJKDSXVDQ�+DN�$NVHV 

623�3HPHOLKDUDDQ�.HDPDQDQ�$NVHV�SDGD�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HUPLQWDDQ�+DN�$NVHV 

623�/RJ�RQ�6LVWHP�GDQ�$SOLNDVL 

623�5HVHW�3DVVZRUG 

623�3HPDQWDXDQ�6LVWHP�8WLOLWDV  

623�$NVHV�.RGH�6XPEHU�3URJUDP 

$����.ULSWRJUDIL 623�3HPHOLKDUDDQ�3HUDODWDQ�VDQGL��$SOLNDVL�(QNULSVL�'DWD� 

$����.HDPDQDQ�)LVLN�GDQ�

/LQJNXQJDQ 

623�3HQHWDSDQ�$UHD�.HUMD 

623�3HQJXUXVDQ�,]LQ�0DVXN�$UHD�7HUEDWDV 

623�3HQJDPDQDQ�5XDQJ�6HUYHU 

623�3HPDVDQJDQ�)LUH�$ODUP�6LVWHP 

623�3HPDVDQJDQ�3HQDQJNDO�3HWLU 

623�3HPDVDQJDQ�&&79 

623�3HQJJXQDDQ�3HUDQJNDW�,7 

623�3LQMDP�3DNDL�5XDQJDQ�&RPPRQG�&HQWHU 

623�3HPHOLKDUDDQ�3HUDODWDQ�,7 

623�3HODSRUDQ�.HJDJDODQ�3HUDQJNDW�,7 

623�3HUDZDWDQ�.DEHO�-DULQJDQ�7HOHNRPXQLNDVL 

623�3HQJHORODDQ�GDQ�3HPHOLKDUDDQ�3HUDODWDQ�,7 

623�3HUL]LQDQ�3HPLQMDPDQ�3HUDQJNDW�,7 

623�3HODSRUDQ�3HPEXDQJDQ�3HUDODWDQ�,7 

623�3HODSRUDQ�3HQJJXQDDQ�,7 

623�3HODNVDQDDQ�6WHULOLVDVL�5XDQJDQ 

$����.HDPDQDQ�2SHUDVL 623�5HJLVWUDVL�3HQJJXQD 

623�,QWHJUDVL�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�6RVLDOLVDVL�$SOLNDVL�,QIRUPDWLND 

623�3HUEDLNDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HQJDGDDQ�3HUDQJNDW�,7 

623�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HQDQJDQDQ�,QVLGHQ�0DOZDUH�GDQ�&\EHUFULPH 

623�3HODSRUDQ�,QVLGHQ�0DOZDUH�GDQ�&\EHUFULPH 

623�%DFNXS 

623�5HVWRUH 

623�3HQJXMLDQ�%DFNXS 

623�3HQFDWDWDQ�$NWLYLWDV�/RJ 

623�3HPHOLKDUDDQ�.HDPDQDQ�$NVHV�SDGD�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�$XGLW�$NWLYLWDV�/RJ 

623�3HQJHORODDQ�6LVWHP 

623�3HUL]LQDQ�3HQDPEDKDQ�3HUDQJNDW�/XQDN�SDGD�6LVWHP 

623�3HODSRUDQ�.HJDJDODQ�3HUDQJNDW�,7 

623�3HUL]LQDQ�3HQDPEDKDQ�3HUDQJNDW�/XQDN�SDGD�6LVWHP 
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$VSHN 6WDQGDU�2SHUDVLRQDO�3URVHGXU 

623�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

$����.HDPDQDQ�.RPXQLNDVL 623�3HQJDFDNDQ�6LQ\DO 

623�3HUXEDKDQ�%DQGZLWK 

623�3HPDVDQJDQ�-DULQJDQ�1LUNDEHO 

623�3HQJHORODDQ�-DULQJDQ�,QWHUQHW 

623�3HQHULPDDQ�GDQ�3HQJLULPDQ�'DWD�GDQ�,QIRUPDVL 

623�3HQJJXQDDQ�(PDLO 

623�3HPEXDWDQ�6XUDW�3HUMDQMLDQ�3HQHULPDDQ�GDQ�3HQJLULPDQ�

'DWD�GDQ�,QIRUPDVL 

$����$NXLVLVL��3HQJHPEDQJDQ�

GDQ�3HUDZDWDQ�6LVWHP 

623�3HUL]LQDQ�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HQJDMXDQ�3HPEDQJXQDQ�)LUHZDOO 

623�3HPHOLKDUDDQ�3HUDODWDQ�6DQGL��$SOLNDVL�(QNULSVL�'DWD� 

623�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HUXEDKDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HQJXMLDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HODSRUDQ�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HUL]LQDQ�3HQJHPEDQJDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL�ROHK�3LKDN�

.HWLJD 

623�3HODSRUDQ�3HQJXMLDQ�6LVWHP�,QIRUPDVL 

623�3HQJJXQDDQ�'DWD�8ML 

$����+XEXQJDQ�3HPDVRN 

SHUXEDKDQ�OD\DQDQ�SHPDVRN 

623�3HPEXDWDQ�3HUMDQMLDQ�+DN�$NVHV�GHQJDQ�3LKDN�.HWLJD 

623�3HODSRUDQ�,QVLGHQ�.HSDGD�3LKDN�.HWLJD 

623�3HQJXNXUDQ�.LQHUMD�3LKDN�.HWLJD 

623�3HQJHORODDQ�3HUXEDKDQ�/D\DQDQ�3HPDVRN 

$����0DQDMHPHQ�,QVLGHQ�

.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

 

623�3HQDQJDQDQ�,QVLGHQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�3HODSRUDQ�.HMDGLDQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�3HQLODLDQ�,QVLGHQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�0DQDMHPHQ�'LVDVWHU�5HFRYHU\�3ODQ 

623�3HQ\XVXQDQ�0DQDMHPHQ�5LVLNR�,7 

$����$VSHN�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL�

GDUL�0DQDMHPHQ�

.HEHUODQJVXQJDQ�%LVQLV 

623�3HUHQFDQDDQ�3HQ\XVXQDQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�3HODNVDQDDQ�0DQDMHPHQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�3HQJXNXUDQ�3HUHQFDQDDQ�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�%DFNXS 

623�5HVWRUH 

623�3HQJXMLDQ�%DFNXS 

$����.HVHVXDLDQ 623�3HUHQFDQDDQ�$XGLW�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

623�3HQJDMXDQ�+DN�.HND\DDQ�,QWHOHNWXDO 

623�3HQJHQGDOLDQ�5HNDPDQ 

623�3HQJHQGDOLDQ�.HUDKDVLDDQ�,QIRUPDVL�3ULEDGL 

623�3HPHOLKDUDDQ�3HUDODWDQ�6DQGL��$SOLNDVL�(QNULSVL�'DWD� 

623�$XGLW�.HDPDQDQ�,QIRUPDVL 

4. KESIMPULAN 

.HVLPSXODQ�\DQJ�GLGDSDWNDQ�DGDODK�EHUGDVDUNDQ�GDUL�KDVLO�SHQHOLWLDQ�WXJDV�DNKLU�\DQJ�WHODK�

GLODNXNDQ�PDND�\DQJ�GDSDW�GLKDVLONDQ�\DLWX�SHPHWDDQ�ULVN�NDWHJRUL� WHUKDGDS����NODXVXO�GDQ�

����NRQWURO�NHDPDQDQ�\DQJ�DGD�SDGD�VWDQGDU�,62������������VHKLQJJD�GDSDW�PHPXQFXONDQ���

GDIWDU� GRNXPHQ� 60.,� \DQJ� WHUGLUL� GDUL� ��� NHELMDNDQ� NHDPDQDQ� LQIRUPDVL� GDQ� ��� VWDQGDU�

RSHUDVLRQDO� SURVHGXU� �623�� NHDPDQDQ� LQIRUPDVL��$GDSXQ� VDUDQ� \DQJ�GDSDW� SHQHOLWL� EHULNDQ�

WHUNDLW�VLVWHP�PDQDMHPHQ�NHDPDQDQ�LQIRUPDVL��60.,��VHVXDL�VWDQGDU�,62������������XQWXN�

.RPLQIR� .DE�� 0DODQJ� \DLWX� SHQXOLV� PHQ\DUDQNDQ� DJDU� XVXODQ� WHUKDGDS� GDIWDU� GRNXPHQ�

NHELMDNDQ� GDQ� VWDQGDU� RSHUDVLRQDO� SURVHGXU� �623�� \DQJ� WHODK� GLKDVLONDQ� GDSDW�



.85$:$/�-XUQDO�7HNQRORJL��,QIRUPDVL�GDQ�,QGXVWUL���������������������� �9ROXPH���1RPRU�����0DUHW����� 

�H�LVVQ������������ 

S�LVVQ������������ 

85/���KWWSV���MXUQDO�PDFKXQJ�DF�LG�LQGH[�SKS�NXUDZDO 
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GLLPSOHPHQWDVLNDQ�ROHK�.RPLQIR�.DE��0DODQJ�GDQ�WHUXV�GLNHPEDQJNDQ�GHQJDQ�PHQ\HVXDLNDQ�

NRQGLVL�WHUNLQL�SDGD�LQVWDQVL� 

�� 5()(5(16, 
 

>�@ ',7����������,7�6\VWHP�0DLQWHQDQFH�3ROLF\� 
>�@ 'LQDV�.RPXQLNDVL�GDQ�,QIRUPDWLND�.DE��0DODQJ����������6WDQGDU�2SHUDVLRQDO�3URVHGXU�.-.6��

���� 

>�@ $WPRMR�� 6��$��� 	�0DQXSXWW\��$�� '�� �������� $QDOLVLV� 0DQDMHPHQ� 5LVLNR� 7HNQRORJL� ,QIRUPDVL�
0HQJJXQDNDQ� ,62� ������ SDGD�$SOLNDVL�$+2�2IILFH�� -$7,6,� �-XUQDO� 7HNQLN� ,QIRUPDWLND� 'DQ�

6LVWHP�,QIRUPDVL������������±�����KWWSV���GRL�RUJ����������MDWLVL�Y�L����� 

>�@ %ULJJV��6����������'LVSRVDO�RI�,7�(TXLSPHQW�3ROLF\��)HEUXDU\���±�� 
>�@ 'ULDQWDPL��+��7��,���6XSUDSWR��	�3HUGDQDNXVXPD��$��5����������$QDOLVLV�5LVLNR�7HNQRORJL�,QIRUPDVL�

0HQJJXQDNDQ�,62���������6WXGL�NDVXV×��6LVWHP�3HQMXDODQ�37�0DWDKDUL�'HSDUWPHQW�6WRUH�&DEDQJ�

0DODQJ�7RZQ�6TXDUH����-XUQDO�3HQJHPEDQJDQ�7HNQRORJL�,QIRUPDVL�'DQ�,OPX�.RPSXWHU���������

����±����� 

>�@ +DUWDWL�� 7�� �������� 3HUHQFDQDDQ� 6LVWHP� 0DQDMHPHQ� .HDPDQDQ� ,QIRUPDVL� %LGDQJ� $NDGHPLN�
0HQJJXQDNDQ� ,62� ������� ������ .23(57,3ß�� -XUQDO� ,OPLDK� 0DQDMHPHQ� ,QIRUPDWLND� 'DQ�

.RPSXWHU����������±����KWWSV���GRL�RUJ����������NRSHUWLS�Y�L����� 

>�@ ,VPDQWR��,���+LGD\DK��)���	�&KDULVPD��.����������3HPRGHODQ�3URVHV�%LVQLV�0HQJJXQDNDQ�%XVLQHVV�
3URFHVV� 0RGHOOLQJ� 1RWDWLRQ� �%301�� �6WXGL� .DVXV� 8QLW� 3HQHOLWLDQ� 'DQ� 3HQJDEGLDQ� .HSDGD�

0DV\DUDNDW��3�.0��$NDGHPL�.RPXQLWDV�1HJHUL�3XWUD�6DQJ�)DMDU�%OLWDU���%ULOLDQW��-XUQDO�5LVHW�

'DQ�.RQVHSWXDO����������� 

 

 

 

 

 

 

 


