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Abstrak

Tahap persekitaran fizikal bilik darjah memberi kesan kepada pelaksanaan proses pendidikan. Kajian
ini dijalankan bagi mengenal pasti indeks keselesaan bagi persekitaran fizikal pembelajaran Program
Pendidikan Khas Integrasi (PPKI), indeks keselesaan guru dalam pengajaran dan pembelajaran serta
cadangan-cadangan penambahbaikan bilik darjah PPKI di daerah Kota Kinabalu. 80 orang sampel guru
PPKI telah dipilih secara pensampelan bertujuan. Soal selidik kajian diadaptasi daripada Inventori
Kesejahteraan dan Keselesaan Pembelajaran (IKKP) dan Inventori Persekitaran Fizikal Bilik Darjah
(IPFBD). Penyebaran soal selidik dilakukan secara atas talian melalui “Google Form”. Statistical
Package for the Social Science (SPSS) versi 26 digunakan untuk menganalisis dapatan kajian secara
analisis deskriptif. Dapatan kajian menunjukkan indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik darjah
PPKI daerah Kota Kinabalu adalah tinggi (M=3.94, SP=0.627) dan Indeks keselesaan guru terhadap
pengajaran dan pembelajaran turut mencatat indeks yang tinggi (M=3.90, SP=0.688). Analisis pada
soal selidik terbuka mendapati keselesaan persekitaran bilik darjah dapat ditingkatkan melalui
penambahbaikan pada aspek perabot, ruang pembelajaran, bilangan murid, pencahayaan, kualiti udara
dan warna dinding bilik darjah. Kajian ini adalah berasaskan Teori Kebajikan Sosiologikal Allardt dan
Universal Design Learning (UDL). Implikasi daripada kajian ini, pemegang taruh boleh membuat
penilaian dan penyelenggaraan pada fizikal bilik darjah PPKI bagi mewujudkan persekitaran
pembelajaran yang kondusif.

Kata kunci: persekitaran fizikal, program pendidikan khas integrasi, indeks keselesaan, kesejahteraan,
pengurusan bilik darjah

Learning Physical Environment and Comfort Index of Special Education Integrated
Programme Teacher of Kota Kinabalu District

Abstract

Physical classrooms affect the implementation of the educational process. This study was conducted to
identify the comfort index for the physical learning environment of the Special Education Integration
Program (SEIP), the comfort index of teachers in teaching and learning as well as suggestions for
improving the SEIP classroom in the district of Kota Kinabalu. 80 SEIP teachers were selected by
purposive sampling. The study questionnaire was adapted from the Learning Wellness and Comfort
Inventory (IKKP) and Physical Classroom Environment Inventory (IPFBD). Questionnaire distribution
is done online through "Google Form". Statistical Package for the Social Science (SPSS) version 26
was used to analyze the findings of the study by descriptive analysis. The findings showed that the
comfort index of the physical environment of the SEIP classroom in Kota Kinabalu district was high
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(M =3.94, SP =0.627) and the comfort index of teachers towards teaching and learning also recorded a
high index (M = 3.90, SP =0.688). Analysis of the open-ended questionnaire found that the comfort of
the classroom environment can be improved through improvements in aspects of furniture, learning
space, ideal number of students in the classroom, lighting, air quality and colour of classroom walls.
This study is based on Allardt’s Theory of Sociological Welfare and Universal Design Learning
(UDL). Implications from this study, stakeholders can make assessment and maintenance on the
physical of the SEIP classroom to create a conducive learning environment.

Keywords: physical environment of the classroom, Special Education Integration Program,
comfort index, well-being, classroom management

Pengenalan

Berikutan daripada pandemik Covid-19, sektor pendidikan negara menghadapi cabaran menyediakan
sistem pendidikan yang holistik, komprehensif dan bermutu. Lantaran itu, Kementerian Pendidikan
Malaysia (KPM) amat menekankan keselesaan ruang pembelajaran. Fizikal pembelajaran terdiri
daripada ruangan pembelajaran, pencahayaan, akustik, keselesaan termal (Gislason, 2011; Scrivener,
2012), meja, kerusi, papan putih dan rak (Doyle, 1980). Persekitaran fizikal bilik darjah haruslah dapat
menyokong pembelajaran dan pengajaran (Rands & Gansemer-Topf, 2017). Penyediaan bilik darjah
yang kurang kondusif berupaya mempengaruhi tahap motivasi guru dalam pekerjaan (Mohd Arafat et
al., 2021) dan perkembangan akademik murid berkeperluan Khas (MBK).

Guru bertanggungjawab mengurus bilik darjah dengan sistematik. Pengurusan faktor fizikal
pembelajaran adalah penting bagi memastikan persekitaran pembelajaran berada dalam keadaan
kondusif (Akhiar & Shamsina, 2015; Juairiah et al., 2020). Pengurusan yang sistematik akan membawa
kepada disiplin bilik darjah yang baik (Aney & Norasmah, 2019; Sieberer-Nagler, 2015). Kelemahan
pengurusan bilik darjah akan mempengaruhi kesihatan emosi (Korpershoek et al. 2016; Norfisah,
2016) dan tingkah laku murid berkeperluan khas (Kanakriz et al., 2016; Tegtmejer, 2019). Berikutan
itu, kajian pengurusan bilik darjah perlu dilaksanakan bagi mendapatkan pemahaman yang lebih baik
mengenai kemahiran pengurusan bilik darjah yang berkesan.

World Health Organization (WHO) menekankan kesihatan pekerjaan perlu mengambil kira tahap
psikologi, sosiologi dan mental pekerja. Selari dengan Teori Kebajikan Sosiologikal Allardt,
persekitaran iklim sekolah yang kondusif berupaya mempengaruhi indeks keselesaan pengajaran.
Aspek keselesaan khususnya kecerdasan emosi yang baik adalah penting bagi guru (Ajilin et al., 2020).
Persekitaran pekerjaan yang kurang kondusif mempengaruhi fizikal dan emosi guru (Amalina & Azita,
2016; Ng et al., 2019; Suhaimi & Muhamad Suhaimi, 2020). Sehubungan itu, pihak pengurusan perlu
memastikan ergonomik persekitaran pekerjaan boleh meningkatkan keselesaan guru.

Kajian-kajian lalu mendapati terdapat pelbagai faktor yang menyumbang kepada tekanan guru di
sekolah. Dana (Farah et al., 2021; Mohd Razimi et al., 2020) dan sokongan pentadbir (Amalina &
Azita, 2016; Mohd Arafat et al., 2021) adalah antara faktor yang dikenal pasti mempengaruhi iklim
sesebuah sekolah. Kajian secara sistematik mengenai indeks keselesaan guru berupaya menyumbang
kepada penambahbaikan fizikal pembelajaran.

Kajian ini boleh digunakan oleh guru serta pengurusan pendidikan dalam perancangan persekitaran
pendidikan berpandukan Universal Design for Learning (UDL). Kajian lalu menunjukkan bilik darjah
PPKI berada pada tahap yang rendah (Anselm et al., 2018; Norsafiah et al., 2021). Dapatan kajian lalu
menekankan bilik darjah PPKI memerlukan penyelenggaraan (Mohd Hanafi et al., 2013; Mohd Razimi
et al., 2020; Norwahidah et al., 2019). Sehubungan itu kajian lanjutan perlu dilakukan bagi menguji
kesesuaian bilik darjah dengan keperluan pendidikan MBK khususnya dalam keadaan norma baharu
ini.
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Kajian berfokuskan bilik darjah PPKI berupaya meneroka permasalahan yang berkaitan fizikal
pembelajaran. Sehubungan itu, kajian ini adalah bertujuan untuk:
i.  Mengenal pasti indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik darjah PPKI Murid berkeperluan

Khas (MBK) pembelajaran di daerah Kota Kinabalu.

ii.  Mengenal pasti indeks keselesaan pengajaran dan pembelajaran guru PPKI MBK pembelajaran
di daerah Kota Kinabalu.

iii.  Mengenal pasti cadangan-cadangan penambahbaikan bagi persekitaran fizikal bilik darjah
PPKI MBK pembelajaran di daerah Kota Kinabalu.

Sorotan Literatur

Ergonomik fizikal bilik darjah adalah penting bagi proses pendidikan. Perabot khususnya meja dan
kerusi yang tidak seragam dan ergonomik akan mendedahkan murid dengan risiko gangguan
muskuloskeletal (Wahyuni et al., 2014). Kajian Norsafiah et al. (2021) dan Anselm et al. (2018)
menunjukkan terdapat bangunan sekolah yang tidak menepati standard reka bentuk bilik darjah. Selain
itu, kelas pendidikan khas mengalami variasi cahaya yang tidak seimbang (Wan Nur Amirah et al,
2018), kelemahan akustik (Hamdi et al, 2012; Zarina, 2019) dan bilik darjah yang panas. Ini memberi
kesan terhadap kehadiran murid (Mohd Zuri, 2020; Norsafiah et al., 2021). Oleh yang demikian, guru
perlu memastikan fizikal bilik darjah berada pada tahap yang kondusif khususnya ketika pandemik
Covid-19 ini.

Model Kesejahteraan Sekolah

Model Kesejahteraan Sekolah ini adalah dibina berdasarkan Teori Kebajikan Sosiologikal Allardt yang
dipengaruhi oleh pembelajaran, pengajaran dan pendidikan. Ketiga-tiga domain ini adalah berkaitan
dengan dimensi kepunyaan, kasih sayang, manusia dan kesihatan. Berdasarkan Rajah 1, kajian ini akan
mengkaji faktor fizikal bilik darjah yang akan mempengaruhi pelaksanaan pengajaran oleh guru dan
pembelajaran murid. Konu et al. (2002) menyatakan Model Kesejahteraan Sekolah ini boleh digunakan
sebagai kerangka dalam merancang persekitaran fizikal sekolah yang kondusif. Berikut merupakan
Rajah 1 iaitu Model Kesejahteraan Sekolah:

Rajah 1 : Model Kesejahteraan Sekolah

MASA
RUMAH
PENGAJARAN PEMBELAJARAN
< & PENDIDIKAN
=4 7z
pis =]
= SEKOLAH 2
=z 3
= =
= ' - =
g KESEJAHTERAAN
kepunyaan kasih spyang manusia kesihatan
\ .
Keadaan sekolah Perhubungan Pemenuhan Status kesihatan
sosial potensi diri

Suasana & Iklim sekolah Nilai kerja pelajar Simptom-

persekitaran Kumpulan Kemungkinan psychosomaric

Subjek sekolah & dinamik untuk... Penyakit kronik

organisasi Perhubungan guru- Panduan & Penyakit

Jadual & saiz kelas pelajar galakan Selsema

Hukuman & Perhubungan Pengaruh sekolah

keselamatan sesama pelajar dalam membuat

Perkhidmatan & Buli keputusan

penjagaan kesihatan Kerjasama Peningkatan self’

Pemakanan di daripada rumah esteent

Sumber : Diadaptasi daripada Teori Kebajikan Sosiologikal Allardt (Konu et al., 2002)
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Kajian ini secara khususnya akan mengkaji suasana dan persekitaran bilik darjah yang merangkumi
tahap pengudaraan, pencahayaan, warna, ruang dan perabot. Elemen-elemen ini dijangka berupaya
mempengaruhi indeks keselesaan guru dan murid.

Fizikal pembelajaran dan indeks keselesaan

Bagi memenuhi aspirasi pendidikan berdasarkan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (2013—
2025), pengurusan persekitaran pembelajaran adalah penting bagi proses pendidikan. Persekitaran
fizikal bilik darjah berupaya mempengaruhi kesihatan fizikal, emosi (Amalina & Azita, 2016; Ng et al.,
2019; Suhaimi & Muhamad Suhaimi, 2020) dan motivasi guru (Ahmad Syarifuddin et al, 2021;
Junaidah et al., 2021; Mohd Arafat et al., 2021).

Kajian oleh Izzati et al. (2021) mendapati guru tidak berasa tertekan dan tidak mempunyai masalah
untuk memberi sumbangan kewangan bagi meningkatkan keceriaan kelas. Namun demikian, beberapa
kajian lalu menekankan isu guru perlu mencari dana sendiri, tidak mempunyai sokongan dalam
penyediaan bahan pengajaran (Farah et al., 2021), kelelahan mengurus tingkah laku (Mohd Arafat et
al.,, 2021) dan kekurangan tempat untuk melakukan aktiviti (Amalina & Azita, 2016). Dapatan
penyelidikan lalu ini menunjukkan dapatan yang tidak konsisten pada keselesaan guru. Malah,
keselesaan guru daripada aspek fizikal bilik darjah PPKI juga kurang dibincangkan. Oleh itu, terdapat
keperluan pada lanjutan kajian yang mengkaji indeks keselesaan khususnya bagi guru PPKI pada bilik
darjah pendidikan khas.

Penilaian bilik darjah menyumbang kepada proses penambahbaikan infrastruktur sekolah. Nurwahidah
(2019) dan Mohd Hanafi et al. (2013) menyatakan PPKI perlu mempunyai bangunan khas tersendiri.
Indeks keselesaan fizikal pembelajaran secara amnya juga dapat ditingkatkan dengan cahaya buatan
(Doulos, et al., 2019; Wan Nur Amirah et al., 2018), pencahayaan dan pengudaraan semua jadi
(Farjana & Muhammad Mozammel, 2019), blok pengudaraan (Norhaslin et al., 2019) dan reka bentuk
tingkap yang sesuai (Ernisuhani et al., 2019; Ibhadode et al., 2017). Cadangan secara terbuka daripada
kajian membolehkan analisis penambahbaikan diterokai berdasarkan iklim bilik darjah di Malaysia.
KPM perlu lebih terbuka dalam menerima cadangan guru-guru bagi meningkatkan mutu pendidikan
(Amalina & Azita, 2016).

Metod Kajian
Reka Bentuk Kajian

Kajian ini adalah kajian kuantitatif dengan reka bentuk kajian tinjauan. Menurut Cohen et al. (2018),
analisis data kuantitatif adalah bentuk penyelidikan yang kuat dan sering digunakan pada penyelidikan
skala besar dan kecil kerana kelebihan pada kaedah kajian berbentuk penelitian, tindakan dan
eksperimen. Melalui kaedah kajian ini, pengkaji berupaya mengembangkan konsep dan pemahaman
dengan melihat kesesuaian dapatan dengan model dan teori (Taylor et al., 2016). Reka bentuk kajian
akan mempengaruhi dapatan kajian ini.

Lokasi Kajian
Kajian ini dijalankan di daerah Kota Kinabalu, Sabah. Sekolah yang terlibat adalah terdiri daripada

sekolah yang mempunyai PPKI. Sekolah-sekolah yang dipilih adalah antara sekolah luar bandar dan
bandar yang mempunyai enrolmen MBK yang tinggi.

Populasi dan Sampel Kajian
Populasi kajian ini terdiri daripada guru Program Integrasi Pendidikan Khas (PPKI) daerah Kota
Kinabalu, Sabah. Populasi guru PPKI daerah Kota Kinabalu ialah 122 orang. Seramai 80 sampel yang

telah dipilih secara pensampelan bertujuan terlibat dalam kajian. Sampel kajian dipilih adalah daripada
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11 buah sekolah. Pemilihan “Google Form~ adalah antara alternatif yang digunakan dalam kajian ini.
Pengkaji boleh mendapatkan jawapan dengan lebih mudah dan cepat berbanding menggunakan soal
selidik yang dicetak (Fauziah et al., 2020). Responden kajian menjawab soalan melalui pautan “Google
Form” yang diberikan oleh pengkaji.

Instrumen Kajian

Instrumen dirujuk sebagai set soal selidik untuk menarik perhatian pembaca bagi menjawab dengan
telus dan ikhlas (Fauziah et al., 2020). Instrumen soal selidik kajian ini diadaptasi daripada Inventori
Persekitaran Fizikal Bilik Darjah (IPFBD) dan Inventori Kesejahteraan dan Keselesaan Pembelajaran
(IKKP) oleh kajian Marina, Mohd Ezrizal dan Ramlee (2018). Soal selidik ini terdiri 76 item dengan
skala likert 5 poin dan 4 bahagian. Bahagian A: Demografi Responden, Bahagian B: Persekitaran
Fizikal Bilik Darjah, Bahagian C: Keselesaan Pengajaran dan Pembelajaran dan Bahagian D:
Cadangan Penambahbaikan Persekitaran Fizikal Bilik Darjah PPKI. Berikut merupakan item dalam
soal selidik:

Jadual 1: Item soal selidik

Bahagian Aspek Kajian No. Item Bilangan Item
A Demografi Responden 1-6 6
B Persekitaran Fizikal Bilik Darjah

Perabot 1-14 14
Ruang 15-28 14
Pencahayaan 29-34 6
Kualiti Udara 35-44 10
Warna 45-56 12
C Keselesaan Pengajaran dan Pembelajaran

57-64 8

Cadangan-cadangan penambahbaikan

D persekitaran fizikal bilik darjah PPKI
1-6 6
Jumlah Keseluruhan Item 76

Pemarkataan skala likert yang digunakan untuk mengkaji indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik
darjah terdiri daripada: Sangat Setuju (5), Setuju (4), Tidak Pasti (3), Tidak Setuju (2) dan Sangat
Tidak Setuju (1). Manakala, pemarkataan skala likert pada indeks keselesaan pengajaran dan
pembelajaran adalah Sangat Memuaskan (5), Memuaskan (4), Sederhana (3), Tidak Memuaskan (2)
dan Tidak Memuaskan Langsung (1).

Kebolehpercayaan dan kesahan pada instrumen digunakan untuk mengenal pasti ralat pada instrumen.
Kesahan adalah ketepatan pada skor skala tinjauan berdasarkan keputusan yang dibuat oleh responden
(Johnson & Morgan, 2016). 2 orang pakar bidang pendidikan khas dan 2 orang pakar bahasa telah
membuat semakan dan kesahan instrumen ini. Kajian rintis telah dilaksanakan pada 29 Oktober 2021
sehingga 4 November 2021 dengan melibatkan 2 buah sekolah rendah dan 1 buah sekolah menengah
PPKI di daerah Kota Kinabalu. Dapatan menunjukkan soal selidik ini mempunyai tahap
kebolehpercayaan yang tinggi dengan o =.985. Dapatan kajian rintis adalah seperti dalam Jadual 2 :

Jadual 2: Analisis nilai Alfa Cronbach bagi pemboleh ubah kajian (n=30)

Konstruk Jumlah item Alpha Cronbach
Bahagian B: Persekitaran Fizikal Bilik Darjah
a) Perabot 14 .940

b) Ruang 14 .983
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c¢) Pencahayaan 6 961
d) Kualiti Udara 10 942
e) Warna 12 953
Bahagian C: Keselesaan Pengajaran dan Pembelajaran

Kesejahteraan  dan  Keselesaan ~ Pengajaran  dan 8 950
Pembelajaran

Jumlah Keseluruhan 64 985

Analisis Data

Kajian ini menggunakan kaedah analisis deskriptif dan ianya dilakukan pada proses akhir apabila
semua dapatan kajian dikumpul (Ang, 2016). Statistical Package of Social Science (SPSS) versi 26
digunakan untuk menganalisis statistik deskriptif yang berbentuk kekerapan, min, sisihan piawai dan
peratus. Formula Indeks Keselesaan (IK) dalam kajian ini diadapatsi daripada kajian Siti Nur Aliaa

dan Helmi (2018). Berikut merupakan formula yang digunakan:

1. Indeks Keselesaan Persekitaran Fizikal Bilik darjah (IKPFBD) =
IKPFBD = IK, + IK; + IKy + IKku + IK)
IK, = Min Indeks Keselesaan Perabot
IK, = Min Indeks Keselesaan Ruang
IKpe = Min Indeks Keselesaan Pencahayaan
Kk = Min Indeks Keselesaan Kualiti Udara

IKy = Min Indeks Keselesaan Warna

il. Indeks Keselesaan Pengajaran dan Pembelajaran (IKPP) =

IKPP = Min Indeks Keselesaan Pengajaran dan Pembelajaran

Penskalaan indeks keselesaan dibuat berdasarkan Jadual 3 iaitu Skor Min dan Skala

indeks keselesaan pengajaran dan pembelajaran.

Jadual 3: Skor Min dan Skala Indeks bagi keselesaan pengajaran dan pembelajaran

Nilai Min Min
1.00 hingga 2.33 Rendah
2.34 hingga 3.67 Sederhana
3.68 hingg 5.00 Tinggi

Sumber : Che Nidzam, Noraini, Mazlini, Marzita & Mohd Hairy (2013)

Hasil Kajian

Demografi Responden

Taburan responden menunjukkan 63 orang (78.8%) adalah perempuan dan 17 orang lelaki (21.25%)
terlibat dalam kajian ini. 30 orang (36.25%) responden berumur antara 31 hingga 40 tahun, 41 hingga
50 tahun adalah 20 orang (25%), 20 hingga 30 adalah 17 orang (21.25%) dan 13 orang (17.5%)
berumur 51 hingga 60 tahun. Guru yang mengajar 11 hingga 20 tahun adalah tertinggi yang bersamaan
30 orang (37.5%), 10 tahun ke bawah iaitu 29 orang (36.3%) dan 16 orang mengajar 21 hingga 30
tahun. 90% responden (72 orang) mempunyai taraf pendidikan ijazah sarjana muda. Berikut merupakan

Jadual 4 taburan demografi responden:
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Jadual 4: Taburan demografi responden (n=80)

Kategori Sub Kategori Frekuensi Peratus (%)
Jantina Lelaki 17 21.25
Perempuan 63 78.8
Umur 20 hingga 30 tahun 17 21.25
31 hingga 40 tahun 30 36.25
41 tahun hingga 50 tahun 20 25
51 tahun 60 tahun 13 17.5
Pengalaman 10 tahun kebawah 29 36.3
mengajar 11 hingga 20 tahun 30 37.5
21 hingga 30 tahun 16 20
Lebih daripada 31 tahun 5 6.3
Taraf pendidikan  Ijazah Sarjana Muda 72 90
[jazah Sarjana 7 8.8
Lain-lain 1 1.25

Indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik darjah PPKI MBK Pembelajaran di
daerah Kota Kinabalu

Dapatan pada keseluruhan konstruk menunjukkan indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik darjah
PPKI MBK Pembelajaran di daerah Kota Kinabalu adalah tinggi (M=3.94, SP=0.627). Fizikal bilik
darjah PPKI daerah Kota Kinabalu didapati selesa dan memenuhi Universal Design for Learning
(UDL).

Berdasarkan Jadual 5, konstruk berikut menunjukkan indeks keselesaan yang tinggi iaitu perabot
(M=4.00, SP=0.822), pencahayaan (M=4.17, SP=0.527) dan kualiti udara (M=3.94, SP=0.689).
Manakala konstruk ruang (M=3.40, SP=1.114) dan warna (M=3.50, SP=0.675) adalah pada tahap
yang sederhana.

Jadual 5: Indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik darjah PPKI (n=80)

No Konstruk Min Sisihan Piawai Tahap indeks

1. Perabot 4.00 0.822 Tinggi

2. Ruang 3.40 1.114 Sederhana

3. Pencahayaan 4.17 0.527 Tinggi

4. Kualiti Udara 3.94 0.689 Tinggi

5. Warna 3.50 0.675 Sederhana
Jumlah 3.94 0.627 Tinggi

Indeks keselesaan pengajaran dan pembelajaran guru PPKI MBK Pembelajaran di
daerah Kota Kinabalu

Jadual 6 menunjukkan taburan min, sisihan piawai dan indeks keselesaan pengajaran dan
pembelajaran guru PPKI daerah Kota Kinabalu. Dapatan menunjukkan indeks keselesaan guru PPKI
berada pada tahap tinggi (M=3.90, SP=0.688). Merujuk pada indikator Teori Kebajikan Sosiologikal
Allardt, keselesaan pengajaran dan pembelajaran dipengaruhi oleh elemen kepunyaan iaitu suasana
dan persekitaran. Dapatan kajian ini menunjukkan pengajaran dan pembelajaran dapat dilakukan
dengan selesa dalam bilik darjah PPKI. Perabot, warna dan ruang adalah dapat disesuaikan dengan
pengajaran dan dapat meningkatkan penglibatan murid.
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Jadual 6: Indeks keselesaan pengajaran dan pembelajaran (n=80)

Min Sisihan Piawai Tahap indeks
Keselesaan pengajaran dan 3.90 0.688 Tinggi
pembelajaran

Cadangan Penambahbaikan Persekitaran Fizikal Bilik Darjah

Perabot

39 orang (48.8%) mencadangkan penggunaan kerusi jenis berlipat, kaki meja tidak diperbuat daripada
besi, warna meja kerusi yang pelbagai, bentuk meja trapezium, diseragamkan, tahan lama dan meja
guru dikeluarkan serta penukaran perabot yang baharu. 4 orang (5%) berpendapat bilangan murid juga
harus bersesuaian dengan keluasan dalam bilik darjah dan 5 orang (6.3%) menyarankan papan tulis
yang mempunyai ciri-ciri mudah dibersihkan, interaktif dan besar. 3 orang (3.8%) berpendapat
penggunaan almari perlu dikurangkan, 16 orang (20%) menyatakan perabot almari amat diperlukan
dalam bilik darjah. 2 orang (2.5%) menyatakan penggunaan almari yang siap bina, tempat
penyimpanan yang berkunci dan perabot yang kurang kondusif perlu dikeluarkan daripada bilik darjah
kerana menyebabkan halangan laluan. 10 orang responden menekankan perabot yang usang perlu
ditukar dan susunan perabot juga perlu bersesuaian dengan keluasan kelas.

Ruang pembelajaran

35 orang (43.8%) menekankan saiz bilik darjah menentukan keselesaan pembelajaran. 6 orang
responden (7.5%) menyatakan bilangan murid harus bersesuaian dengan keluasan kelas dan 2 orang
(2.5%) menyarankan pengurangan bilangan murid. Antara cadangan bilangan murid adalah 5 orang
dalam sesebuah kelas. Turut ditekankan adalah pembinaan pembahagi kelas bagi kelas yang
bergabung. 6 orang (20%) menyarankan meja kerusi yang rosak perlu dikeluarkan dalam bilik darjah,
meja perlu bersaiz besar dan susunan meja yang berkonsepkan PAK 21 serta pengurangan perabot
dalam ruang pembelajaran akan melancarkan pembelajaran. 2 orang (2.5%) mencadangkan pembinaan
sudut-sudut tambahan seperti sudut bacaan. Turut dicadangkan adalah pembinaan bilik guru, dinding
kelas yang berupaya menyokong akustik atau kalis bunyi, pemasangan almari secara siap bina, rak
penyimpanan buku dan penggunaan kipas serta penghawa dingin.

Bilangan murid

Seramai 31 orang responden (38.8%) berpendapat bilangan murid yang ideal dalam sesebuah kelas
adalah 7 hingga 10 orang. Bagi 21 responden (26.3%), 4 sehingga 6 orang adalah jumlah yang ideal
dalam bilik darjah PPKI. Manakala 2 orang (2.5%) menekankan bilangan murid seharusnya mengikut
kesesuaian saiz bilik darjah iaitu bilik darjah sedia ada sepatutnya hanya dapat menampung bilangan
murid seramai 6 hingga 7 orang sahaja.

Pencahayaan

Daripada cadangan 27 responden (33.8%), jenis lampu yang dicadangkan iaitu Led (6.3%),
kalimantang (7.5%) dan lampu mentol atau tungsten (2.5%). 14 cadangan (17.5%) menyatakan
bilangan unit lampu perlu ditambah dalam bilik darjah PPKI agar pencahayaan dapat diseragamkan
dan dioptimumkan. Bagi 21 orang responden (26.3%), jenis dan reka bentuk tingkap berupaya
meningkatkan tahap pencahayaan. Manakala 9 orang responden (11.3%) mencadangkan tingkap perlu
diperluaskan, 8.8% (7 orang) menyarankan penggunaan jenis tingkap gelangsar kerana lebih selamat
dan berupaya mengurangkan ketidakselesaan pada penglihatan akibat pantulan cahaya. 1 daripada
responden (1.3%) menyatakan kedudukan tingkap perlulah strategik dan 2 orang (2.5 %) menekankan
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jenis tingkap yang terdapat dalam bilik darjah perlu menepati ciri-ciri keselamatan dan ditambah
mengikut keperluan pencahayaan.

Kualiti pengudaraan

18 orang (22.5%) mencadangkan penggunaan tingkap bagi meningkatkan pengudaraan secara semula
jadi dalam bilik darjah. Berikut merupakan cadangan yang disarankan iaitu 3 orang (3.8%) tingkap
jenis terbuka, 5% (4 orang) tingkap gelangsar dan 1 orang (1.3%) berpendapat tingkap PPKI tidak
perlu dipasang jaring. 3 orang (3.8%) menekankan keperluan memastikan tingkap kelas sentiasa dibuka
dan 1 orang (1.3%) mencadangkan jenis tingkap perlu ditukar kepada yang lebih bersesuaian dan
selamat untuk semua MBK.

Warna

18 orang responden mencadangkan warna kuning misalnya kuning muda, putih (16 cadangan) dan
hijau (10 cadangan), biru (29 cadangan), merah muda (2 cadangan) dan biru (2 cadangan). Lain-lain
warna ialah ungu dan merah. 12 responden menyarankan bilik darjah PPKI perlu menggunakan warna
yang terang. Lain-lain cadangan adalah PPD perlu menyediakan peruntukan peralatan cat, penggunaan
warna yang cat yang dapat memberi kesan luas dan pemilihan warna yang kurang gelap. Penggunaan
warna cat yang tidak melebihi daripada 2 jenis warna, menampakkan ruang kelihatan lebih bersih,
tahan lama, tidak berbau dan warna yang mudah dibersihkan.

Perbincangan Kajian

Dapatan kajian menunjukkan fizikal bilik darjah PPKI mempunyai tahap keselesaan yang tinggi.
Walaupun analisis indeks keselesaan keseluruhan adalah tinggi, 43.8% guru-guru PPKI mencadangkan
saiz bilik darjah perlu diperluaskan. Ini dapat dirujuk pada keperluan beberapa fizikal PPKI yang
menumpang bangunan kelas perdana dan fizikal sedia ada yang terhad. Dapatan ini menyokong kajian
Norsafiah et al. (2021) dan Anselm et al. (2018) iaitu bangunan sekolah di Malaysia khususnya kelas
PPKI tidak memenuhi standard reka bentuk bilik darjah. Berikut merupakan bentuk-bentuk fizikal bilik
darjah PPKI yang terlibat dalam kajian ini:

Gambar 1: Bilik darjah PPKI tanpa dinding pemisah (A), ukuran ruang yang dikongsikan
dengan 3 Kelas (20 kaki x 30 kaki) (B) dan Kelas berukuran 10 kaki x 10 kaki (C)

Impak daripada fizikal yang terhad akan menyumbang pada isu bilik darjah yang kurang kondusif
seperti dalam kajian Norwahidah et al. (2019) dan Mohd Hanafi et al. (2013). Pengurusan pendidikan
perlu memastikan bilik darjah adalah bersesuaian dengan keperluan pendidikan dan kepelbagaian MBK.
Kajian ini mendapati prestasi kehadiran tidak dipengaruhi oleh fizikal pembelajaran seperti yang
dinyatakan dalam kajian oleh Norsafiah et al. (2021) dan Mohd Zuri (2020). Keadaan semasa Covid-19
mempengaruhi keputusan ibu bapa dalam membenarkan MBK datang ke sekolah.

Indeks keselesaan guru mendapati guru PPKI tidak mengalami masalah sokongan dana dalam
penyediaan bahan pengajaran seperti yang dinyatakan dalam kajian Farah et al. (2021) atau kelelahan
mengurus tingkah laku (Mohd Arafat et al., 2021). Keadaan fizikal yang terhad berupaya menjadi
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halangan bagi guru dalam melaksanakan aktiviti pembelajaran dan ini disokong oleh kajian Amalina
dan Azita (2016). Faktor penyusunan semula bilik darjah berdasarkan garis panduan pembukaan
sekolah telah mewujudkan norma baharu dalam pengajaran. Guru perlu mengurus bilik darjah dengan
sistematik kerana persekitaran pekerjaan yang kondusif berupaya meningkatkan motivasi guru (Ahmad
Syarifuddin et al., 2021; Junaidah et al., 2021; Mohd Arafat et al., 2021). Dapatan kajian ini
menunjukkan keadaan fizikal sekolah khususnya bilik darjah berdasarkan Teori Kebajikan Sosiologikal
Allardt mempengaruhi perkembangan komunikasi dan kawalan disiplin antara murid dan guru.

Cadangan mengurangkan penempatan murid dalam sesebuah kelas adalah relevan dengan situasi
semasa PPKI. 31 responden (38.8%) dengan cadangan bilangan murid yang ideal ialah 7 hingga 10
orang adalah tidak berpadanan dengan saranan KPM iaitu hanya 50% murid berada dalam sesebuah
kelas. Dapatan ini menyokong kajian Norsafiah et al. (2021) iaitu bilangan murid yang ideal harus
berdasarkan kapisiti bilik darjah. Selain daripada itu, pengurusan pendidikan juga perlu menilai
kesesuaian bilik darjah berdasarkan perkembangan emosi dan tingkah laku MBK. Saranan penggunaan
tingkap, kipas dan membuka pintu bagi bilik darjah adalah berpadanan dengan dapatan kajian Chillon et
al. (2021). Cadangan ini bukan sahaja membantu pengaliran udara yang baik tetapi juga menyingkirkan
halangan pada tahap pencahayaan.

Penggunaan warna dinding yang ceria dan sejuk berupaya merangsang perkembangan kognitif, visual
(Nyoman et al., 2021) dan psikologi murid (Qonita & Yoyon, 2018). Saranan penggunaan warna yang
cerah, ceria dan gabungan warna adalah berpadanan dengan kajian Martin dan Wilkins (2021) yang
mencadangkan warna kuning. Namun demikian, dapatan kajian Muezzinoglu et al. (2020) dan Roslinda
et al. (2019) mendapati warna sejuk (biru) adalah lebih efektif berbanding warna cerah dalam
merangsang perkembangan sosial dan tingkah laku murid. Rumusannya, pemilihan warna dinding
darjah perlu disesuaikan mengikut keadaan fizikal bilik darjah.

Kesimpulan

Indeks keselesaan persekitaran fizikal bilik darjah menunjukkan bilik darjah PPKI adalah memenuhi
konsep Universal Design for Learning (UDL). Guru dan murid berupaya mengakses persekitaran
pembelajaran tanpa halangan. Malah, suasana pembelajaran khususnya tahap pencahayaan, pengudaraan
dan warna membolehkan murid mengalami pembelajaran dengan kondusif. Pengurusan dan penyusunan
semula bilik darjah berdasarkan garis panduan KPM meningkatkan akses dan mengurangkan halangan
MBK terhadap bilik darjah. Ruang pembelajaran yang kondusif berupaya membentuk disiplin bilik
darjah berkesan. Oleh itu, guru perlu memastikan ruang pembelajaran berada dalam keadaan yang
selesa sebelum proses pendidikan dilaksanakan.

Implikasi daripada kajian ini menunjukkan faktor fizikal pembelajaran adalah penting dalam
mewujudkan bilik darjah yang selesa. Sehubungan itu, Kementerian Pendidikan Malaysia perlu sentiasa
membuat pantauan pada fizikal sekolah. Persekitaran bilik darjah bukan sahaja berupaya mempengaruhi
perkembangan pendidikan tetapi juga memberi kesan kepada pembentukan disiplin murid. Dapatan ini
diharapkan dapat membantu pengurusan pendidikan seperti KPM, JPN dan PPD dalam membuat
perancangan pendidikan. Hal ini bukan sahaja dapat meningkatkan kualiti pendidikan bagi MBK tetapi
juga dapat memastikan kebajikan guru terjaga.

Limitasi pada kajian ini hanya melibatkan 80 guru PPKI daerah Kota Kinabalu, diharapkan kajian akan
datang dapat melibatkan semua sekolah yang mempunyai PPKI. Kajian ini akan berupaya menyumbang
kepada perkembangan pengurusan bilik darjah yang efektif. Populasi kajian juga perlu diperluaskan
dengan melibatkan pengurusan sekolah iaitu pengetua, penolong kanan dan guru-guru inklusif.
Pandangan dan maklum balas daripada mereka dapat membantu penilaian kajian dengan lebih berkesan.
Pengkaji akan datang juga diharapkan dapat mengkaji hubungan kesesuaian bilik darjah PPKI dengan
masalah MBK.
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