
-851$/ 6,67(0 ,1)250$6, '$1 7(.12/2*, ,1)250$6, � �

9RO� �� 1R� �� $SULO ����

6LVWHP ,QIRUPDVL (�0HQX 3DGD &DIp 5DHJR %HUEDVLV :HE

0RELOH

6XNDUGL�� (ULF $OIRQVLXV�� $GH <XQL 6DILWUL�

�����3URJUDP 6WXGL 6LVWHP ,QIRUPDVL 670,. $GKL *XQD

(�PDLO� �VXNDUYL#JPDLO�FRP� �HULFOHQDN#JPDLO�FRP� � VDILWULDGH\XQL#JPDLO�FRP

$EVWUDN
(�PHQX PHUXSDNDQ DSOLNDVL \DQJ GDSDW PHQJHOROD SHVDQDQ SHODQJJDQ VHKLQJJD GDSDW

PHPXGDKNDQ EDLN SHPLOLN FDIp GDQ SHODQJJDQ GDODP PHODNXNDQ DNWLYLWDV SHPHVDQDQ PHQX�

7XMXDQ GDUL 3HQHOLWLDQ LQL DGDODK PHPEDQJXQ VXDWX VLVWHP LQIRUPDVL H�PHQX EHUEDVLV ZHE

PRELOH \DQJ GDSDW PHPEDQWX GDODP SURVHV SHOD\DQDQ GDQ SHQMXDODQ SDGD &DIH 5DHJR� 'DODP

SHQHUDSDQQ\D SHPEXDWDQ ZHEVLWH LQL PHQJJXQDNDQ PHWRGH SURJUHVVLYH ZHE DSSOLFDWLRQ

VHKLQJJD DSOLNDVL ZHE \DQJ WHODK GLNHPEDQJNDQ GDSDW WHULQVWDO NH SHUDQJNDW VPDUWSKRQH

SHQJJXQD DWDX NRQVXPHQ� 0HWRGH SHQJHPEDQJDQ VLVWHP GDODP 3HQHOLWLDQ LQL PHQJJXQDNDQ

PHWRGH ZDWHUIDOO� DODW EDQWX SHQJHPEDQJDQ VLVWHP PHQJJXQDNDQ 8QLILHG 0RGHOLQJ /DQJXDJH�

WHNQLN SHQJXMLDQ VLVWHP PHQJJXQDNDQ PHWRGH SHQJXMLDQ 6NDOD /LNHUW XQWXN PHQJXNXU WLQJNDW

NHOD\DNDQ SURJUDP \DQJ WHODK GLNHPEDQJNDQ� 'HQJDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH XML 6NDOD /LNHUW

PHQXQMXNNDQ KDVLO ����� GHQJDQ NDWHJRUL ³6DQJDW /D\DN´� .HVLPSXODQ \DQJ GLGDSDW DGDODK

VLVWHP \DQJ GLKDVLONDQ GDSDW EHUMDODQ VHVXDL GHQJDQ \DQJ GLKDUDSNDQ ROHK 3HQXOLV�

.DWD .XQFL² (�PHQX� ZHE�PRELOH� VNDOD OLNHUW� FDIH

$EVWUDFW
(�PHQX LV DQ DSSOLFDWLRQ WKDW FDQ PDQDJH FXVWRPHU RUGHUV VR WKDW LW FDQ IDFLOLWDWH ERWK

FDIp RZQHUV DQG FXVWRPHUV LQ PDNLQJ PHQX RUGHULQJ DFWLYLWLHV� 7KH SXUSRVH RI WKLV UHVHDUFK LV

WR EXLOG D PRELOH ZHE�EDVHG H�PHQX LQIRUPDWLRQ V\VWHP WKDW FDQ DVVLVW LQ WKH VHUYLFH DQG VDOHV

SURFHVV DW 5DHJR &DIH� ,Q DSSOLFDWLRQ� PDNLQJ WKLV ZHEVLWH XVHV D SURJUHVVLYH ZHE DSSOLFDWLRQ

PHWKRG VR WKDW ZHE DSSOLFDWLRQV WKDW KDYH EHHQ GHYHORSHG FDQ EH LQVWDOOHG WR WKH XVHU
V

VPDUWSKRQH RU FRQVXPHU GHYLFH� 7KH V\VWHP GHYHORSPHQW PHWKRG LQ WKLV UHVHDUFK XVHV WKH

ZDWHUIDOO PHWKRG� WKH V\VWHP GHYHORSPHQW WRRO XVHV WKH 8QLILHG 0RGHOLQJ /DQJXDJH� WKH V\VWHP

WHVWLQJ WHFKQLTXH XVHV WKH /LNHUW 6FDOH WHVWLQJ PHWKRG WR PHDVXUH WKH IHDVLELOLW\ RI WKH SURJUDP

WKDW KDV EHHQ GHYHORSHG� 8VLQJ WKH /LNHUW 6FDOH WHVW PHWKRG VKRZHG ����� UHVXOWV ZLWK WKH

FDWHJRU\ �9HU\ *RRG�� 7KH FRQFOXVLRQ REWDLQHG LV WKDW WKH UHVXOWLQJ V\VWHP FDQ UXQ DV H[SHFWHG

E\ UHVHDUFKHUV�

.H\ZRUGV² (�PHQX� ZHE�PRELOH� VNDOD OLNHUW� FDIH

�� 3HQGDKXOXDQ

.HEXWXKDQ DNDQ VLVWHP LQIRUPDVL EDJL VHPXD MHQLV RUJDQLVDVL PHQ\HEDENDQ

SHUNHPEDQJDQ VLVWHP LQIRUPDVL \DQJ EHJLWX SHVDW� 'HQJDQ DGDQ\D VLVWHP LQIRUPDVL GDODP VXDWX

LQVWDQVL DWDX SHUXVDKDDQ GLKDUDSNDQ GDSDW PHQLQJNDWNDQ NLQHUMD GDUL RUJDQLVDVL WHUVHEXW� NDUHQD

LQIRUPDVL \DQJ GLVDMLNDQ GDODP EHQWXN GLJLWDO VHKLQJJD SHQJRODKDQ GDQ SHQ\DMLDQQ\D GDSDW

GLODNXNDQ GHQJDQ FHSDW� WHSDW GDQ DNXUDW >�@� 6HPXD GDPSDN GDUL SHUNHPEDQJDQ VLVWHP

LQIRUPDVL GDSDW GLOLKDW GHQJDQ EDQ\DNQ\D SHQJJXQDDQ PHGLD LQIRUPDVL SDGD LQVWDQVL DWDX

SHUXVDKDDQ� EDKNDQ JD\D KLGXS \DQJ GDSDW GLNDWDNDQ WHODK PHQMDGL NHEXWXKDQ SRNRN WHODK

EDQ\DN PHQJJXQDNDQ PHGLD LQIRUPDVL VHEDJDL DODW SHPHQXK NHEXWXKDQ� 6DODK VDWX MHQLV XVDKD

\DQJ VHKDUXVQ\D WLGDN OHSDV GDUL SHPDQIDDWDQ PHGLD LQIRUPDVL DGDODK FDIH�
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.HEHUKDVLODQ VXDWX FDIH WHUFHUPLQ GDUL NHPDPSXDQ FDIH WHUVHEXW GDODP PHPDQIDDWNDQ

WHNQRORJL LQIRUPDVL GDQ MXJD PHPEHULNDQ SHOD\DQDQ WHUKDGDS NHSXDVDQ SHODQJJDQ \DQJ DGD�

.HSXDVDQ SHODQJJDQ GDSDW GLNHWDKXL GDUL SHOD\DQDQ GDQ IDVLOLWDV \DQJ GLUDVDNDQ WHUKDGDS FDIH

WHUVHEXW VHSHUWL PDNDQDQ GDQ PLQXPDQ� IDVLOLWDV�IDVLOLWDV \DQJ DGD GDQ SHOD\DQDQ \DQJ GLWHULPD

>�@� 6HKLQJJD SHODQJJDQ PHQMDGL EHWDK GDQ GDWDQJ NHPEDOL EHUXODQJ�XODQJ� +DO LQLSXQ EHUODNX

SDGD &DIH 5DHJR GDODP PHQLQJNDWNDQ SHOD\DQDQ� &DIH 5DHJR PHQJXWDPDNDQ EHEHUDSD XSD\D

VHSHUWL GHQJDQ UDPDK PHQ\DPEXW SHODQJJDQ� PHPXGDKNDQ SHODQJJDQ GDODP PHPHVDQ VXDWX

PHQX GHQJDQ FDUD PHQFDWDW SHVDQDQ GDUL SHODQJJDQ� PHQ\HEXWNDQ XODQJ SHVDQDQ \DQJ WHODK

GLSHVDQ GDQ PHQ\DMLNDQ PDNDQDQ \DQJ WHODK VLDS VDML� 6HODLQ LWX� &DIH 5DHJR PHODNXNDQ

SURPRVL GL EHUEDJDL PHGLD VRVLDO VHSHWL IDFHERRN� LQVWDJUDP� GDQ WZLWWHU�

'DUL REVHUYDVL DZDO \DQJ GLODNXNDQ� PDVLK WHUGDSDW EHEHUDSD NHQGDOD VHSHUWL GDODP

SURVHV SHPHVDQDQ PHQX PDVLK EHUXSD FDWDWDQ GL DWDV NHUWDV VHKLQJJD UHQWDQ DNDQ NHVDODKDQ

GDODP SHQFDWDWDQ� 6HODLQ LWX� XQWXN SHPHVDQDQ SHVDQ DQWDU� &DIH 5DHJR KDQ\D PHQJDQGDONDQ

PHGLD VRVLDO XQWXN PHODNXNDQ SURPRVL� %HOXP DGDQ\D VLVWHP SHQFDWDWDQ SHPHVDQDQ PHQX \DQJ

WHUNRPSXWHULVDVL PHQ\HEDENDQ SHPLOLN XVDKD PHQJDODPL NHVXOLWDQ GDODP PHPRQLWRULQJ GDQ

MXJD PHPDQDMHPHQ SURVHV ELVQLVQ\D� 6HODLQ LWX SHODQJJDQ MXJD VDQJDW WHUEDWDV GDODP

PHQGDSDWNDQ LQIRUPDVL PHQJHQDL SURGXN�SURGXN \DQJ DGD SDGD &DIH 5DHJR� 0HOLKDW GDUL

PDVDODK \DQJ DGD� PDND GLUDVD SHUOX PHQJHPEDQJNDQ VXDWX VLVWHP LQIRUPDVL \DQJ GDSDW

PHQJDWDVL WHUVHEXW� VHKLQJJD NXDOLWDV SHOD\DQDQ GDUL &DIH 5DHJR PHQMDGL OHELK EDLN� 6DODK VDWX

VROXVL \DQJ GDSDW GLJXQDNDQ DGDODK GHQJDQ PHPEDQJXQ VXDWX VLVWHP LQIRUPDVL H�PHQX EHUEDVLV

ZHE PRELOH \DQJ GDSDW GLDNVHV GL PDQD VDMD ROHK SHODQJJDQ� 6LVWHP LQIRUPDVL WHUVHEXW GDSDW

PHPXGDKNDQ SHODQJJDQ GDODP PHODNXNDQ SHPHVDQDQ PHQX \DQJ GLLQJLQNDQ NDUHQD ELVD

ODQJVXQJ PHODOXL SHUDQJNDW VPDUWSKRQH VHQGLUL GDQ PHPXGDKNDQ SHOD\DQ PHOLKDW VHFDUD GHWDLO

PHQX�PHQX SHVDQDQ GDUL VHWLDS SHODQJJDQ DWDX NRQVXPHQ� 0DND GDUL VROXVL WHUVHEXW� 3HQXOLV

EHUPDNVXG XQWXN PHODNXNDQ 3HQHOLWLDQ GHQJDQ MXGXO ³6LVWHP ,QIRUPDVL (�0HQX 3DGD &DIH

5DHJR %HUEDVLV:HE 0RELOH´�

�� 0HWRGH 3HQHOLWLDQ

0HWRGH 3HQHOLWLDQ \DQJ GLJXQDNDQ GDODP 3HQHOLWLDQ LQL PHUXMXN SDGD SURVHV

SHQJHPEDQJDQ VLVWHP \DQJ DGD� 6HWHODK PHODNXNDQ REVHUYDVL GDQ SHQJXPSXODQ GDWD� PDND

GLGDSDWNDQ KDVLO EHULNXW LQL�

���� 3URVHGXU 3HQHOLWLDQ

3DGD *DPEDU � PHQXQMXNNDQ SURVHV WDKDSDQ SHQJHPEDQJDQ VLVWHP LQIRUPDVL H�PHQX

\DQJ GLPXODL GDUL ,GHQWLILNDVL 0DVDODK� 6WXGL /LWHUDWXU WRSLN WHUNDLW 3HQHOLWLDQ VHUWD $QDOLVD

VLVWHP GDQ GDWD \DQJ GLWHPXNDQ SDGD ZDNWX REVHUYDVL VDPSDL GHQJDQ SHUDQFDQJDQ GDQ XML FRED

�LPSOHPHQWDVL��

������ ,GHQWLILNDVL 3HUPDVDODKDQ

'DUL REVHUYDVL DZDO \DQJ GLODNXNDQ� PDVLK WHUGDSDW EHEHUDSD NHQGDOD VHSHUWL GDODP

SURVHV SHPHVDQDQ PHQX PDVLK EHUXSD FDWDWDQ GL DWDV NHUWDV VHKLQJJD UHQWDQ DNDQ NHVDODKDQ

GDODP SHQFDWDWDQ SHVDQDQ SHODQJJDQ�
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*DPEDU �� $OXU 3HQHOLWLDQ

������ 6WXGL /LWHUDWXU

6WXGL OLWHUDWXU \DQJ GLJXQDNDQ GDODP 3HQHOLWLDQ LQL PHUXMXN SDGD EHEHUDSD 3HQHOLWLDQ

\DQJ EHUNDLWDQ GDUL VHJL WRSLN \DQJ GLEDKDV�

D� 3HUDQFDQJDQ 6LVWHP

3HUDQFDQJDQ >�@ DGDODK WDKDSDQ DZDO GDODP IDVH UHND\DVD SHUDQJNDW OXQDN GDQ SHPEXDWDQ

SURWRWLSH DODW� 3HUDQFDQJDQ SXQ GDSDW EHUXSD SURVHV SHQHUDSDQ EHUEDJDL PDFDP PHWRGH

GDQ 7HNQLN VHUWD DQDOLVD \DQJ EHUWXMXDQ XQWXN PHQGHILQLVLNDQ VHUWD PHPEXDW PRGHO \DQJ

WHUGLUL GDUL VDWX SURVHV DWDX VDWX VLVWHP VHFDUD GHWDLO GDODP WDKDSDQ UHDOLVDVL VLVWHP WHUVHEXW

VHKLQJJD )DVH LQL GDSDW GLVHEXW FRUH DWDX LQWL GDUL SURVHV UHND\DVD SHUDQJNDW OXQDN� )DVH

SHUDQFDQJDQ WHUGLUL GDUL� 3HUDQFDQJDQ 'DWDEDVH� 3HUDQFDQJDQ $UVLWHNWXU VHUWD 3HUDQFDQJDQ

LQWHUIDFH�WDPSLODQ GDUL VLVWHP \DQ DNDQ GLEDQJXQ WHUVHEXW� >�@ 6HWHODK IDVH SHUDQFDQJDQ

DNDQ PHQJKDVLONDQ WDKDSDQ VHODQMXWQ\D PHPEXDW SURWRWLSH DSOLNDVL \DQJ DNDQ GLEXDW

PHODOXL WDKDSDQ FRGLQJ GDQ LPSOHPHQWDVL GHVDLQ \DQJ WHODK GLEXDW�

E� 'HILQLVL (�0HQX

(�0HQX �(OHFWRQLF 0HQX� DGDODK SHQJJXQDDQ MDULQJDQ NRPSXWHU XQWXN PHODNXNDQ

SHPHVDQDQ PDNDQDQ DWDX PLQXPDQ SDGD VHEXDK UXPDK PDNDQ DWDX UHVWRUDQ \DQJ

GLODNXNDQ VHFDUD HOHNWURQLN� 3HQJHUWLDQ (�PHQX GLDWDV GLDPELO GDUL SHQJHUWLDQ H�FRPPHUFH

�VLQJNDWDQ (� \DLWX SHPEHOLDQ� SHQMXDODQ GDQ SHPDVDUDQ EDUDQJ VHUWD MDVD PHODOXL VLVWHP

HOHNWURQLN�

F� 'HILQLVL:HE�0RELOH

0RELOH ZHE PHUXSDNDQ VHEXDK NXPSXODQ KDODPDQ KWPO GHQJDQ EHUEDVLV EURZVHU� \DQJ

GDSDW GLDNVHV GHQJDQ PHQJJXQDNDQ SHUDQJNDW SRUWDEOH VHSHUWL VPDUWSKRQH GDQ

JDGJHW�WDEOHW PHODOXL MDULQJDQ LQWHUQHW DWDX WHOHNRPXQLNDVL EHUXSD �*� �*� DWDX ZLIL�

.DUDWHULVWLN \DQJ MHODV \DQJ PHPEHGDNDQ VLWXV ZHE PRELOH GDUL ZHEVLWH VWDQGDUW DGDODK

NHQ\DWDDQ EDKZD ZHE PRELOH GLUDQFDQJ XQWXN PHQJ�KDQGOH OD\DU GDQ OD\DU VHQWXK \DQJ

OHELK NHFLO� 6HSHUWL VLWXV ZHE DSDSXQ� ZHE PRELOH GDSDW PHQDPSLONDQ VHEXDK WH[W DWDX

NRQWHQ GDWD JDPEDU� DXGLR GDQ YLGLR DWDX SHQJJDEXQJDQ GDUL EHEHUDSD NRQWHQ \DQJ EHUDGD

SDGD OD\DU VHEXDK VPDUWSKRQH GDQ WHQWX MXJD GLSHQJDUXKL ROHK NHWHUEDWDVDQ XNXUDQ OD\DU

GDQ MHQLV OD\DU VHQWXKQ\D�

'LGDODP PRELOH ZHE PHPSXQ\DL SULQVLS GDODP VLVWHPQ\D� \DNQL GHYHORSH RQFH UXQ \DQJ

GDSDW EHUDUWLNDQ EDKZD PRELOH ZHE LQL EHURSHUDVL GDODP OLQWDV SODWIRUP XQWXN VHNDOL

SHQJHPEDQJDQ� -DGL NHVLPSXODQQ\D PRELOH ZHE OHELK UHODWLI WLGDN PHPEXWXKNDQ EDQ\DN

ELD\D GDODP SURVHV SHQJHPEDQJDQ MLND GLEDQGLQJNDQ GHQJDQ PRELOH DSOLNDVL GLVHEDENDQ

GDSDW EHUMDODQQ\D GHQJDQ EDLN GLVHPXD EURZVHU GDQ SODWIRUP PRELOH�
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������ 'HVDLQ �3HUDQFDQJDQ�

'HVDLQ GDODP 3HQHOLWLDQ LQL PHUXMXN SDGD GHVDLQ SURVHV GDQ GHVDLQ LQWHUIDFH� $GDSXQ

VHFDUD OHELK GHWDLO GLMHODVNDQ VHEDJDL EHULNXW�

D� 'HVDLQ 3URVHV

'HVDLQ SURVHV \DQJ DGD GDODP 3HQHOLWLDQ LQL GLGDVDUL GDUL SURVHV DQDOLVLV VLVWHP EHUMDODQ

GDQ DQDOLVLV VLVWHP� $GDSXQ GHVDLQ SURVHV \DQJ DGD GDODP 3HQHOLWLDQ LQL WHUGLUL GDUL

EHEHUDSD SURVHV \DNQL SHPEXDWDQ XVH FDVH GLDJUDP \DQJ GLWXQMXNNDQ SDGD JDPEDU ��

*DPEDU �� 8VH &DVH 'LDJUDP

E� 'HVDLQ ,QWHUIDFH

'HVDLQ LQWHUIDFH \DQJ DGD GDODP 3HQHOLWLDQ LQL GLWXQMXNNDQ SDGD JDPEDU ��

*DPEDU �� 'HVDLQ 7DPSLODQ ,QWHUIDFH

�� +DVLO GDQ 3HPEDKDVDQ

+DVLO GDQ SHPEDKDVDQ \DQJ DGD GDODP 3HQHOLWLDQ LQL PHUXMXN SDGD KDVLO LPSOHPHQWDVL

WDPSLODQ VLVWHP LQIRUPDVL VHWHODK GLMDODQNDQ GDQ KDVLO SHQJXMLDQ VLVWHP GHQJDQ PHQJJXQDNDQ

SHQJXMLDQ NXDOLWDWLI \DNQL GHQJDQ PHPLQWD WDQJJDSDQ NXHVLRQHU GDUL SHQJJXQD VLVWHP LQL

VHEDJDL EHULNXW�

���� +DVLO ,PSOHPHQWDVL

,PSOHPHQWDVL PHUXSDNDQ WDKDS SHQHUDSDQ GHVDLQ UDQFDQJDQ ZHE \DQJ DGD VHEHOXPQ\D�

'DODP WDKDS LQL 3HQXOLV PHODNXNDQ SHQJNRGHDQ VLVWHP EHUGDVDUNDQ GDUL XVH FDVH GDQ GHVDLQ
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UDQFDQJDQ ZHE� $GDSXQ KDVLO LPSOHPHQWDVL GDUL SHQJNRGHDQ VLVWHP WHUVHEXW GLWXQMXNNDQ SDGD

JDPEDU � GDQ � EHULNXW LQL�

*DPEDU �� +DVLO ,PSOHPHQWDVL 6LVWHP ,QIRUPDVL (�0HQX �7DPSLODQ 0RELOH�

*DPEDU �� +DVLO ,PSOHPHQWDVL 6LVWHP ,QIRUPDVL (�0HQX �7DPSLODQ $GPLQ 3DQHO�

���� +DVLO 3HQJXMLDQ

3DGD EDJLDQ LQL 3HQXOLV DNDQ PHPDSDUNDQ KDVLO SHQJXMLDQ WHUKDGDS SHQJHPEDQJDQ

DSOLNDVL H�PHQX SDGD &DIH 5DHJR� 8QWXN PHQJHWDKXL KDVLO GDUL SHQJXMLDQ DSOLNDVL WHUVHEXW�

3HQXOLV GDODP KDO LQL PHQJJXQDNDQ PHWRGH SHQJXMLDQ 6NDOD /LNHUW� +DVLO XML NHOD\DNDQ DSOLNDVL

ROHK SHQJJXQD DSOLNDVL H�PHQX SDGD &DIH 5DHJR ��� RUDQJ SHODQJJDQ SHQJJXQD DSOLNDVL H�PHQX

SDGD &DIH 5DHJR�� %HULNXW WDEXODVL WDQJJDSDQ UHVSRQGHQ \DQJ GDSDW GLOLKDW SDGD WDEHO � EHULNXW

LQL�

7DEHO �� 7DEXODVL 6NRU 7DQJJDSDQ 5HVSRQGHQ

9DULDEHO� ,QGLNDWRU SHUWDQ\DDQ

6NRU 0DVLQJ�0DVLQJ -DZDEDQ

5HVSRQGHQ

66 6 &6 76 676

D� .HFHSDWDQ
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9DULDEHO� ,QGLNDWRU SHUWDQ\DDQ

6NRU 0DVLQJ�0DVLQJ -DZDEDQ

5HVSRQGHQ

66 6 &6 76 676

�� 7LGDN PHPEXWXKNDQ ZDNWX \DQJ ODPD

GDODP SHPURVHVDQ

�� &HSDW GDODP PHQDPSLONDQ LQIRUPDVL

\DQJ GLEXWXKNDQ

E� .HDNXUDWDQ

�� 0HQJKDVLONDQ LQIRUPDVL \DQJ MHODV�

�� .HPXGDKDQ GDODP PHODNXNDQ

SHPHVDQDQ�

�

�

��

��

��

��

��

��

��

��

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

8QWXN GDSDW PHQMDZDE NH HPSDW SHUWDQ\DDQ SDGD 7DEHO �� VNRU LGHDO DGDODK VNRU \DQJ GLWHWDSNDQ

GHQJDQ DVXPVL EDKZD VHWLDS UHVSRQGHQ PHQMDZDE NH�HPSDW SHUWDQ\DDQ WHUVHEXW� 6NRU VHWLDS

SHUWDQ\DDQ DGDODK VHEDJDL EHULNXW �

�� 6NRU -DZDEDQ

7DEHO �� 6NRU -DZDEDQ .XLVLRQHU 3HQHOLWLDQ

6NDOD -DZDEDQ 6NRU

6DQJDW 6HWXMX �

6HWXMX �

&XNXS 6HWXMX �

7LGDN 6HWXMX �

6DQJDW 7LGDN 6HWXMX �

�� 6NRU ,GHDO

6NRU LGHDO GLJXQDNDQ XQWXN PHQJKLWXQJ VNRU XQWXN PHQHQWXNDQ UDWLQJ VFDOH GDQ MXPODK

VHOXUXK MDZDEDQ� 8QWXN PHQJKLWXQJ MXPODK VNRU LGHDO �NULWHULXP� GDUL VHOXUXK LWHP�

GLJXQDNDQ UXPXV EHULNXW �

6NRU .ULWHULXP  1LODL 6NDOD [ -XPODK 5HVSRQGHQ ���

7DEHO �� 6NRU .ULWHULXP 3HQHOLWLDQ

1LODL VNDOD [ -PO� 5HVSRQGHQ 6NRU

� [ ��  ��� �

� [ ��  ��� �

� [ ��  ��� �

� [ ��  �� �

� [ ��  �� �

'HQJDQ NHWHQWXDQ EHUGDVDUNDQ WDEHO � VHEDJDL EHULNXW �

7DEHO � 6NDOD 6LNDS 3HQHOLWLDQ

1LODL 6NDOD [ -PO� 5HVSRQGHQ 6NRU .HW

��� ± ��� 6% 6DQJDW %DLN

��� ± ��� % %DLN

�� ± ��� &% &XNXS %DLN

�� ± �� 7% 7LGDN %DLN

� ± �� 67% 6DQJDW 7LGDN %DLN

6HWHODK PHODNXNDQ SHPEDJLDQ NXHVLRQHU PDND KDVLO GDUL MDZDEDQ UHVSRQGHQ WHUNDLW SHUWDQ\DDQ�

SHUWDQ\DDQ \DQJ GLEHULNDQ GLWXQMXNNDQ SDGD WDEHO � EHULNXW LQL�
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7DEHO �� -XPODK -DZDEDQ 5HVSRQGHQ 7HUKDGDS 3HUWDQ\DDQ

1R� 5HVSRQGHQ -DZDEDQ 5HVSRQGHQ 7HUKDGDS ,WHP 3HUWDQ\DDQ

� � � �

� � � � �
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6HWHODK PHODNXNNDQ $QDOLVD OHELK GHWDLO PDND KDVLO SHUKLWXQJDQ \DQJ OHELK GHWDLO

GLWXQMXNNDQ SDGD JDPEDU � EHULNXW LQL�

7DEHO �� 7DEXODVH 3HUVHQWDVL��� 7DQJJDSDQ 5HVSRQGHQ
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7DQJJDSDQ 5HVSRQGHQ
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3HUVHQWDVH 7DQJJDSDQ 5HVSRQGHQ
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+DVLO ��� ��� �� �

'DUL KDVLO MDZDEDQ SHUWDQ\DDQ� PDND PHQJKLWXQJ SHUVHQWDVH MDZDEDQQ\D \DLWX �

�� 3HUVHQWDVH � ���� � �������� DGDODK ����� GDUL ���� \DQJ GLKDUDSNDQ�

�� 3HUVHQWDVH � ���� � �������� DGDODK ��� GDUL ���� \DQJ GLKDUDSNDQ�

�� 3HUVHQWDVH � ���� � �������� DGDODK ����� GDUL ���� \DQJ GLKDUDSNDQ�

�� 3HUVHQWDVH � ���� � �������� DGDODK ��� GDUL ���� \DQJ GLKDUDSNDQ�

'DUL +DVLO SHUKLWXQJDQ DNKLU GDUL WDEHO � GLSHUROHK KDVLO VHVXDL GHQJDQ SHUVDPDDQ � GL

DWDV PDND KDVLO SHUKLWXQJDQ VNDOD OLNHUW GDODP 3HQHOLWLDQ LQL DGDODK VHEDJDL EHULNXW�

������� [ ����  ���� �

8QWXN PHQ\LPSXONDQ KDVLO SHQJRODKDQ GDWD NXLVLRQHU PDND WHUOHELK GDKXOX KDUXV

PHQJHWDKXL QLODL LQWHUYDO SHQLODLDQ \DQJ WHODK GLWHWDSNDQ�

+DVLO SUHVHQWDVH �� � ������ � 6DQJDW 7LGDN /D\DN

+DVLO 3UHVHQWDVH ��� � ������ � 7LGDN /D\DN

+DVLO 3UHVHQWDVH ��� � ������ � 5DJX�UDJX

+DVLO 3UHVHQWDVL ��� � ������ � /D\DN

+DVLO 3UHVHQWDVL ��� � ���� � 6DQJDW /D\DN

%HUGDVDUNDQ KDVLO SHUVHQWDVH SHQLODLDQ PDNDQ 3HQHOLWLDQ LQL GLNDWHJRULNDQ VDQJDW OD\DN

XQWXN GLWHUDSNDQ SDGD WHPSDW 3HQHOLWLDQ�

�� .HVLPSXODQ

%HUGDVDUNDQ KDVLO 3HQHOLWLDQ GDQ SURVHV SHQJHPEDQJDQ DSOLNDVL \DQJ 3HQXOLV ODNXNDQ�

PDND SHQXOLV PHQ\LPSXONDQ EHEHUDSD KDO VHEDJDL EHULNXW�

D� 3HQJXMLDQ \DQJ GLODNXNDQ GHQJDQ PHWRGH XML 6NDOD /LNHUW GHQJDQ KDVLO ������ WRWDO VNRU

WHUVHEXW WHUPDVXN GDODP NDWHJRUL 6DQJDW /D\DN�

E� 'DUL KDVLO SHQJXNXUDQ \DQJ GLODNXNDQ PHQXQMXNDQ EDKZD VLVWHP LQIRUPDVL H�PHQX

EHUEDVLV ZHE�PRELOH SDGD &DIH 5DHJR GDSDW PHPSHUPXGDK SHODQJJDQ GDODP PHODNXNDQ

SHPHVDQDQ PDNDQDQ GDQ PLQXPDQ�

�� 6DUDQ

'LKDUDSNDQ EDJL SHQHOLWL VHODQMXWQ\D \DQJ LQJLQ PHQJHPEDQJNDQ VLVWHP LQIRUPDVL

VHMHQLV GHQJDQ \DQJ SHQHOLWL ODNXNDQ DJDU NLUDQ\D GDSDW GLNHPEDQJNDQ GHQJDQ PHQDPEDKNDQ

EHEHUDSD ILWXU \DQJ VHVXDL GHQJDQ NHDGDDQ DWDXSXQ NHEXWXKDQ XQWXN PHQLQJNDWDNDQ SHOD\DQDQ�

'DODP KDO ILWXU�ILWXU \DQJ WHODK DGD OHELK GLWLQJNDWNDQ ODJL EDLN GDODP VHJL SHUIRUPD PDXSXQ

VWDELOLWDV�

8FDSDQ 7HULPD .DVLK

3HQXOLV PHQJXFDSNDQ WHULPD NDVLK NHSDGD 670,. $GKL *XQD VHEDJDL WHPSDW EHUQDXQJ

SHQXOLV VHODPD LQL PHQMDODQL NDULU SHQXOLV� 6HODLQ LWX 3HQXOLV MXJD PHQJXFDSNDQ WHULPD NDVLK

NHSDGD WHPDQ� VDKDEDW GDQ NHUDEDW \DQJ DGD GL VHNLWDU SHQXOLV� WDQSD PHUHND SHQXOLV WLGDN DNDQ
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MDGL VHSHUWL VHNDUDQJ LQL� 'DQ 7HULPD NDVLK MXJD XQWXN SHPEDFD DUWLNHO LQL� 6HPRJD LOPX LQL

GDSDW EHUPDQIDDW EDJL NLWD VHPXD

'DIWDU 3XVWDND

>�@ $QZDU� 6�3� $OIRQVLXV� (� 1XUPDQV\DK�� ����� 3HUPRGHODQ 6LVWHP ,QIRUPDVL /D\DQDQ 8QLW

3HQJDGXDQ 3HOD\DQDQ �83�� 3XEOLN 5XPDK 6DNLW 8PXP $QXWDSXUD� 6HPLQDU 1DVLRQDO

0XOWL 'LVLSOLQ ,OPX� H�,661  ���������� S�,661  ���������� 1RYHPEHU �����

>�@ 0DUWRQR�� ����� 3HPEXDWDQ $SOLNDVL (�0HQX �(OHFWURQLF 0HQX� %HUEDVLV :HEVLWH 'DQ

$QGURLG� -851$/ ,/0,$+ 0(',$ 6,6)2 9RO� ��� 1R� �� +DO ���������� $SULO ����

>�@ 5RJHU 6�3UHVVPDQ�6RIWZDUH (QJLQHHULQJ� (GLVL � � 3HQGHNDWDQ 3UDNWLVL 7XMXK� ����

>�@ -RV� )�7�� 6WHYHQ� 5�6�� $OLFLD� $�(�6�� ����� 5DQFDQJ %DQJXQ $SOLNDVL 3HPHVDQDQ 0HQX

0DNDQDQ 5HVWRUDQ %HUEDVLV $QGURLG� (�MRXUQDO 7HNQLN ,QIRUPDWLND� 9RO �� 1R �� 2FWREHU

������


