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Aktifitas piutang sewa tempat PT GALUH CITARUM KARAWANG adalah
perusahaan yang bergerak dibidang perdagangan atau jasa pusat
perbelanjaan umum. Untuk meningkatkan dana perusahaan, diberlakukan
kepada setiap tenant yang melakukan sewa tempat secara kredit yang
diharapkan dalam kurun waktu beberapa bulan, dana-dana yang diperoleh
ini dapat memperbesar pendapatan perusahaan. Metodelogi yang digunakan
dalam tugas akhir ini meliputi Analisa Sistem, Perancangan Sistem, dan
Implementasi Sistem. Analisa Sistem dalam bahasa, hal ini meliputi Analisa
Sistem yang berjalan dan analisa masalah serta solusi. Perancangan Sistem
meliputi Perancangan Masukan, Keluaran, Proses dan Database. Sedangkan
Metode Implementasi Sistem meliputi penyusunan program dan tes program.
Dalam piutang sewa tempat ini secara administratif belum sepenuhnya
dilaksanakan dengan baik. Seperti aktivitas pencatatan data sewa tempat ini
masih ditemukan adanya kendala seperti pembuatan laporan pencatatan
piutang dilakukan dengan merekap data pada buku piutang. Berdasarkan
permasalan tersebut diatas, penulis berpendapat bahwa untuk mengatasi
permasalahan yang terjadi tersebut, perlu dirancang dan diimplementasikan
suatu sistem yang terintegrasi antar fungsi-fungsi yang terkait dalam
perusahaan, dengan menggunakan microsoft visual basic.net 2008 dan SQL
Server 2005 sebagai databasenya. Dengan menerapan sistem ini diharapkan
akan dapat bermanfaat bagi perusahaan dalam operasionalnya dimasa yang
akan datang.

Abstract- Activities for lease receivables PT GALUH CITARUM KARAWANG is a
company engaged in trading or general shopping center services. To increase
the company's funds, it is applied to every tenant who rents a place on credit
which is expected within a few months, the funds obtained can increase the
company's income. The methodology used in this final project includes System
Analysis, System Design, and System Implementation. System Analysis in
language, this includes the current System Analysis and analysis of problems
and solutions. System Design includes Input, Output, Process and Database
Design. While the System Implementation Method includes the preparation of
programs and program tests. In terms of the lease receivables,
administratively it has not been fully implemented properly. Like the activity
of recording data for renting this place, there are still obstacles, such as making
reports on recording accounts receivable by recapitulating the data in the
accounts receivable book. Based on the problems mentioned above, the authors
argue that to overcome these problems, it is necessary to design and implement
an integrated system between related functions within the company, using
Microsoft Visual Basic.net 2008 and SQL Server 2005 as databases. By
implementing this system, it is hoped that it will be beneficial for the company
in its operations in the future.
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1. PENDAHULUAN

Aktivitas penjualan sangat penting bagi
perusahaan tetapi dalam kenyataannya yang lebih
bayak diminati oleh masyarakat adalah penjualan
secara kredit dibandingkan dengan penjualan
tunai(Asfali, 2019). Penjualan kredit dapat
meringankan konsumen untuk memiliki barang
yang diinginkan atau menikmati jasa yang
ditawarkan oleh perusahaan tanpa harus
mempunyai sejumlah uang yang banyak tetapi
hanya dengan memberikan uang muka sehingga
penjualan kredit dapat menarik lebih banyak
konsumen(Tumalun & Pangerapan, 2019).

PT Galuh Citarum adalah perusahaan yang
bergerak dibidang perdagangan atau jasa pusat
perbelanjaan umum, perusahaan ini terdiri dari
beberapa bagian, salah satunya yaitu Bagian
Piutang, pada bagian penyewaan tempat PT Galuh
Citarum menyediakan sewa tempat mulai dari luas
2 M2- 10 M2. Semua kegiatan yang menyangkut
tentang piutang, baik penerimaan piutang, umur
piutang, piutang jatuh tempo, sisa piutang yang
belum tertagih maupun pelunasan piutang(Fauzia,
2020), merupakan proses akuntansi.

Piutang sewa yang ada di PT Galuh Citarum
menggunakan microsoft excel, karena piutang
merupakan aspek yang sangat penting, maka
penanganannya memerlukan perlakuan yang
sangat khusus sehingga kerugian piutang tak
tertagih dapat dihindari. Untuk menangani
masalah piutang tersebut, maka perusahaan harus
melakukan analisis terhadap nasabah kemudian
mengkelompokkan piutang yang telah jatuh tempo
berdasarkan umur piutang untuk kemudian
dianalisis sehingga kerugian piutang dapat
diketahui selain itu perusahaan juga harus
memiliki tenaga kerja yang professional untuk
mengelola piutang tersebut(Gulo, Syahputri, &
Puspita, 2018).

Oleh karena itu, untuk mengatasi
permasalahan diatas perusahaan dapat melakukan
pengembangan sistem. Penulis tertarik untuk
membuat rancangan dengan menggunakan
Microsoft Visual Basic.net 2008 dan database SQL
Server 2005, dengan harapan dapat meminimalisir
kesalahan pencatatan, serta Kkecepatan dan
ketepatan dalam mengolah informasi terhadap PT
Galuh Citarum.

I1. BAHAN DAN METODE
Metode penelitian yang digunakan penulis
untuk mengumpulkan data-data yang diperlukan

sebagai bahan tugas akhir ini, diantaranya:
1. Metode Pengumpulan Data
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Penelitian terdapat teknik pengumpulan
data yang merupakan faktor penting dalam
keberhasilan suatu penelitian, dimana berkaitan
dengan bagaimana cara mengumpulkan data(Dr.
Harnovinsah, 2019). Adapun dalam penelitian ini
penulis menggunakan teknik pengumpulan data
sebagai berikut:

a. Wawancara, yaitu mengadakan tatap muka
secara langsung dengan berbagai pihak yang
terkait(Bastian, Winardi, & Fatmawati, 2018).

b. Observasi, yaitu melakukan pengamatan
secara langsung dengan objek yang
diteliti(Khasanah, 2019), khususnya tentang
penjualan kredit barang.

c. Studi kepustakaan, yaitu Penelitian yang
dilakukan di perpustakaan untuk
mengumpulkan data-data sekunder yang
bersumber pada buku-buku, jurnal ilmiah dan
dokumen yang berkaitan dengan masalah yang
akan diteliti untuk memperoleh suatu landasan
teori(Dits Prasanti, 2018).

d. Studi dokumentasi, yaitu Salah satu metode
pengumpulan data kualitatif dengan melihat
atau menganalisis dokumen-
dokumen(Rachmawati, 2016).

2. Metode Perancangan

Metode perancangan yang digunakan adalah
metode SDLC (System Development Life Cycle)
dengan model air terjun (waterfall), model air
terjun ini menyediakan alur hidup perangkat lunak
secara sekuensial atau terurut dimulai dari analisis,
desain, pengkodean, pengujian, dan tahap
pendukung (Support)((Rosa & Shalahuddin),
2016). Berikut gambaran pengembangan sistem
perangkat lunak dengan proses SDLC dengan
metode waterfall:

Sistem/Rekayasa Informasi
Analisis = Desain Penckodean 1= Pengujian

Sumber : ((Rosa & Shalahuddin), 2016)
Gambar 1 Model Waterfall

a. Analisis kebutuhan perangkat lunak
Tahap ini kegiatan yang akan dilakukan adalah
mengumpulkan data-data yang dibutuhkan
dalam penelitian(Rosa A.S, 2016).

b. Desain sistem
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Metode perancangan yang akan digunakan
penulis dalam penyusunan penelitian ini

adalah  perancangan flow  document,
perancangan data flow diagram dan
perancangan Entity Relationship

Diagram(Rosa A.S, 2016).

Pembuatan kode program

Desain harus di translasikan kedalam program
perangkat lunak. Hasil dari tahap ini adalah
program komputersesuai dengan desain yang
telah dibuat pada tahap desain(Rosa A.S,
2016).

Pengujian

Tahap pengujian pada perangkat lunak
berguna untuk menguji tingkat keberhasilan
sistem yang telah di bangun(Rosa A.S, 2016).

HASIL DAN PEMBAHASAN
Tahap Analisis
Adapun prosedur yang berjalan adalah
sebagai berikut:
1. Marketing
Mengirim SKS (Surat Konfirmasi Sewa) dan
persyaratan kebagian keuangan.
2. Keuangan
a. Menerima SKS dan persyaratan dari
bagian marketing
b. Menginput data ke tabel input data tenant
c. Input piutang ke tabel piutang
d. Mencetak invoice 2 rangkap, dan
mendistribusikan invoice 1 rangkap
kebagian tenant dan akuntansi.
e. Menerima invoice yang telah dibayar dari
tenant
f.  Melakukan input ke tabel pembayaran
g. Mencetak faktur 2 rangkap, dan
mendistribusikan faktur rangkap 1 untuk
tenant dan faktur 2 kebagian akuntansi
3. Tenant
a. Menerima invoice dari bagian keuangan
b. Melakukan pembayaran dan menyerahkan
invoice yang telah dibayar pada bagian
keuangan.
4. Akuntansi

Menerima faktur dari dari bagian keuangan.
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Prosedur Piutang Usulan

Marketing Keuangan Tenant Akuntansi

mulai

Persyaratan i
Input data

1
invoice

Invoice telah
di bayar

Gambar 2 Flow System Piutang sewa

Diagram Alir Data

yang menggunakan

Diagram aliran data adalah suatu diagram
simbol-simbol sederhana

untuk menggambarkan arus sebuah sistem yang
berfungsi untuk memudahkan dalam memahami
sistem secara lojik.

1.

Diagram Kontek

Diagram kontek adalah diagram yang
menggambarkan input dan output dalam suatu
sistem.

Persyaratan

Marketing Surat Konfirmast

Akuntansi

Faktur 1
Pivtang Sewa Tempat w
Invoice 1
"

Tenant

Faktur-

Akuntansi

Gambar 3 Diagram Konteks
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2. Diagram Overview
Pada Diagram Overview, akan dijelaskan
mengenai proses-proses yang terjadi dalam
sistem ini, yaitu proses cek persyartan dan
surat konfirmasi dari tenant.

Persyaratan

10

Input Data Tenant i Pitang

Marketing

suratkonfirmasi

Tenant

Pembayaran

Invoice 2,3

Invoice 1

Invoice disetujui
Akuntansi

Tenant «

Faktur 1

FaKiur

Gambar 4 Diagram Overview
3. Diagram Rinci

Diagram rinci adalah diagram yang
memungkinkan proses yang ada di diagram nol
lebih diperinci lagi. Berikut adalah usulan
diagram rinci pada PT Galuh Citarum
Karawang.

a. Diagram rinci proses 1.0

11

Persyaratan
Marketing Input Data

Tenant

Surat Konfirmasi

1.2

Input Data Piutang it
iutang

Gambar 5 Diagram Rinci Proses 1.0

b. Diagram rinci proses 2.0
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Tenant

2.1

Piutang

Cetak Invoice

Invoice 2,3 22 Invoice 1

Distributor Invoice

Akuntansi Tenant

Gambar 6 Diagram Rinci Proses 2.0

c¢. Diagram rinci proses 3.0

Invoice Disetujui 3.1
Tenant

Input Data

Faktur 1

Pembayaran

Akuntansi

Faktur 3.3 3.2

Distributor Faktur Cetak Faktur

Gambar 7 Diagram Rinci Proses 3.0
Implementasi Sistem

Implementasi sistem yang akan dilakukan
oleh penulis dalam laporan tugas akhir ini
khususnya sebelum menjalankan program ini,
terdapat beberapa hal yang perlu diperhatikan
yaitu kebutuhan sistem dan perancangan sistem

seperti:
1. Kebutuhan perangkat keras yang dibutuhkan
(Hardware).

Hardware merupakan komponen-komponen

yang fisik peralatannya membentuk suatu

sistem komputer. sifat yang umum dari

hardware adalah dapat dilihat dan dipegang

bentuk fisiknya. Adapun hardware yang

dibutuhkan untuk aplikasi sistem yang dapat

menunjang sistem piutang sewa tempat pada

PT Galuh Citarum Karawang ini adalah sebagai

berikut:

a. PCdengan prosesor Intel ® Celeron ® CPU
1007U @ 1.50 GHz.

b. RAM minimal 2 GB.

c. Flashdisk 8 GB.

d. Mouse

2. Kebutuhan Software
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Dalam pembuatan aplikasi sistem yang dapat
menunjang sistem piutang sewa tempat pada
PT Galuh Cirtarum Karawang yang penulis
usulkan untuk kebutuhan perangkat lunak
(Software) yang dibutuhkan adalah sebagai
berikut:

a. Aplikasi Visual Basic 2008

b. SQL Server 2005

Desain Form
Form StarUp

1.

KARAWANG

- .
Karawang @2018

Gambar 8 Form StarUp

Form Login

wy frmlogin

Masukan User dan Password

User
T
Password GALU M S
KARAWANG
 Login | [ cancer |

Gambar 9 Form Login
Form Menu Utama

Tansasi Lapoan
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4. Form Input Data Tenant

s frminputdatatenant o | & s
Input Data Tenant

1D Tenans

Nama

o xT®

NEWP

Alamas

Simpan Hapus EKeluar

ID_Tenant  Nama No_KTP Npwp Alamat

» [ siso 321000616... |987942611... |Karawang |
0002 Angga 321257649.. 689293656.. Bandung |
0003 Dini 321987538... |987351864... Semerang |

2 !

Gambar 11 Form Data Tenant

5. Form Data Kios

8/ frmdatakios [E=S Bol =%
Data Ki

1D Xyox

Lokesi

No Lokasi

Luas 0

Harga

[ Bam ] | simpamn Hapus Keluar |

D_Kios Lokasi No_Kios Luas Harga Sta
» SO coo's 1 6 45000000  Kos|®

0002 €0003 5 12 5000000 Dis

0003 €0005 1 10 3000000 Kos ~
4 | [0 ] »

Gambar 12 Form Data Kios

6. Form Piutang

o Piutang

Piutang

Tamggal 37 gy 2016 v

ID Kios

[ —

Lokasi

lo o ol

Gambar 13 Form Piutang
7. Form Pembayaran

u; frmpembayaran

Pembayaran

ID Pembayaran Lama Sewa

ID Piutang Angsuran

Nama Pemyrwa
Tanggal 31
[ Bam

Jumlah Angruran ¢
i 2018 [
| simpan | Keluar

ID_Pembayare ID_Pistang  Nema
» IP001 Siska

18002 1P002 Angge

18003 1P002 Angga

Jumish_Angst Angsuran
3

Gambar 14 Form Pembayaran
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11. Laporan Pembayaran

8. Laporan Data Kios s Cax
o e tari - FOmARIOGIR B %
;‘ :ai:
e il PT GALUH CTTARUM KARAWANG
Sukaharja Telukjambe Tmy Karawang41361
Laporan fumal
No_Kics Luss
" o |5 -
1o |Rp
"R Nozk | Namk
Copial @PT Galub Citanui Kirwvecs feS KasKear | ®
KE-1 KasKeluar IRy
KL Kas Masik R
i v B | KasMask I
Gambar 15 Report Laporan Data Kios L A
KL Kas Masik R 1 Rp
Rp 19.000.00000 | Rp 9.300.00000
9. Laporan Data Tenant
W File Master Transksi  Laporan -ax
$56% i iy g e i =
T M Repor: il
e Gambar 18 Report Laporan Pembayaran
§ amba Tioww, Kasawang4 1361
- — 12. Laporan Jurnal
[J;l! Ritdy i ;I::;tz
002 Augg Bandung & Fle Mater Trasshsi Lagoran e
0 Augg Karavarg MR || i
PTOALUH CITARIM KARAWANG
Sukzharja Telulgake Towr Kasawangd 361
Laposas Penbayaran
- i D Penbaran D Sintans | Nem
G | B
Gambar 16 Report Laporan Data Tenant b
X Copvright @PT Caluk CitsrumRarnang
10. Laporan Piutang
|CEEEET: Te Poge o 1 Zzom Facer 0%

Dbiatasg oot
DXios Koot Lo 10
Loksi B00os Lamasews

Nokios 2 HargaSena 1500000
(Do New | Tangs Stans
[rooes Riody [10062018 0 Lunss

4

Gambar 17 Report Laporan Piutang
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2. Dokumen-dokumen

Gambar 19 Report Laporan Jurnal

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang dilakukan
oleh penulis pada PT Galuh Citarum Karawang

mengenai piutang sewa tempat yang berjalan di
perusahaan tersebut tersebut,
mengambil kesimpulan sebagai berikut:
1. Prosedur

maka penulis

piutang sewa tempat yang
diterapkan oleh PT Galuh Citarum Karawang
sudah cukup memadai.

yang  berhubungan
dengan piutang sewa sudah mendukung
seperti surat konfirmasi sewa dan invoice.

3. Pencatatan dengan menggunakan aplikasi

microsoft visual studio (vb.net) dapat
membantu mempermudah pembuatan bukti
pembayaran piutang.

4. Sebuah sistem piutang sudah dibuat untuk

membantu mempermudah pencatatan proses
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piutang sewa tempat pada PT Galuh Citarum
Karawang,.
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