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Abstrak

Penulisan makalah ini bertujuon untuk mengetahui tohapan perencanaon
strategi sebuch bisnis secarc formal dan untuk mengetahui strategi bisnis yong

digmbil/dilakukon untuk mencapoi keberhasilan.

Metode penulisan menggunakan

metode library research. Dori hasif pembahasan dapat disimpufkan bohwa untuk
mendopatkan informasi yang lebih banyak tentang strategi perencanaan don
pengembangan. bisnis, dibutuhkan waktu yang cukup banyok dengan membaoca,
mengaomati, diskusi dan menganaliso pengaloman perusohaan-perusohaaen yang teloh
terbukti ketangguhannya dalom bersaing di dunig bisnis serta membuktikan dengan

angkah nyata dalam mengelola bisnis. -

Kata kunci : perencanaan, strategi dan bisnis

1. PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada dekade tahun 1960 -
197G an ditandai dengan strategi
sebagai rencana kerja yang rumit
dan disusun berdasar prediksi
yang rinci dapat menciptakan
korporat bisnis dengan kinerja
yang kurang baik. Pada dekade ini
ditandai dengan  munculnya
perusahaan Jepang yang sukses,
kenaikan harga minyak yang
memporakporandakan  rencana
bisnis yang rumit, menyita terlalu
banyak sumberdaya (kurang
efisien, seperti adanya mobil
dengan 8 siinder) (Tarumingkeng,
2005). '
: Sementara pada dekade
tahun 1980 an, strategi perusahaan
pada hakekatnya merupakan
upaya mempertahankan  diri
dengan membentuk keunggulan
bersaing melalui berbagai cara.

Pada dekade ini ditandai dengan
adanya  konsep Competitive
Strategy oleh Michael Porter.
Namun pada dekade 1990 an
konsep Michael Porter mulai
mendapat kritik dengan beberapa
alasan, diantaranya bahwa konsep
ini terlalu banyak bicara namun
kurang daam hal operasional serta
banyak perusahaan yang gagal
Pada dekade ini muncul konsep
bahwa strategi bisnis harus
didasarkan pada sumber daya dan
lingkungan bisnis nanti, bukan
sekarang (Tarumingkeng, 2005).
Dengan adanya perkem-
bangan konsep dasar strategi
bisnis dari. waktu ke waktu,
diperlukan telaah komprehensif
terhadap konsep yang ada untuk
bisa dipakai atau diimplemen-
tasikan dalam kehidupan nyata
berdasarkan konsep-konsep yang
ada serta pengalaman empiris dari
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oolaku bisnis dalam meme- ke

nangkan  strategi  bisnisnya.
Olehnya berdasarkan hal di atas,

penulis mencoba memaparkan -

nerencanaan - strategi  pengem-
bangan bisnis

ada.

1.2, Tujuan Penulisan

Penulisan makalah ini '.
merlgetahUI el T

bertujuan untuk
tahapan perencanaan strategi
sebuah bisnis secara formal dan
untuk mengetahui strategi bisnis
yang diambil/dilakukan untuk
mencapai keberhasilan.

2. URAIAN TEORITIS

2.1. Pengertian Perencanaan
Pelaksanaan semiia fungsi

manajemen harus diawali dengan

perencanaan. Terry (1986) mende-

~ finisikan perencanaan sebagai

melalui  pene-
lusuran beberapa literatur yang ...

suatu kumpulan keputusan untuk . r

mempersiapkan  tindakan-tin-
dakan dimasa mendatang. Saaty
{1993} memberikan - pengertian
 perencanaan - sebagai  suatu
aktivitas yang Dbertujuan dan
dinamis yang berkenaan dengan
pencapaian tuyjuan = yang
ungmkan. Sementara, Kadarman,
et. al, (199%) menyimpulkan
perencanaan sebagai suatu proses
menentukan sasaran yang ingin
dicapai, tindakan yang seharusnya
- dilaksanakan, bentuk organisasi

- yang tepat untuk mencapainya
dan sumber daya manusia yang

jawab terhadap

bertanggung -

(1992),

‘merupakan - upaya

lz.ﬂefmtsx Strategx

© Menurut Aifred C’handler
strategi ~ merupakan

penetapan . sagaran: dan ‘tujuan

sebuah

jangka panjang

perusahaan,  dan arah  tindakan
.serta alokasi sumber daya yang

diperlukan  untuk . mencapai
sasaran dan tujuan itu. (James C
Craig & Robert M Grant,- 2002) -
Sementara = menurut  Kenechi
Ohmae (1983) strategi perusahaan
mengubah
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kekuatan  perusahaan  yang
sebanding dengan  kekuatan
‘pesaing-pesaingnya dengan cara
yang paling efisien (James C Craig
& Robert M Grant, 2002).

* Strategi
parameter-parameter sebuah
organisasi ~daam  pengertian
‘menentukan tempat bisnis dan

karena itu peran strategi dapat
dirumuskan sebagai memadukan
tema pokok yang memberikan
koherensi serta arah tindakan dan
keputusan  suatu  organisasi.
Strategi suatu organisasi tercermin
dari keputusan-keputusan yang
dan tindakan-tindakan
yang dilaksanakan.
' Penerapan strategi pada
‘organisasi bisnis berhubungan
sekali dengan kerumitan dan
ketidakpastian yang tinggi yang
.dihadapi perusahaan. Terdapat- 4
tahapan inti  perkembangan
‘strategi bisnis, yaitu :
.a. Perencanaan keuangan
~'b. Perencanaan perusahaan

¢. Analisis industri dan posisi
~ persaingan

‘d, Mengeksploitasi  keungguan

. strategi khusus perusahaan.
‘2.3. Pengertian Perencanaan
‘Strategis

Secara definitif, Stoner dan
“Wankel (1993) ~memperkenalkan
perencanaan strategis (strategic
- planning) sebagai proses pemilihan
tujuan  organisasi, penentuan
- ‘kebijakan

. diperlukan  untuk mencapai

menempatkan .

cara bisnis akan bersaing. Oleh

dan program yang

sasaran tertentu dalam rangka
mencapai tujuan dan penetapan
metode yang dibutuhkan guna
menjamin agar kebijaksanaan dan
program strategis itu dapat
dilaksanakan. Definisi ini dapat
dipadatkan  menjadi  proses
perencanaan jangka panjang yang
bersifat formal untuk menentukan
dan mencapai tujuan organisasi
(Widjayakusuma dan Yusanto,

2002).

Perencanaan strategis
memiliki 5 karakter sebagai
berikut : '

a. Pertanyaan dasar - )
Perencanaan strategis

berkaitan dengan pertanyaan
mendasar dan memberikan
jawaban atas  pertanyaan
seperti ; “Dalam bidang usaha
apa seharusnya kita bergerak [
dan “siapa pelanggan kita dan
siapa seharusnya ? “ _

b. Kerangka kerja pembuatan
keputusan harian
Perencanaan strategis
memberikan kerangka kerja
“untuk perencanaan yang lebih
terinci dan untuk pengambiian
keputusan harian. ‘

c. Jangka waktu yang panjang

' Perencanaan strategis

_berkenaan dengan kurun
waktu yang lebih panjang
" dibandingkan dengan - jenis
perencanaan lainnya.

d. Pemusatan pada energi dan

. sumberdaya

Perencanaan strategis
* membantu memusatkan
_energi dan  sumberdaya
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rganisasi pada kegiatan yang

sangat diprioritaskan,

e. Keterlibatan mam;emen
puncak
Perencanaan strategis

merupakan aktivitas. dimana
manajemen  puncak  harus
terlihat lebih aktif. Ini terjadi
karena hanya manajemen
puncaklah yang memiliki visi
vang  diperlukan - untuk
mempertimbangkan  semua
aspek organisasi, Disamping
itu, komitmen manajemen
puncak juga diperlukan untuk
menimbulkan dan
mendukung komitmen pada
tingkat yang lebih rendah.
{Widjayakusuma dan Yusanto,
2002).

Hal diatas menegaskan
keunggulan perencanaan strategls
yang  mengedepankan  visi,
berorientast proses dan
berkesinambungan, beradaptasi
dengan dinamika lingkungan,
antisipatif dan fleksibel terhadap
berbagai kemungkinan
perubahan. '

3. PEMBAHASAN

3.1. Tahapan Perencanaan Stra-
tegis

Perencanaan strategis
merupakan kegiatan perencanaan
bisnis dimana peran manajemen
puncak sangatlah dipentingkan.
Perencanaan strat:egls
memusatkan  perhatian ~ pada
pelaksanaan pekerjaan yang benar
dengan tahapan sebagai berikut :

1. Prakondisi Perencanaan

_ Tahapan . ini berupa
analisis dan diagnosis internal dan
eksternal bisnis. Data yang ada
dalam analisis ini diupayakan
mencakup perkembangan bisnis
pada 3 tahun  sebelum
dilakukannya  analisis  serta
kecenderungan kondisi  bisnis
untuk 5 tahun ke depan pasca.
analisis. Hal ini dilakukan agar
strategi yang diambil mempunyai
dasar dan fakta yang dapat
dipertanggung jawabkan. Untuk

analisis kondisi internal dan
eksternal  digunakan  analisis
SWOT yang selanjutnya

d:gunakah sebagai dasar untuk

merancang  strategi.  Analisis
internal  meliputi  penilaian
tethadap . faktor  kekuatan
(strength) . dan kelemahan .
(weakness). Sementara analisis
eksternal ~ mencakup  faktor
peluang (opportumty) _ dan
tantangan (thmzts)

2. Perumusan Perencanaan _
Tahapan ini meliputi tiga
jenjang perencanaan yaitu :
a. Strategi Induk
Strategi ini berisi visi, misi
dan tujuan bisnis yang kita
jalankan, serta merupakan rencana
strategis untuk melihat bisnis kita

dalam 5 10 atau 20 tahun = .

mendatang. Dengan  berpikir.
strategis membuat kita akan
berpikir jauh ke depan dan tidak

terjebak pada suasana saat ini dan -

hari kemarin. Hal! ini sangat
diperlukan sebagai barometer aksi
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kita dalam menjalankan bisnis
_yang  dihubungkan  dengan
kemampuan serta peluang yang
ada. Visi merupakan cara pandang
‘yang menyeluruh dan futuristk
terthadap bisnis kita.  Misi
merupakan pemyataan  yang
‘menjelaskan alasan mendasar dari
‘bisnis/usaha yang kita bangun
an membantu mengesahkan
fungsinya daam masyarakat atau
lingkungan.  Sedang  tujuan
_merupakan akhir perjalanan yang
‘kita cari dari bisnis yang ada,
untuk d1capa1 melalui eksistensi
“dan operasinya serta merupakan
sasaran yang lebih nyata dari
_pernyataan misi.

Jangka

'b. Strategi  Program |

Menengah.

fungsiona yang berfungsi untuk
_mengimplementasikan  strategi
“induk yang teah ditetapkan.
‘Dikatakan jangka menengah,
karena waktu pencapaian rencana
“ini adalah setengah dari jangka
_ waktu pencapaian strategi induk.

“¢c. Strategi Program Jangka Pendek
Program yang direncana-
“ kan dilaksanakan untuk jangka
- waktu satu tahun dan disesuaikan
‘dengan tahun kalender untuk
- mempermudah mengikuti
pencapaian sasaran. Untuk itu
- dalam program jangka pendek ini,
~harus mencakup semua apa yang
-hendak kita capai, mulai dari
“profitabilitas, pembaharuan,

pemasaran, anggaran keuangan,

Berisikan rencana-rencana’

personalia, peralatan dan bégai_
mana cara mengevaluasinya,
Rencana program jangka pendek

‘ini dikenal sebagai rencana taktis
- dan anggaran.’

3. Implementasi dan Penilaian
- Umpan Balik

a. Implementasi

* Perencanaan  bertumpu
pada alokasi dan

pengorganisasian sumber daya
manusia, Pada tahapan ini
mencakup . distribusi kerja  di
antara individu dan kelompok
kerja dengan mempertimbangkan
tingkatan  manajemen,  tipe
pekerjaan serta mengusahakan
agar bagian-bagian itu menyatu
seliruhnya dalam sebuah tim
kerja secara efektif dan efisien.

Bentuk struktur organisasi

bisnis kita sangat tergantung pada
posisi bisnis dan: strategi induk
yang teah kita sepakati, dan
bentuk yang paing baik adaah
struktur organisasi yang cocok
dengan
ingkungan bisnis kita beserta ciri
khas internalnya. :

b. Penilaian dan Umpan Balik

_ Tahapan ini merupakan
tahapan paling akhir dari proses
perencanaan strategis berupa
balik. Penilaian yang dilakukan
mengacu pada toak ukur strategis
dan operasional guna
mendapatkan - kepastian  akan
ketepatan pencapaian strategi
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menjadi - -

sean rekomendasi
masukan bagi perbaikan dan atau
penyempurnaan perencanaan
strategis  dan  implementasi

program berikutnya. Tahapan ini
piasa dilakukan secara berkala
dan berjenjang. Program kerja
tahunan dievaluasi bersamaan
dengan  selesainya  program.
Selanjutnya keseluruhan program
dinilai secara keseluruhan pada
akhir tahun - anggaran dalam
forum rapat kerja tahunan. Pada
forum ini dilakukan evaluasi total
terhadap kesesuaian perjalanan
bisnis dengan strategi mduk yang
telah ditetapkan.

3.2. Strategi Bisnis
Setelah kita membahas
perencanaan  strategis  secara

formal yang biasa dilakukan di -

dalam bisnis, akan muncul
pertanyaan bagaimana seharusnya
kita bersaing dalam dunia bisnis
sebagai sebuah strategi ? Strategi
bisnis berkaitan dengan cara-cara
yang digunakan  perusahaan
untuk mendapatkan keunggulan
persaingan di dalam setiap bisnis
utamanya. Pentingnya keputusan
strategi berkaitan dengan sumber
daya perusahaan. Sementara itu
penjelasan manajemen puncak
pada rencana strategi perusahaan
pada umumnya menguraikan
secara jelas strategi perusahaan
yang diinginkan dan merupakan
penuntun yang paling pasti ke
arah strategi yang akan diambil
berupa tindakan - perusahaan
tentang penyebaran sumber daya.

_ _Ha ini berkaitan dengan alokasi

pengeluatan  biaya  investasi
melalui daerah bisnis, wilayah
serta proyek, akuisisi serta
penghapusan bisnis yang telah
dilakukan
pengeluaran biaya
penelitian - dan pengembangan
serta perlengkapannya sampai
pada jenisjenis manajer yang
dikontrak serta penyebarannya
dalam perusahaan.

3._'3. Strategi dan Keberhasilan

.. . Sebagaimana kita ketahui
bahwa  strategi  memberikan
stabiitasarah dan orientasi yang
konsisten dengan memungkinkan
fleksibilitas untuk beradaptasi
dengan lingkungannya. Strategi
yang berhasil, pada umumnya

dengan mengkombinasikan

beberapa hal . berdasarkan

perencanaan yang telah dilakukan

yaitu:

a. Sasaran  sederhana jangka
‘panjang

Setiap strategi bisnis harus

merupakan kejelasan dari sasaran, -

jika tidak, strategi tidak akan
dapat ‘memberikan stabilitas dan
kesattan ~ arah  perusahaan.
Sasaran harus jelas dan konsisten
yang- tentunya  dengan
berorientasi pada tanggung jawab
terhadap pemegang saham, para-
pegawai dan konsumen :
b. Melalui analisis lingkungan = -

 persaingan |

Kemampuan

mengidentifikasi kebutuhan yang
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umum dari konsumen anggota
- masyarakat, yang berdampak
}i}ada memantapkan posisi pasar
< yang melampaui penggolongan

yang ada. Kemampuan
berupa  pemahaman tentang

penilaian pasar saham, pandangan
terhadap potensi kemungkinan
akuisisi serta kemampuan dalam
mengidentifikasi dan memotivasi
- sumber daya manusia perusahaan,

€. Penilaian sumber daya yang
© objektif

Kesadaran akan kondisi
" sumber daya dan kemampuan
perusahaan, termasuk reputasi
. yang berhubungan dengan nama
perusahaan dan merek produk,
kemampuan untuk memotivasi
. pegawai,  keefektifan  dalam
~ menangani  kemitraan dengan
" para pemasock, serta kemampuan
' menangani dan
- mengendalikan mutu produk.

- d. Penerapan yang efektif.

' Strategi yang  paling
~ cemerlang tidak akan berguna jika
- tidak diterapkan secara efektif.
Penerapan yang efektif
. memerlukan pembentukan
kepemimpinan, struktur
- organisasi dan sistern manajemen
" yang dapat memegang teguh
- komitmen dan koordinasi selurzh
" pegawai dan mobilisasi sumber
daya sebagai pelengkap strategi.

4. PENUTUP |
Tahapan perencanaan

strategi sebuah bisnis meliputi :

a. Prakondisi Perencanaan

b. Perumusan Perencanaan

c. .Implementasi dan Penilaian

Umpan Balik

Strategi  bisnis  yang
diambil/ dilakukan untuk.
mencapai keberhasilan ;

a. Sasaran sederhana jangka
panjang

b. Analisis lingkungan persaingan
c. Penilaian sumber daya yang
objektif
d. Penerapan yang efektif

Untuk mendapatkan
informasi yang lebih banyak
tentang strategi perencanaan dan
pengembangan bisnis, dibutuhkan
waktu yang cukup banyak dengan
membaca, mengamati, diskusi dan
menganalisa pengalaman
perusahaan-perusahaan yang
telah terbukti ketangguhannya
dalam bersaing di dunia bisnis
serta  membuktikan  dengan
angkah nyata dalam mengelola
bisnis.
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