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ABSTRAK 

Sejalan dengan berkembangnya perusahaan, maka manajemen dituntut untuk 
mengelola jalannya kegiatan operasional perusahaan didalam pergudangan secara efektif. 
Audit operasional diperlukan dalam pengelolaan persediaan barang, yaitu dalam 
mengatasi berbagai persoalan yang muncul pada pengelolaan persediaan barang. 
Sementara itu, prosedur persediaan barang diperlukan sebagai pedoman untuk karyawan 
dalam melakukan kegiatan pergudangan. Sehingga pada akhirnya kegiatan audit 
operasional dan prosedur persediaan barang diharapkan dapat meningkatkan efektivitas 
persediaan barang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh audit operasional 
dan prosedur persediaan barang terhadap efektivitas persediaan barang.   

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif verifikatif. Populasi dari penelitian ini 
adalah bagian adm inventory, receiving, warehouse, dengan sampel 53 orang responden. 
Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer melalui kuesioner dan 
wawancara, sedangkan data sekunder melalui studi kepustakaan. Metode analisis yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier berganda, uji simultan (uji F) 
dan uji parsial (uji t).  

Hasil koefisien determinasi diperoleh R Square sebesar 76.1%. Hasil penelitian ini 
menunjukkan bahwa secara simultan audit operasional dan prosedur persediaan barang 
berpengaruh signifikan terhadap efektivitas persediaan barang, sementara itu secara 
parsial audit operasional tidak berpengaruh secara signifikan terhadap efektivitas prosedur 
persediaan barang dan prosedur persediaan barang berpengaruh secara signifikan 
terhadap efektivitas prosedur persediaan barang. 
Keywords: Audit Operasional, Prosedur Persediaan Barang, Efektivitas Persediaan 
Barang 
 
ABSTRACT 

In line with the development of the company, the management is required to 
manage the activities of company operations effectively. Operational audits is required in 
the management of inventory, that overcome the various issues that arise in management 
inventory. Meanwhile, procedure inventory needed as guidelines for employee in do 
activities warehousing. So at the end operational audits and procedure is expected to 
improve the effectiveness inventory. The objective of this research was to determine the 
influence of the operational audits and procedure inventory on effectiveness inventory.  

This Research use descriptive verification method . The population of this research 
is part of inventory admin, receiving, warehouse with sample of 53 respondents.  The data 
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used in this research is primary data through questionnaires and interviews, and 
secondary data through library research. The methods of analysis used in this research is 
multiple linear regression analysis, simultaneous test (F test) and partial test (t test).  

The result obtained of coefficient determination R Square is 76,1%. The result of 
this research indicate that simultaneously operational audist and procedure inventory 
significantly influence the effectiveness inventory, while operational audits  partially not  
significantly influence the effectiveness inventory and procedure inventory significantly 
influence the effectiveness inventory. 
Keywords : Operational Audit , Procedure Inventory , Effectiveness Inventory  
  
PENDAHULUAN 

Pada dasarnya setiap perusahaan menginginkan terbentuknya efektivitas 
persediaan barang yang baik sesuai dengan tujuan dan sasaran perusahaan. (IHNWLYLWDV�
\DLWX�VXDWX�NHDGDDQ�\DQJ�PHQJDQGXQJ�SHQJHUWLDQ�PHQJHQDL�WHUMDGLQ\D�VXDWX�HIHN��DWDX�
DNLEDW� \DQJ� GLNHKHQGDNL�� .DWD� HIHNWLI� EHUDUWL� WHUMDGLQ\D� VXDWX� HIHN� DWDX� � DNLEDW� \DQJ�
GLNHKHQGDNL� GDODP� VXDWX� SHUEXDWDQ�� 6HWLDS�SHNHUMDDQ� \DQJ�HIHNWLI� � EHOXP� WHQWX� HILVLHQ��
NDUHQD�KDVLO�GDSDW�WHUFDSDL�WHWDSL�PXQJNLQ�GHQJDQ�SHQJKDPEXUDQ�SLNLUDQ��WHQDJD��ZDNWX��
XDQJ�DWDX�EHQGD��$GLVDVPLWD�������������3HQJHUWLDQ�ODLQ�HIHNWLILWDV�DGDODK�VHEHUDSD�EDLN�
SHNHUMDDQ� \DQJ� GLODNXNDQ�� VHMDXK� PDQD� RUDQJ� PHQJKDVLONDQ� NHOXDUDQ� VHVXDL� GHQJDQ�
\DQJ� GLKDUDSNDQ�� ,QL� EHUDUWL� EDKZD� DSDELOD� VXDWX� SHNHUMDDQ� GDSDW� GLVHOHVDLNDQ� GHQJDQ�
SHUHQFDQDDQ�� EDLN�GDODP�ZDNWX�� ELD\D�PDXSXQ�PXWXQ\D��PDND� GDSDW�GLNDWDNDQ�HIHNWLI��
5DYLDQWR� GDODP� 0DVUXUL� �������� 0DVDODK� \DQJ� GLDODPL� SHUXVDKDDQ� GDODP� PHQXQMDQJ�
WHUEHQWXNQ\D� HIHNWLYLWDV� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� \DLWX� GHQJDQ� DGDQ\D� EDUDQJ� NRVRQJ��
RYHUVWRFN���EDUDQJ�UXVDN�GDQ�QRWD�OHELK�QRWD�NXUDQJ�� 

Dalam menunjang terbentuknya efektivitas persediaan barang yang optimal dalam 
perusahaan diperlukannya audit operasional terhadap efektivitas persediaan barang, $XGLW�
RSHUDVLRQDO� GLPDNVXGNDQ� WHUXWDPD� XQWXN� PHQJLGHQWLILNDVL� NHJLDWDQ�� SURJUDP�� DNWLYLWDV�
\DQJ�PHPHUOXNDQ�SHUEDLNDQ�DWDX�SHQ\HPSXUQDDQ�GHQJDQ�EHUWXMXDQ�XQWXN�PHQJKDVLONDQ�
SHUEDLNDQ�DWDV�SHQJHORODDQ�VWUXNWXU�GDQ�SHQFDSDLDQ�KDVLO�GDUL�REMHN�\DQJ�HILVLHQ��HIHNWLI�
GDQ�HNRQRPLV��$PLQ�:LGMDMD�7XQJJDO������������7XMXDQ�DGDQ\D�DXGLW�RSHUDVLRQDO���8QWXN�
PHQLODL� NLQHUMD� �SHUIRUPDQFH�� GDUL� PDQDMHPHQ� GDQ� EHUEDJDL� IXQJVL� GDODP� SHUXVDKDDQ��
8QWXN� PHQLODL� DSDNDK� SHUVHGLDDQ� SHUXVDKDDQ� WHODK� GLJXQDNDQ� VHFDUD� HILVLHQ� GDQ�
HNRQRPLV�� GDQ� PHQLODL� HIHNWLILWDV� SHUXVDKDDQ� GDODP� PHQFDSDL� WXMXDQ� \DQJ� WHODK�
GLWHWDSNDQ� ROHK�PDQDMHPHQ� SXQFDN�� VHUWD�XQWXN�PHPEHULNDQ� UHNRPHQGDVL-UHNRPHQGDVL�
NHSDGD� PDQDMHPHQ� SXQFDN� XQWXN� PHPSHUEDLNL� NHOHPDKDQ-NHOHPDKDQ� \DQJ� WHUGDSDW�
GDODP� SHQHUDSDQ� VLVWHP� SURVHGXU� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� GDQ� SURVHGXU� RSHUDVLRQDO�
SHUXVDKDDQ� GDODP� UDQJND� PHQLQJNDWNDQ� HILVLHQVL�� NHHNRQRPLVDQ� GDQ� HIHNWLILWDV� GDUL�
NHJLDWDQ�RSHUDVLRQDDO�SHUXVDKDDQ��$JRHV��6������������� 

6HODLQ� GLODNXNDQQ\D� DXGLW� RSHUDVLRQDO� WHUKDGDS� HIHNWLYLWDV� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ��
DGDQ\D� SURVHGXU� SHUVHGLDDQ� \DQJ� EDLN� EHUSHQJDUXK� WHUKDGDS� HIHNWLYLWDV� SHUVHGLDDQ��
3URVHGXU� \DLWX� WDWD� FDUD� NHUMD� \DLWX� UDQJNDLDQ� WLQGDNDQ�� ODQJNDK� DWDX� SHUEXDWDQ� \DQJ�
KDUXV�GLODNXNDQ�ROHK� VHVHRUDQJ�GDQ�PHUXSDNDQ�FDUD� \DQJ� WHWDS�XQWXN�GDSDW�PHQFDSDL�
WDKDS�WHUWHQWX�GDODP�KXEXQJDQ�PHQFDSDL�WXMXDQ�DNKLU��,UUD�&ULV\DQWL�������������3HGRPDQ�
DWDX�DFXDQ�XQWXN�PHODNVDQDNDQ�WXJDV�SHNHUMDDQ�VHVXDL�GHQJDQ�IXQJVL�GDQ�DODW�SHQLODLDQ�
NLQHUMD� LQVWDQVL� SHPHULQWDK�� &DUD� NHUMDQ\D�� EHUGDVDUNDQ� LQGLNDWRU-LQGLNDWRU�
WHNQLV�DGPLQLVWUDVLI� GDQ� SURVHGXUDO� VHVXDL� GHQJDQ� WDWD� NHUMD�� SURVHGXU� NHUMD�GDQ� VLVWHP�
NHUMD�SDGD�XQLW�NHUMD�\DQJ�EHUVDQJNXWDQ��$WPRNR�����������$XGLW�RSHUDVLRQDO�GDQ�SURVHGXU�
SHUVHGLDDQ�EDUDQJ�\DQJ�EDLN� VDQJDWODK�GL� EXWXKNDQ�XQWXN� NHSHUOXDQ�SHUXVDKDDQ�GDODP�
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PHPSHUEDLNL� PDVDODK-PDVDODK� \DQJ� DGD� GDODP� SHUXVDKDDQ�� XQWXN� PHQLQJNDWNDQ�
HIHNWLYLWDV� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ�� %HUNDLWDQ� GHQJDQ� KDO-KDO� WHUVHEXW� GL� DWDV�� PDND� SHQXOLV�
WHUWDULN� XQWXN� PHPLOLK� MXGXO�� ³3(1*$58+� $8',7� 23(5$6,21$/� '$1� 3526('85�
3(56(',$$1� %$5$1*� 7(5+$'$3� ()(.7,9,7$6� 3(56(',$$1� %$5$1*� �678',�
.$686�3$'$�37�,1'20$5&2�35,60$7$0$�&$%$1*�%$1'81*�´ 
 
.$-,$1�3867$.$ 
1. $XGLW�2SHUDVLRQDO 

�����0HQXUXW�$PLQ�:LGMDMD�7XQJJDO�����������$XGLW�RSHUDVLRQDO�GLPDNVXGNDQ�WHUXWDPD�
XQWXN�PHQJLGHQWLILNDVL�NHJLDWDQ��SURJUDP��DNWLYLWDV�\DQJ�PHPHUOXNDQ�SHUEDLNDQ�DWDX�
SHQ\HPSXUQDDQ� GHQJDQ� EHUWXMXDQ� XQWXN�PHQJKDVLONDQ� SHUEDLNDQ� DWDV� SHQJHORODDQ�
VWUXNWXU�GDQ�SHQFDSDLDQ�KDVLO�GDUL�REMHN�\DQJ�HILVLHQ��HIHNWLI�GDQ�HNRQRPLV� 

0HQXUXW� %D\DQJNDUD� ,�%�.� ��������� DSD� \DQJ� GLPDNVXG� GHQJDQ� DXGLW�
RSHUDVLRQDO� \DLWX� 5DQFDQJDQ� VHFDUD� VLVWHPDWLV� XQWXN� PHQJDXGLW� DNWLYLWDV-DNWLYLWDV��
SURJUDP-SURJUDP��\DQJ�GL�VHOHQJJDUDNDQ��DWDX�VHEDJLDQ�GDUL�HQWLWDV�\DQJ�ELVD�GLDXGLW�
XQWXN�PHQLODL�GDQ�PHODSRUNDQ�DSDNDK�VXPEHU�GD\D�GDQ�GDQD�WHODK�GLJXQDNDQ�VHFDUD�
HILVLHQ��VHUWD�DSDNDK�WXMXDQ�GDUL�SURJUDP�GDQ�DNWLYLWDV�\DQJ�WHODK�GLUHQFDQDNDQ�GDSDW�
WHUFDSDL�GDQ�WLGDN�PHODQJJDU�NHWHQWXDQ�DWXUDQ�GDQ�NHELMDNDQ�\DQJ�WHODK�GL� WHWDSNDQ�
SHUXVDKDDQ� 

2. 3HODNVDQD�$XGLW�2SHUDVLRQDO 
8QWXN� PHODNXNDQ� DXGLW� RSHUDVLRQDO�� DGD� EHEHUDSD� SLKDN� \DQJ� GDSDW�

PHODNVDQDNDQQ\D�� 0HQXUXW� $UHQV� HW� DO� ���������-����� DXGLW� RSHUDVLRQDO� GDSDW�
GLODNVDQDNDQ�ROHK�� 
a) $XGLW� LQWHUQDO�� PHPLOLNL� SRVLVL� XQLN� \DQJ� PHODNXNDQ� DXGLW� RSHUDVLRQDO� GLPDQD�

EHEHUDSD�RUDQJ�PHQJJXQDNDQ�LVWLODK�DXGLW�LQWHUQDO�GDQ�DXGLW�RSHUDVLRQDO�VHFDUD�
EHUJDQWLDQ�� $NDQ� WHWDSL�� WLGDN� VHPXD� DXGLW� RSHUDVLRQDO� GLODNXNDQ� ROHK� DXGLWRU�
LQWHUQDO�DWDX�EDKZD�KDQ\D�DXGLWRU�LQWHUQDO�KDQ\D�PHODNXNDQ�DXGLW�RSHUDVLRQDO��� 

b) $XGLWRU� 3HPHULQWDK�� PHUXSDNDQ� VDODK� VDWX� EDGDQ� GDODP� SHPHULQWDKDQ� \DQJ�
EHUWXJDV� XQWXN�PHODNXNDQ� DXGLW� RSHUDVLRQDO�� VHULQJNDOL� PHUXSDNDQ� EDJLDQ� GDUL�
SHODNVDQD�DXGLW�NHXDQJDQ�� 

c) .DQWRU�$NXQWDQ�3XEOLN��/DWDU�EHODNDQJ�SHQJHWDKXDQ�PHQJHQDL�ELVQLV�NOLHQ�\DQJ�
KDUXV� GLPLOLNL� DXGLWRU� HNVWHUQ� GDODP�PHODNVDQDNDQ� DXGLW� VHULQJNDOL�PHPEHULNDQ�
LQIRUPDVL� \DQJ� EHUJXQD� GDODP� PHPEHULNDQ� UHNRPHQGDVL-UHNRPHQGDVL�
RSHUDVLRQDO�� 0HUXSDNDQ� VXDWX� \DQJ� ELDVD� EDJL� NOLHQ� XQWXN� PHQXJDVL� NDQWRU�
DNXQWDQ� SXEOLN� PHODNVDQDNDQ� DXGLW� RSHUDVLRQDO� DWDV� VDWX� DWDX� OHELK� EDJLDQ�
SHUXVDKDDQQ\D�� %LDVDQ\D� SHQXJDVDQ� VHSHUWL� LWX� KDQ\D� DNDQ� WHUMDGL� MLND�
SHUXVDKDDQ� WHUVHEXW� WLGDN�PHPSXQ\DL� VWDI� DXGLW� LQWHUQ� DWDX� VWDI� DXGLW� LQWHUQ\D�
WLGDN�PHPSXQ\DL�NHDKOLDQ�GL�ELGDQJ�WHUWHQWX� 

3. 3URVHGXU�3HUVHGLDDQ�%DUDQJ 
0HQXUXW� � ,UUD� &ULV\DQWL� ����������� SURVHGXU� \DLWX� WDWD� FDUD� NHUMD� GHQJDQ�

UDQJNDLDQ� WLQGDNDQ�� ODQJNDK� DWDX� SHUEXDWDQ� \DQJ� KDUXV� GLODNXNDQ� ROHK� VHVHRUDQJ�
GDQ� PHUXSDNDQ� FDUD� \DQJ� WHWDS� XQWXN� GDSDW� PHQFDSDL� WDKDS� WHUWHQWX� GDODP�
KXEXQJDQ�PHQFDSDL�WXMXDQ�DNKLU� 

0HQXUXW�=DNL�%DULGZDQ� ����������623� �VWDQGDUG�RSHUDWLQJ�SURFHGXUH�� DGDODK�

VXDWX�XUXWDQ-XUXWDQ�SHNHUMDDQ�NOHULNDO��FOHULFDO���ELDVDQ\D�PHOLEDWNDQ�EHEHUDSD�RUDQJ�
GDODP� VDWX� EDJLDQ� DWDX� OHELK�� XQWXN� PHQMDPLQ� SHUODNXDQ� \DQJ� VHUDJDP� WHUKDGDS�
WUDQVDNVL-WUDQVDNVL�SHUXVDKDDQ�\DQJ�WHUMDGL� 
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4. Fungsi Prosedur atau SOP (standard operating procedure) 
Fungsi SOP adalah sebagai berikut (Indah Puji, 2014:35) Memperlancar tugas 

petugas/pegawai atau tim/unit kerja, sebagai dasar hukum bila terjadi penyimpangan, 
mengetahui dengan jelas hambatan-hambatannya dan mudah dilacak, mengarahkan 
petugas/pegawai untuk sama-sama disiplin dalam bekerja, sebagai pedoman dalam 
melaksanakan pekerjaan rutin. 

5. 3HQJHUWLDQ�(IHNWLYLWDV 
0HQXUXW� $GLVDVPLWD� ����������� HIHNWLYLWDV� \DLWX� VXDWX� NHDGDDQ� \DQJ�

PHQJDQGXQJ� SHQJHUWLDQ� PHQJHQDL� WHUMDGLQ\D� VXDWX� HIHN� DWDX� DNLEDW� \DQJ�
GLNHKHQGDNL��.DWD�HIHNWLI� EHUDUWL� WHUMDGLQ\D� VXDWX� HIHN�DWDX� DNLEDW� \DQJ� GLNHKHQGDNL�
GDODP� VXDWX� SHUEXDWDQ�� 6HWLDS� SHNHUMDDQ� \DQJ� HIHNWLI� � EHOXP� WHQWX� HILVLHQ�� NDUHQD�
KDVLO� GDSDW� WHUFDSDL� WHWDSL� PXQJNLQ� GHQJDQ� SHQJKDPEXUDQ� SLNLUDQ��
WHQDJD�ZDNWX�XDQJ�DWDX�EHQGD� 
0HQXUXW� 0DKPXGL� ���������-����� (IHNWLYLWDV� DGDODK� VHMDXK� PDQD� XQLW� \DQJ�
GLNHOXDUNDQ�PDPSX�PHQFDSDL�WXMXDQ�\DQJ�GLWHWDSNDQ� 

6. 3HQJHUWLDQ�3HUVHGLDDQ 
0HQXUXW� 5LVWRQR� ��������� SHUVHGLDDQ� \DLWX� EDUDQJ-EDUDQJ� \DQJ� GLVLPSDQ�

XQWXN�GLJXQDNDQ�DWDX�GLMXDO�SDGD�PDVD�\DQJ�DNDQ�GDWDQJ�� 
0HQXUXW�,NDWDQ�$NXQWDQ�,QGRQHVLD�������36$.�1R�����SHQJHUWLDQ�SHUVHGLDDQ�DGDODK�
DVHW� ODQFDU� GDODP� EHQWXN� EDUDQJ� DWDX� SHUOHQJNDSDQ� \DQJ� GLPDNVXGNDQ� XQWXN�
PHQGXNXQJ�NHJLDWDQ�RSHUDVLRQDO�SHPHULQWDK��GDQ�EDUDQJ-�EDUDQJ�\DQJ�GLPDNVXGNDQ�
XQWXN�GLMXDO�GDQ�DWDX�GLVHUDKNDQ�GDODP�UDQJND�SHOD\DQDQ�NHSDGD�PDV\DUDNDW� 

.(5$1*.$�3(0,.,5$1 
3HUXVDKDDQ� PHPLOLNL� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� GHQJDQ� PDNVXG� XQWXN� PHQMDJD�

NHODQFDUDQ� RSHUDVLQ\D�� 'DODP� PHQMDJD� NHODQFDUDQ� RSHUDVLQ\D� SHUXVDKDDQ� ZDMLE�
PHPEXDW�SHUVGLDDQ� EDUDQJ�\DQJ� HIHNWLI� DJDU� WXMXDQ�SHUXVDKDDQ�GDSDW� WHUFDSDL� GHQJDQ�
PXGDK�� 3HUXVDKDDQ� PHPEXWXKNDQ� $XGLW� RSHUVLRQDO� GDODP� PHQXQMDQJ� HIHNWLYLWDV�
SHUVHGLDDQ� EDUDQJ�� 0HQXUXW� $PLQ� :LGMDMD� 7XQJJDO� ���������� \DQJ� GL� PDNVXG� $XGLW�
RSHUDVLRQDO� \DLWX� DXGLW� RSHUDVLRQDO� GLPDNVXGNDQ� WHUXWDPD� XQWXN� PHQJLGHQWLILNDVL�
NHJLDWDQ�� SURJUDP�� DNWLYLWDV� \DQJ� PHPHUOXNDQ� SHUEDLNDQ� DWDX� SHQ\HPSXUQDDQ� GHQJDQ�
EHUWXMXDQ�XQWXN�PHQJKDVLONDQ�SHUEDLNDQ�DWDV�SHQJHORODDQ�VWUXNWXU�GDQ�SHQFDSDLDQ�KDVLO�
GDUL�REMHN�\DQJ�HILVLHQ��HIHNWLI�GDQ�HNRQRPLV� 

6HODLQ� GLEXWXKNDQQ\D� DXGLW� RSHUDVLRQDO� WHUKDGDS� HIHNWLYLWDV� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ��
SHUXVDKDDQ� PHPEXWXKNDQ� SURVHGXU� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� \DQJ� EDLN�� 6HWLDS� SHUXVDKDDQ�
SDVWL� PHPSXQ\D� SURVHGXUQ\D� PDVLQJ-PDVLQJ� GDODP� VHWLDS� NHJLDWDQ� RSHUDVLRQDO�
SHUXVDKDDQ��'DODP�SURVHGXU�SHUVHGLDDQ�EDUDQJ�EDQ\DN�NHJLDWDQ�RSHUVLRQDO�\DQJ�WHUNDLW�
GLGDODPQ\D��<DLWX�GDUL�DZDO�SURVHGXU�SHPHVDQDQ�EDUDQJ�KLQJJD�SHQHULPDDQ�EDUDQJ�GDQ�
SHQ\LPSDQDQ� EDUDQJ� GLJXGDQJ�� XQWXN� PHPEDQWX� WHUZXMXGXQ\D� HIHNWLYLWDV� SHUVHGLDDQ�
EDUDQJ� \DQJ� EDLN� PDND� GL� EXWXKNDQ� MXJD� SURVHGXU� SHUXVDKDDQ� \DQJ� EDLN�� 0HQXUXW�
$WPRNR� ��������� 3URVHGXU� DGDODK� SHGRPDQ� DWDX� DFXDQ� XQWXN� PHODNVDQDNDQ� WXJDV�
SHNHUMDDQ� VHVXDL� GHQJDQ� IXQJVL� GDQ� DODW� SHQLODLDQ� NLQHUMD� LQVWDQVL� SHPHULQWDK�� &DUD�
NHUMDQ\D�� EHUGDVDUNDQ� LQGLNDWRU-LQGLNDWRU� WHNQLV�DGPLQLVWUDVLI� GDQ� SURVHGXUDO� VHVXDL�
GHQJDQ�WDWD�NHUMD��SURVHGXU�NHUMD�GDQ�VLVWHP�NHUMD�SDGD�XQLW�NHUMD�\DQJ�EHUVDQJNXWDQ� 

$XGLW� RSHUDVLRQDO� PDXSXQ� SURVHGXU� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� GDSDW� PHPSHQJDUXKL�
WHUEHQWXNQ\D� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� \DQJ� HIHNWLI�� 0HQXUXW� 5DYLDQWR� GDODP� 0DVUXUL� ��������
SHQJHUWLDQ�HIHNWLILWDV�DGDODK�VHEHUDSD�EDLN�SHNHUMDDQ�\DQJ�GLODNXNDQ��VHMDXK�PDQD�RUDQJ�
PHQJKDVLONDQ� NHOXDUDQ�VHVXDL�GHQJDQ�\DQJ�GLKDUDSNDQ�� ,QL� EHUDUWL�EDKZD�DSDELOD� VXDWX�
SHNHUMDDQ� GDSDW� GLVHOHVDLNDQ� GHQJDQ� SHUHQFDQDDQ�� EDLN� GDODP� ZDNWX�� ELD\D� PDX� SXQ�



JURNAL AKUTANSI, AUDIT DAN SISTEM INFORMASI AKUTANSI (JASa)                           108  

Vol.2, No.3, September 2018       

 

 

 

 

PXWXQ\D��PDND�GDSDW�GLNDWDNDQ�HIHNWLI��%HUGDVDUNDQ�XUDLDQ�GLDWDV��GDSDW�GLNDWDNDQ�DXGLW�
RSHUVLRQDO� GDQ� SURVHGXU� SHUVHGLDDQ� EDUDQJ� GDSDW� EHUSHQJDUXK� WHUKDGDS� HIHNWLYLWDV�
SHUVHGLDDQ�EDUDQJ 

 
*DPEDU������3DUDGLJPD�3HQHOLWLDQ 

 
 
1. Populasi Dan Sampel 

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas: obyek/subyek yang 
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk 
dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya (Sugiyono, 2012:61). Populasi dalam 
penelitian ini adalah Bagian Adm Inventory, Receiving, Warehouse pada PT. 
Indomarco Prismatama dengan jumlah sampel 53 orang responden. 

2. Variabel Operasional 
a. Variabel Independen  

     Pengertian variabel independen menurut Sugiyono (2012, hlm. 64) 
menyatakan bahwa, variabel ini sering disebut sebagai variabel stimulus, predictor, 
antecedent, dalam bahasa Indonesia sering disebut juga variabel bebas, variabel 
bebas adalah merupakan variabel yang memengaruhi atau yang menjadi sebab 
SHUXEDKDQQ\D� DWDX� WLPEXOQ\D� YDULDEHO� GHSHQGHQ� �WHULNDW�´�� 9DULDEHO� LQGHSHQGHQ�
atau variabel bebas pada penelitian ini adalah  Audit Operasional (X1) dan 
Prosedur Persediaan Barang (X2). 

b. Variabel Dependen 
     PeQJHUWLDQ� YDULDEHO� GHSHQGHQ� PHQXUXW� 6XJL\RQR� ������� KOP�� ���� ³VHULQJ�

disebut sebagai variabel output, kriteria, konsekuen. Dalam bahasa Indonesia 
sering disebut sebagai variabel terikat, variabel terikat merupakan variable yang 
dipengaruhi atau yang menjadi DNLEDW��NDUHQD�DGDQ\D�YDULDEHO�EHEDV´����0DND�\DQJ�
menjadi variabel dependen atau variabel terikat yaitu Efektivitas Persediaan 
Barang (Y). 
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3. Teknik Analisis Data 
Statistik deskriptif adalah statistic yang digunakan untuk mendeskripsikan atau 

memberi gambaran data yang telah terkumpul sebagaimana adanya tanpa bermaksud 
membuat kesimpulan yang berlaku untuk umum atau generalisasi (Sugiyono, 
2012:206). 
 

HASIL DAN PEMABAHASAN 
a. Analisis Deskriptif 

Responden yang digunakan oleh peneliti untuk mengetahui jawaban atas rumusan 
masalah yang telah ditetapkan adalah sebanyak 53 responden. Alat yang digunakan 
adalah kuesioner dengan total 59 item pernyataan. Pernyataan dibagi tiga bagian. 
Bagian pertama sebanyak 19 pernyataan mengenai audit operasional dan 11 
pernyataan mengenai prosedur persediaan barang. Sedangkan sisanya sebanyak 9 
pernyataan mengenai efektivitas persediaan barang. 

b. Uji Asumsi Klasik 
1. Uji Normalitas 

Uji normalitas digunakan untuk mengetahui apakah nilai residual terdistribusi 
normal atau tidak. Model regresi yang baik memiliki nilai residual yang 
terdistribusi normal (Kurniawan, 2014: 156).  Pada penelitian ini, uji normalitas 
data dilakukan menggunakan uji Kolmogorov Smirnov (Sunjoyo et al., 2013:59). 

 
Tabel 4.11 Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  
Unstandardized 
Residual 

N 53 

Normal 
Parametersa,b 

Mean .0000000 
Std. 
Deviation 

2.19824668 

Most 
Extreme 
Differences 

Absolute .099 
Positive .099 
Negative -.068 

Test Statistic .099 
Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true  
significance. 
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Berdasarkan hasil perhitungan pada Tabel 4.10 dapat diketahui bahwa nilai 
signifikansi  (Asympt. Syg 2-tailed) sebesar 0,200. Dapat dilihat bahwa nilai 
signifikansi tersebut lebih besar dari 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa 
data pada penelitian ini telah memenuhi asumsi normalitas. 

2. Uji Multikolinearitas 
Uji multikolinearitas digunakan untuk melihat ada atau tidaknya korelasi yang 

tinggi antara variabel-variabel bebas dalam suatu model regresi linear berganda 
(Sunjoyo et al, 2013;16). Alat yang yang paling sering dipergunakan untuk 
menguji gangguan multikolinearitas adalah jika nilai Variance Inflation Factor 
(VIF) < 10 dan nilai Tolerance > dari 0,1. Berikut ini Tabel 4.11 yang menunjukkan 
hasil uji multikolinearitas. 

 
    Tabel 4.11 Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardize
d Coefficients 

Standardiz
ed 
Coefficient
s 

t Sig. 
Collinearity Statistics 

B 
Std. 
Error 

Beta 
Toleranc
e 

VIF 

1 

(Constant
) 

2.880 1.394 
 

2.066 .044 
  

Audit 
Operasio
nal 

.014 .083 .034 .168 .867 .115 8.690 

Prosedur .616 .145 .846 4.234 .000 .115 8.690 

a. Dependent Variable: Efektivitas Persediaan 

 
Berdasarkan Tabel 4.11, dapat dilihat bahwa nilai Tolerance kedua variabel 

lebih dari 0,1 dan nilai VIF kurang dari 10. Sehingga dapat disimpulkan bahwa 
variabel independen dalam penelitian ini yaitu audit operasional dan prosedur 
persediaan barang bebas dari asumsi multikolinearitas. 

3. Uji Heteroskedastisitas 
Uji heteroskedastisitas digunakan untuk melihat apakah terdapat 

ketidaksamaan varians dari residual satu ke pengamatan pengamatan yang lain 
(Sunjoyo et al, 2013:69). Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode 
scatter plot dengan memplotkan nilai ZPRED (nilai prediksi) dengan ZRESID 
(nilai residualnya). Gambar 4.15 berikut ini menyajikan grafik Scatter plot yang 
menunjukkan hasil uji heteroskedastisitas: 
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   Gambar 4.15 Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 
Berdasarkan Gambar 4.15, dapat dilihat bahwa titik-titik tidak membentuk 

pola yang jelas. Titik-titik menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y. 
Sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi masalah heteroskedastisitas 
dalam model regresi pada penelitian ini. 

4. Uji Autokorelasi    
Pengujian autokorelasi tidak digunakan karena data yang digunakan dalam 

penelitian ini tidak menggunakan time series. 
5. Koefisien Determinasi (R2) 

Koefisien determinasi (R2) digunakan untuk mengukur seberapa jauh 
kemampuan model dalam menerangkan varasi variabel independen. Nilai 
koefisien determinasi itu sendiri adalah antara nol dan satu.  Berdasarkan hasil 
perhitungan yang dilakukan dengan SPSS, penulis memperoleh hasil analisis 
koefisien determinasi yang dijelaskan pada Tabel 4.15 sebagai berikut : 
 

   Tabel 4.15 Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R 
R 
Square 

Adjusted R Square 
Std. Error of the 
Estimate 

1 .878a .770 .761 2.24178 

a. Predictors: (Constant), Prosedur, Audit Operasional 

 
Berdasarkan output pada Tabel 4.15, diperoleh angka R Square sebesar 

76,1%. Ini menunjukkan bahwa kemampuan variabel-variabel independen dalam 
menjelaskan variasi variabel dependen sebesar 76.1%. Dengan kata lain variasi 
variabel bebas yang digunakan dalam model hanya mampu menjelaskan variasi 
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variabel efektivitas prosedur persediaan barang sebesar 76.1%. Sedangkan 
variabel lain yang mempengaruhinya sebesar 23,9% yang tidak dimasukkan 
dalam model penelitian ini. 

6. Hasil Pengujian Hipotesis secara Parsial (Uji t) 
Uji regresi parsial (Uji t) merupakan pengujian yang digunakan untuk 

mengetahui ada tidaknya pengaruh secara parsial antara masing-masing variabel 
independen pada variabel dependen. Dalam penelitian ini peneliti ingin menguji 
apakah variabel independen, yaitu variabel audit operasional dan prosedur 
persediaan barang berpengaruh secara parsial terhadap variabel dependen yaitu 
efektivitas prosedur persediaan barang. Tabel 4.16 berikut ini menyajikan hasil 
pengujian hipotesis secara parsial menggunakan software SPSS, dengan tingkat 
signifikansi 0,05. 

 
Tabel 4.16 Hasil pengujian Hipotesis secara parsial (Uji t) 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B 
Std. 
Error 

Beta 

1 

(Constant) 2.880 1.394 
 

2.066 .044 

Audit 
Operasional 

.014 .083 .034 .168 .867 

Prosedur .616 .145 .846 4.234 .000 

a. Dependent Variable: Efektivitas Persediaan 
 

a. Pengaruh Audit Operasional terhadap Efektivitas Prosedur Persediaan 
Barang Berdasarkan Tabel 4.16 dari hasil pengolahan software SPSS, 
diperoleh tingkat signifikansi variabel audit operasional (X1) sebesar 0,867 
OHELK�EHVDU�GDUL�.�  ������� GHQJDQ� W�KLWXQJ�� t tabel yaitu 0.168 < 2.008, 
sehingga dapat disimpulkan bahwa Ho diterima dan Ha ditolak, hal ini 
berarti audit operasional secara parsial tidak berpengaruh signifikan 
terhadap efektivitas persediaan barang.  

b. Pengaruh Prosedur persediaan barang terhadap Efektivitas persediaan 
barang, Berdasarkan tabel 4.16 dari hasil pengolahan software SPSS, 
diperoleh tingkat signifikansi variabel prosedur persediaan barang (X2) 
sebesar 0,000 OHELK� NHFLO� GDUL�.�  � ������ GHQJDn t hitung > t tabel yaitu 
4.234 > 2.008, sehingga dapat disimpulkan bahwa Ho ditolak dan Ha 
diterima, hal ini berarti prosedur persediaan barang berpengaruh positif 
signifikan secara parsial terhadap efektivita persediaan barang. 
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7. Hasil Pengujian Hipotesis secara Simultan (Uji F) 
Uji regresi simultan (Uji F) merupakan pengujian yang digunakan untuk 

mengetahui ada tidaknya pengaruh bersama-sama antara variabel independen 
pada variabel dependen. Dalam penelitian ini peneliti ingin menguji apakah 
variabel independen, yaitu variabel audit operasional dan prosedur persediaan 
barang berpengaruh secara simultan terhadap variabel dependen yaitu efektivitas 
prosedur persediaan barang. Tabel 4.17. berikut ini menyajikan hasil pengujian 
hipotesis secara simultan menggunakan software SPSS dengan tingkat signifikansi 
0,05. 

Tabel 4.17. Hasil pengujian Hipotesis secara Simultan (Uji F) 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares 

df 
Mean 
Square 

F Sig. 

1 

Regression 842.694 2 421.347 83.840 .000b 

Residual 251.279 50 5.026 
  

Total 1093.973 52 
   

a. Dependent Variable: Efektivitas Persediaan 

b. Predictors: (Constant), Prosedur, Audit Operasional 

 
Berdasarkan output pada Tabel 4.16, diperoleh nilai F hitung sebesar 

83.840. 'HQJDQ� PHQJJXQDNDQ� WLQJNDW� NH\DNLQDQ� ����� .�  � ���� GI� �� �MXPODK�
variabel-1) atau 3-1 yaitu sebesar 2, dan df 2 (n-k-1) atau 53-2-1 yaitu 50, maka 
diperoleh F tabel sebesar 3,180. Karena F hitung > F table dan signifikansi 0,000 
OHELK� NHFLO� GDUL� .�  � ����� �� Paka H0 ditolak dan Ha diterima. Sehingga dapat 
disimpulkan bahwa audit operasional dan prosedur persediaan barang secara 
simultan memiliki pengaruh signifikan terhadap efektivitas prosedur persediaan 
barang. 

KESIMPULAN 
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan penulis mengenai pengaruh audit 

operasional dan prosedur persediaan barang terhadap efektivitas persediaan barang pada 
PT.INDOMARCO PRISMATAMA, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:  
a. Audit operasional PT.INDOMARCO PRISMATAMA sudah sangat baik yaitu dengan 

persentase 82.58%. Hal ini menunjukkan bahwa audit operasional telah dilakukan 
oleh auditor yang independen dan kompeten. 

b. Prosedur persediaan barang pada PT.INDOMARCO PRISMATAMA dapat dikatakan 
baik dengan persentase 83.64%. Dapat dilihat bahwa prosedur yang diterapkan 
perusahaan sudah sangat memuaskan baik untuk karyawan ataupun untuk 
menunjang terbentuknya efektivitas persediaan barang. Terbentuknya efektivitas 
persediaan barang yang baik yaitu dengan terjadi kecilnya barang rusak dan barang 
hilang serta stock barang sesuai dengan kebutuhan.   

c. Efektivitas persediaan barang pada PT.INDOMARCO PRISMATAMA sudah 
dilakukan dengan baik dengan persentase 84,94,%. Hal ini dapat dilihat , karena 
karywan yang selalu mengikuti prosedur yang ada dan mengikuti perbaikan yang di 
perbaiki oleh tim audit internal. 

d. Audit operasional dan prosedur persediaan barang secara simultan memiliki 
pengaruh signifikan terhadap efektivitas prosedur persediaan barang, dengan nilai 
koefisien determinasi sebesar 76.1%.  Hal ini menunjukkan bahwa 76.1% efektivitas 
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persediaan barang dipengaruhi oleh audit operasional dan prosedur persediaan 
barang. Sedangkan sisanya sebesar 23,9% dipengaruhi oleh variabel lain. 

e. Audit operasional secara parsial tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap 
efektivitas persediaan barang, dan prosedur persediaan barang berpengaruh positif 
signifikan terhadap efektivitas persediaan barang. 

SARAN 
Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui apakah ada pengaruh audit operasional 

dan prosedur persediaan barang terhadap efektivitas persediaan barang. Saran yang 
dapat diberikan dari hasil penelitian ini adalah: 
a. Berdasarkan hasil kuesioner dari responden, dalam kegiatan operasional yang 

menyangkut dalam prosedur yang diberikan perusahaan, pejabat yang berwenang 
harus lebih meningkatkan pengawasan dan memperhatikan atau melihat kembali 
prosedur yang ada, apakah sudah di jalankan dengan maximal oleh semua karyawan 
yang terikat di dalamnya. Terutama dalam perminataan barang karena bisa jadi dalam 
permintaan barang karyawan sudah mengikuti prosedur tapi mungkin ada kesalahan 
dalam proses permintaan barang oleh karyawan yang bertanggungjawab di 
dalamnya, karena menurut saya jantungnya efektivitas persediaan barang yang ada 
yaitu pada saat proses permintaan barang. 

b. Berdasarkan jawaban dari responden berkenaan dengan kegiatan operasional 
pimpinan hendaknya selalu melakukan evaluasi pekerjaan terkait tentang permintaan 
barang, penerimaan barang hingga pengeluaran barang. Maka dari itu setiap pejabat 
yang berwenang selalu melakukan evaluasi terhadap tim nya dengan mengadakan 
pertemuan dan diskusi per tim untuk mengevaluasi kegiatan yang telah dilaksanakan, 
hal ini untuk menunjang terbentuknya efektivitas persediaan yang lebih baik lagi.  
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