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Abstrak

3HQHOLWLDQ� LQL� PHQJXML� IDNWRU�IDNWRU� \DQJ� PHPLOLNL� SHQJDUXK� VLJQL¿NDQ�

WHUKDGDS�NLQHUMD�H¿VLHQVL�2UJDQLVDVL�3HQJHOROD�=DNDW��23=���(¿VLHQVL�GDODP�

penelitian ini difokuskan pada rasio program spending terhadap total spending. 

Penelitian ini merupakan  penelitian empiris yang menggunakan data primer 

dan sekunder dengan metode cross section dari dua puluh tiga sampel OPZ. 

'HQJDQ�PHQJJXQDNDQ�PHWRGH�2UGLQDU\�/HDVW�6TXDUH��2/6���KDVLO�SHQHOLWLDQ�

ini menyimpulkan bahwa komposisi Dewan Pembina tidak memiliki pengruh 

\QJ�VLJQL¿NDQ�WHUKGS�H¿VLHQVL�23=��1DPXQ�UDVLR�MXPODK� Dewan Pengawas 

WHUKDGDS� 'LUHNWXU� 3HODNVDQD� PHPLOLNL� SHQJDUXK� \DQJ� VLJQL¿NDQ� VHFDUD�

VWDWLVWLN�GHQJDQ�H¿VLHQVL�23=��6HPDNLQ�WLQJJL�UDVLR�MXPODK�'HZDQ�3HQJDZDV�

WHUKDGDS� 'LUHNWXU� 3HODNVDQD�� VHPDNLQ� H¿VLHQ� VXDWX� 23=�� 'HPLNLDQ� MXJD�

keberadaan  ODSRUDQ�DXGLWRU� LQGHSHQGHQ�DNDQ�PHQLQJNDWNDQ�H¿VLHQVL�23=��

Empat variabel independen  lainnya yaitu, perubahan kompensasi yang 

dibayarkan kepada pegawai, penerapan program manajemen dan sistem 

EXGD\D� \DQJ� HI¿FLHQF\� HPSKDVLV�� VWUXNWXU� NHOHPEDJDDQ� 23=� GDQ� XNXUDQ�

�VL]H��23=�WLGDN�WHUEXNWL�PHPLOLNL�SHQJDUXK�\DQJ�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL��

Variabel ekplanatori dalam model penelitian ini mampu menjelaskan 64.4 

SHUVHQ�YDULDVL�SHUJHUDNDQ�H¿VLHQVL�23=��

-(/�&ODVVL¿FDWLRQ���,����/����/����/���

Kata kunci:�23=��.LQHUMD�(¿VLHQVL��3URJUDP�VSHQGLQJ

1. Pendahuluan

1.1  Latar Belakang 

Indonesia sampai saat ini masih tercatat sebagai negara dengan penduduk muslim 

WHUEHVDU�GL�GXQLD��'DUL�����PLO\DU�SHQGXGXN�GXQLD�������DWDX������PLO\DU�EHUDJDPD�

Islam. Dari jumlah tersebut, Indonesia menempati urutan pertama dengan jumlah 

penduduk muslim sebanyak 202.867.000 atau 12,9 %. Angka ini dengan perhitungan 

bahwa di Indonesia sebanyak 88.2 % penduduknya beragama Islam.

Islam mengatur hubungan manusia dengan Penciptanya dan manusia dengan 

sesamanya. Terkait dengan interaksi sesama manusia, Islam mengajarkan konsep 

NHDGLODQ�VHEDJDLPDQD�¿UPDQ�Allah SWT dalam Al-Qur’an surat An-Nahl (16) ayat ke 

90, yang artinya sebagai berikut:
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 “Sesungguhya Allah menyuruh kamu berlaku adil dan berbuat kebajikan, memberi 

pada kaum kerabat, dan Allah melarang dari perbuatan keji, kemungkaran dan 

permusuhan. Dia memberi pengajaran kepadamu agar kamu dapat mengambil   

pelajaran”.  

Ajaran keadilan dan kesejahteraan sosial ini, diwujudkan melalui aturan zakat yang 

menjadi salah satu rukun Islam. Meskipun sebenarnya Al-Qur’an menjelaskan bahwa 

zakat merupakan ajaran universal semua agama samawi, yang dimulai dari Ibrahim a.s 

(Surat Al-Anbiya: 73), Ismail a.s (Surat Maryam: 55, Musa a.s (Al-a’raf: 156), Isa a.s 

(Maryam: 31) dan Muhammad s.a.w (Al-Baqoroh: 2-5). Zakat dipungut dari muslim 

yang kaya, kemudian digunakan oleh muslim yang fakir. Allah SWT juga mengatur 

lHELK�ULQFL�VLDSD�VDMD�\DQJ�EHUKDN�PHQHULPD�]DNDW�VHEDJDLPDQD�WHUWHUD�GDODP�$O�4XU¶DQ��

surat at-Taubah ayat ke 60.  

Melalui zakat, berbagai problem masyarakat baik sosial maupun ekonomi seperti 

kebodohan,  kemiskinan dan keterbelakangan semestinya dapat teratasi. Zakat dapat 

dialokasikan untuk program-program produktif seperti pembiayaan usaha mikro, 

sehingga masyarakat miskin akan berdaya, dan akhirnya bisa terlepas dari kemiskinan. 

Data Badan Pusat Statistik (BPS) menunjukkan bahwa jumlah penduduk miskin di 

,QGRQHVLD� SHU� 0DUHW� ����� EHUMXPODK� ������� MXWD� DWDX� ������� GDUL� WRWDO� SHQGXGXN�

Indonesia.  Indikator kemiskinan ini didasarkan pada garis kemiskinan dengan 

pendapatan per bulan  per penduduk Rp 200.262.  Kondisi kemiskinan ini, jika dikaitkan 

dengan peran zakat sebagai sarana untuk mendistribusikan kekayaan dari golongan kaya  

ke golongan masyarakat miskin, nampaknya  dapat disimpulkan bahwa zakat belum 

berhasil dikelola secara optimal, sehingga belum efektif sebagai media yang mampu 

mengurangi kemiskinan di Indonesia. 

Potensi zakat di Indonesia pada tahun 2004 bisa mencapai lebih dari Rp 4 trilyun 

per tahun (Abidin dan Kurniati, 2007), kemudian meningkat menjadi Rp 9,09 trilyun 

th 2007 dan Rp 11 trilyun di th 2009 (sumber lain yang lebih optimis memperkirakan 

hingga Rp 24 trilyun per tahun). Namun, jumlah dana zakat berdasarkan database yang 

GLPLOLNL�%DGDQ�$PLO�=DNDW�1DVLRQDO��%D]QDV��WDKXQ������KDQ\D�VHEHVDU�5S�����PLOLDU�

dan Rp 930 miliar di th 2008. Hal ini menunjukkan belum optimalnya pengelolaan zakat 

baik dari segi pengumpulan maupun pendistribusian zakat.

%DQ\DN� NHPXQJNLQDQ� \DQJ� PHQMDGL� IDNWRU� SHQ\HEDE� WLGDN� RSWLPDOQ\D�

SHQJHORODDQ�]DNDW�LQL��+D¿GKXGLQ��������PHQJLGHQWL¿NDVLNDQQ\D�PHQMDGL���\DLWX�������

ketidakefektifan organisasi pengumpul zakat, (2) kos administrasi yang tinggi untuk 

mengelola zakat, (3) informasi tentang pentingnya membayar zakat yang tidak efektif 

dan (4) ketidakpercayaan para muzakki (pembayar zakat) terhadap organisasi pengelola 

]DNDW��23=��

0HQXUXW� 5DKPDQ� �������� WLJD� V\DUDW� XQWXN� PHQFDSDL� HIHNWL¿WDV� 23=� \DLWX� ����

adanya ukuran zakat yang jelas dan obyektif atas kekayaan bisnis (2) adanya standar 

praktik akuntansi zakat dan (3) adanya  sistem pengukuran kinerja. Selanjutnya Rahman 

mengaplikasikan  model yang sebelumnya dikembangkan oleh Schacter (1999) untuk 

PHQJXNXU�NLQHUMD�23=��23=�\DQJ�PDVXN�NHGDODP�UDQDK�public sector (di Malaysia) 
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diukur kinerjanya dengan menggunakan “3Es O”, yakni economy, effectiveness, 

HI¿FLHQF\��dan outcome. 

Dari ketiga indikator kinerja sektor publik di atas, penelitian ini menitikberatkan 

SDGD�XNXUDQ�NLQHUMD�H¿VLHQVL��0HVNLSXQ�)DPD�GDQ�-HQVHQ��������PHQ\DWDNDQ�EDKZD�

NHFLO�NHPXQJNLQDQ�SDUD�GRQDWXU�WHUWDULN�GHQJDQ�H¿VLHQVL��NDUHQD�VXUSOXV�SDGD�RUJDQLVDVL�

charity tidak dapat diklaim sebagai milik shareholder. Hal ini identik dengan tax 

payer yang tidak tertarik untuk mengetahui bagaimana pajak yang dibayarkan tersebut 

GLJXQDNDQ��1DPXQ�H¿VLHQVL�WHWDS�PHQMDGL�XNXUDQ�NLQHUMD�\DQJ�PHQDULN�NDUHQD�GRQDWXU�

(biasanya yang besar)  ingin memonitor bagaimana donasinya dimanfaatkan dengan 

tujuan mendapatkan reputasi yang baik atas organisasinya maupun sustainability 

organisasinya.  

(¿VLHQVL� 23=� SDOLQJ� WLGDN� PHQMDGL� SHUKDWLDQ� XWDPD� SDUD� GRQDWXU� \DQJ� DNDQ�

PHPED\DUNDQ�]DNDWQ\D��%HEHUDSD�SHQHOLWLDQ�PHQ\LPSXONDQ�EDKZD�H¿VLHQVL�OHPEDJD�

donasi (charity) merupakan salah satu faktor utama yang mempengaruhi keputusan 

GRQDVL�SDUD�GRQDWXU��7UXVVHO�DQG�3DUVRQ����������$OH[DQGHU����������0XGD��0DU]XNL��

6KDKDUXGLQ�� ������� �+DELE�� ������� �+H]KLU�� ������� �$EX� %DNDU� DQG�$EGXO� 5DV\LG��

�������'L�,QGRQHVLD��IRNXV�SHQHOLWLDQ�WHQWDQJ�H¿VLHQVL�23=�ELDVDQ\D�EXNDQ�EHUGDVDUNDQ�

SHQHOLWLDQ� HPSLULV�� VHSHUWL� HYDOXDVL� 23=� GHQJDQ� PHQJJXQDNDQ� PRGHO� balanced 

score card� �6XSDUGL��������GDQ�6LUHJDU� ��������DWDX�PHQJXNXU�NLQHUMD�H¿VLHQVL�23=�

menggunakan DEA (Akbar, 2010).

(¿VLHQVL� SDGD� 23=� PHQJDFX� SDGD� OHPEDJD� charity (Frumkin and Kim, 2001., 

Charity Navigator, 2010), dimana beban (expenses) dikategorikan menjadi (1) program 

H[SHQVHV�����DGPLVWUDWLYH�H[SHQVHV����� IXQGUDLVLQJ�H[SHQVHV� Program expenses atau 

program spending terkait dengan pendistribusian barang dan jasa untuk memenuhi 

tujuan organisasi.

3HQHOLWLDQ� LQL� PHPEDWDVL� SHQJJXQDDQ� � XNXUDQ� H¿VLHQVL� GLOLKDW� GDUL� program 

spending-Q\D��%HEHUDSD�DODVDQQ\D�DGDODK��

1. Karena adanya kesepakatan para ahli hukum Islam, bahwa batasan maksimal dana 

]DNDW� XQWXN� NHSHUOXDQ� SHQJHORODDQ� VHEHVDU� ������ GDUL� WRWDO� GDQD� ]DNDW�� %HEDQ�

administrasi dan fundrasing�PDVXN�NHGDODP�NDWHJRUL�EHEDQ�SHQJHORDDQ�LQL��23=�

tidak diharapkan untuk banyak pengeluarannya di kedua jenis beban ini. 

2. 23=�PHVWLQ\D�IRNXV�NHSDGD�EDJDLPDQD�GLVWULEXVL�GDQD�]DNDW�GDSDW�HIHNWLI�PHODOXL�

serangkaian program yang telah disusun (tidak hanya asal menghabiskan dana 

terkumpul).

Penulis menggunakan lebih banyak penelitian-penelitian empiris pada area 

organisasi charity GDQ�RUJDQLVDVL�QRQSUR¿W�VHFDUD�XPXP�NDUHQD�WHUEDWDVQ\D�SHQHOLWLDQ�

WHUGDKXOX�\DQJ�VHFDUD�VSHVL¿N�PHPEDKDV�H¿VLHQVL�SDGD�23=��+DO�LQL�GLODWDUEHODNDQJL�

EDKZD�23=��PHPLOLNL�NDUDNWHULVWLN�\DQJ�KDPSLU�VDPD�GHQJDQ�NHGXD�MHQLV�RUJDQLVDVL�

WHUVHEXW�� \DNQL�PHPLOLNL�PLVL� VRVLDO�GDQ�EHURULHQWDVL�QRQSUR¿W��'DUL� WHODDK� OLWHUDWXUH�

\DQJ� GLMHODVNDQ� SDGD� EDE� ��� SHQXOLV�PHQJLGHQWL¿NDVL� EHEHUDSD� NHPXQJNLQDQ� IDNWRU�

IDNWRU�\DQJ�GLGXJD�PHPSHQJDUXKL� H¿VLHQVL�23=�\DLWX� � NRPSRVLVL� GHZDQ�NRPLVDULV��
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keberadaan laporan audit, perubahan kompensasi yang dibayarkan kepada CEO, 

penerapan  management programs dan cultural system� \DQJ� PHQGXNXQJ� H¿VLHQVL��

VWUXNWXU�NHOHPEDJDDQ�23=��VHUWD�XNXUDQ��size��23=����

Diharapkan hasil penelitian ini akan memberikan informasi yang bermanfaat agar 

23=� OHELK� IRNXV� GDQ� WHUDUDK� GDODP�PHQHQWXNDQ� ODQJNDK�ODQJNDK� SHUEDLNDQ� NLQHUMD�

H¿VLHQVLQ\D��6HODQMXWQ\D�KDO�LQL�DNDQ�EHUGDPSDN�SDGD�SHQLQJNDWDQ�NHSHUFD\DDQ�SDUD�

GRQDWXU�GL�VDWX�VLVL��GDQ�WHUFDSDLQ\D�YLVL�GDQ�PLVL�23=�GL�VLVL�ODLQ��3DGD�VDDWQ\D��23=�

aka mampu menjadi salah satu media untuk eradicating poverty di Indonesia. 

1.2 Tujuan Penelitian

6HFDUD� XPXP� SHQHOLWLDQ� LQL� GLWXMXNDQ� XQWXN� PHQJLGHQWL¿NDVL� IDNWRU�IDNWRU�

\DQJ�PHPSHQJDUXKL� H¿VLHQVL�23=��$JDU� SHPEDKDVDQQ\D� OHELK� WHUDUDK��PDND� WXMXDQ�

SHQHOLWLDQ�LQL�GLIRNXVNDQ�XQWXN�

1. Mengetahui pengaruh komposisi Dewan Pembina dan rasio Dewan Pengawas 

GHQJDQ�'LUHNWXU�3HODNVDQD�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23="

��� 0HQJHWDKXL� SHQJDUXK� NHEHUDGDDQ� ODSRUDQ� DXGLWRU� HNVWHUQDO� WHUKDGDS� H¿VLHQVL�

23="

3. Mengetahui pengaruh perubahan kompensasi yang dibayarkan kepada manajemen 

WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23="

4. Mengetahui pengaruh penerapan program manajemen dan sistem budaya yang 

HI¿FLHQF\�HPSKDVLV WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23="

��� 0HQJHWDKXL�SHQJDUXK�VWUXNWXU�NHOHPEDJDDQ�23=�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23=�"

6. Mengetahui pengaruh ukuran( size)�23=�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23="

1.3  Manfaat Penelitian

0DQIDDW�\DQJ�GLKDUDSNDQ�GDUL�KDVLO�SHQHOLWLDQ�LQL�DGDODK�VHEDJDL�EHULNXW�

��� 0HQ\HGLDNDQ�LQIRUPDVL�WHQWDQJ�NLQHUMD�23=�VHFDUD�NHVHOXUXKDQ�\DQJ�GLKDUDSNDQ�

PHQLQJNDWNDQ� NH\DNLQDQ� PDV\DUDNDW� �GRQDWXU�� DNDQ� H¿VLHQVL� 23=�� VHKLQJJD�

mereka lebih FRQ¿GHQW dalam menyalurkan donasinya melalui lembaga dari pada 

menyalurkannya secara langsung.

��� 0HPEHULNDQ� EXNWL� HPSLULV� \DQJ� GDSDW� GLJXQDNDQ� XQWXN�PHQLQJNDWNDQ� H¿VLHQVL�

23=���23=�ELVD�PHQIRNXVNDQ�SDGD�IDNWRU�IDNWRU�\DQJ�VHFDUD�VLJQL¿NDQ�EHUGDPSDN�

SDGD�H¿VLHQVL�

��� 0DVXNDQ�EDJL�UHJXODWRU�WHQWDQJ�EHQWXN�GXNXQJDQ�\DQJ�ELVD�GLEHULNDQ�NHSDGD�23=�

DJDU�WHUMDGL�SHQLQJNDWDQ�H¿VLHQVL��

4. Menambah referensi empiris untuk dikembangkan pada penelitian penelitian 

VHODQMXWQ\D�� VHKLQJJD� SHUNHPEDQJDQ� 23=� \DQJ� VDQJDW� SHVDW� GL� ODSDQJDQ� GDSDW�

diimbangi dengan konsep dan landasan akademis yang matang berdasarkan 

berbagai kajian ilmiah. 
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2. Tinjauan Pustaka dan Pengembangan Hipotesis 

2.1  Indikator Kinerja Organisasi Pengelola Zakat

Noor et.al� �������� PHQJXVXONDQ� VHEXDK� PRGHO� LQGLNDWRU� NLQHUMD� XQWXN� 23=��

'DODP�SURSRVDOQ\D��PHUHND�PHQJJXQDNDQ����YDULDEHO�\DQJ�GLNODVL¿NDVLNDQ�NHGDODP���

HOHPHQ��\DLWX�����RXWSXW�����LQSXW�����NXDOLWDV�����SURVHV��VHEDJDLPDQD�WHUOLKDW�SDGD�7DEHO�

2.1. Variabel tersebut dibobot sesuai dengan tingkat pentingnya dalam memberikan 

NRQWULEXVLQ\D� WHUKDGDS� NLQHUMD� 23=��0HUHND� WLGDN�PHPHULQFL� EHUDSD� ERERWQ\D� GDQ�

bagaimana membobot masing-masing variabel ini.

Tabel 2.1.
Variabel Indikator Kinerja Organisasi Pengelola Zakat dan Kategorinya

Input Distribusi zakat berdasarkan fatwa, penerima zakat menyadari haknya sebagai asnaf 
(penerima zakat), infrastruktur kantor, jumlah staff, ketersediaan sistem data base

Output Apakah dana yang disalurkan cukup, persepsi terhadap amil, persepsi terhadap jenis 
bantuan yang diberikan, evaluasi terhadap panel of shops / food aids, apakah distri-
EXVL� VDDW� LQL�H¿VLHQ��DSDNDK�GDQD�\DQJ�GLWHULPD�PHQ\HOHVDLNDQ�PDVDODK��SXDVNDK�
GHQJDQ�GLVWULEXVL�VDDW�LQL"

Quality Ketersediaan budget tahunan, persepsi terhadap prosedur distribusi, persepsi terha-
dap penerima zakat, informasi dan feedback dari mustahik, jumlah mustahik ber-
ganti menjadi muzakki

Process Status distribusinya, status pengumpulan zakat, kepatuhan terhadap sistem akun-
tansi, ketersediaan independen audit.

Sumber: Noor et.al (2007)

Abdul Rahman (2006)  berdasarkan hasil penelitiannya (melanjutkan penelitian 

-DPDOLDK�GDQ�$EGXO�5DKLP� �������PHQ\DUDQNDQ� WLJD� V\DUDW� DJDU� ]DNDW� GDSDW� HIHNWLI�

menjadi bagian dari sistem keuangan di Malaysia. Ketiga syarat yang dimaksud adalah 

(1) adanya ukuran yang obyektif dan fair atas besarnya dana zakat untuk bisnis (2) 

adanya standar praktik akuntansi zakat (3) adanya sistem pengukuran kinerja. Jika 

persyaratan tersebut diaplikasikan untuk konteks Indonesia, syarat pertama dan kedua 

LQL�PXGDK�PXGDKDQ�VHJHUD�WHUSHQXKL�GHQJDQ�GLVDKNDQ�('�36$.�QR�����WHQWDQJ�=DNDW��

Lembaga penilai independen untuk lembaga charity di Amerika Serikat, Charity 

Navigator��MXJD�PHQJJXQDNDQ�LQGLNDWRU�H¿VLHQVL�GDQ�NDSDVLWDV�RUJDQLVDVL�VHEDJDL�XNXUDQ�

kinerja lembaga donasi. Kedua indikator ini dihitung dengan menggunakan rasio-rasio 

keuangan dan kemudian dikombinasikan dengan bobot yang sudah ditentukan (www.

charitynavigator.org)

����3HQJDUXK�(¿VLHQVL�WHUKDGDS�0RWLYDVL�Muzzaki dalam Membayar Zakat

Muda, Marzuki dan Shaharudin (2006) dengan metode factor analysis, 

PHQJLGHQWL¿NDVL�IDNWRU�IDNWRU�\DQJ�PHPSHQJDUXKL�SDUWLVLSDVL�LQGLYLGX�GDODP�EHU]DNDW�

dengan mengambil responden muzzakki di Malaysia. Faktor yang tergabung dalam 

organizational factor�WHULGHQWL¿NDVL��GHQJDQ�loading factor�GL�DWDV������PHQMDGL�IDNWRU�

\DQJ�EHUSHQJDUXK�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�PRWLYDVL�PX]DNNL�GDODP�PHPED\DU�]DNDW��)DNWRU�

LQL� PHQJJDPEDUNDQ� NLQHUMD� OHPEDJD� ]DNDW� WHUPDVXN� H¿VLHQVL�� VHOHQJNDSQ\D� GDSDW�

GLOLKDW�SDGD�WDEHO�����EHULNXW�LQL�
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Tabel 2.2.

Organizational Factors and their Loading Factor

Services offered by zakat collection center 0.811

Availability of payment facility 0.886

Availability of collection center 0.902 

Convenient payment system 0.831

&RQ¿GHQFH�LQ�]DNDW�FROOHFWLRQ�FHQWHU �����

Salary deduction facility 0.921

 Satisfactory service 0.873 

Information on collection and distribution is transparent �����

3URIHVVLRQDOO\�PDQDJHG�,QÀXHQFHG�E\�]DNDW�DGYHUWLVHPHQW� 0.749

On line payment facility �������

Sumber: Muda et.al (2006)

2.3  MasalDK�.HDJHQDQ�GDQ�(¿VLHQVL

Jensen dan Mecking (dalam Godfrey et.al, 1997) menyebutnya sebagai agency 

problem. Masing-masing pihak dalam hal ini shareholder sebagai principal dan manajer 

sebagai agen memiliki kepentingan untuk memaksimalkan utilitas mereka masing-

PDVLQJ��'DODP�NDLWDQQ\D�GHQJDQ�H¿VLHQVL�SDGD�23=��&DOOHQ�GDQ�)DON��������PHQHOLWL�

pengaruh komposisi dewan komisaris dan debt value ratio pada lembaga charity 

WHUKDGDS�H¿VLHQVL�OHPEDJD�WHUVHEXW�

Penelitian oleh Core et.al (2006) juga masih terkait dengan masalah keagenan. 

.HFHQGHUXQJDQ� OHPEDJD� GRQDVL� \DQJ� WLGDN� H¿VLHQ� DGDODK� OHPEDJD�OHPEDJD� \DQJ�

memiliki excess endowment (kelebihan dana) yang relatif besar. Semestinya kelebihan 

dana ini harus segera dialokasikan untuk pemanfaat. Hasil penelitian mereka 

menyimpulkan bahwa terdapat hubungan positif antara kelebihan dana dengan tingkat 

renumerasi manajer lembaga charity, namun terdapat hubungan negatif antara kelebihan 

dana dengan tingkat pertumbuhan lembaga charity. Kesimpulan dari penelitian ini 

DGDODK�VHPDNLQ�EHVDU�NHOHELKDQ�GDQD��VHPDNLQ�WLGDN�H¿VLHQ�OHPEDJD�charity tersebut. 

Temuan ini disinyalir karena terkait dengan masalah keagenan. 

Karena Indonesia menganut sistem two-tier governance, maka dalam penelitian ini 

Dewan Komisaris diukur dengan Dewan Pengawas. Namun karena Dewan Pengawas 

pasti merupakan pihak yang independen, maka dalam penelitian ini, berdasarkan data 

primer 14 observasi difokuskan pada komposisi dewan pembina yang berasal dari non 

pendiri. Sedangkan  berdasarkan data sekunder, penelitian ini melihat dari sisi fungsi 

Dewan Pengawas dalam hal controlling pekerjaan dan aktivitas Direktur Pelaksana. 

Diharapkan semakin  tinggi rasio jumlah Dewan Pengawas terhadap Direktur Pelaksana, 

PDND�IXQJVL�3HQJDZDVDQ�DNDQ�VHPDNLQ�HIHNWLI��VHKLQJJD�DNDQ�PHQLQJNDWNDQ�H¿VLHQVL��

'DUL�WLQMDXDQ�OLWHUDWXU�LQL��PDND�KLSRWHVLV�SHUWDPD�GDODP�SHQHOLWLDQ�LQL�DGDODK�

D�� .RPSRVLVL�'HZDQ�3HPELQD�PHPLOLNL�SHQJDUXK�\DQJ�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�

23=�

b. Rasio jumlah Dewan Pengawas dan Direktur Pelaksana memiliki pengaruh yang 

VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23=��



132 Vol. 5 No.2 Agustus– Desember 2010TAZKIA    Islamic Finance & Business Review

Sugiyarti Fatma Laela

����+XEXQJDQ�DQWDUD�.HEHUDGDDQ��/DSRUDQ�$XGLWRU�(NVWHUQDO�GDQ��(¿VLHQVL�

Penelitian Kitching (2009) menguji tentang pengaruh kualitas auditor (yang diukur 

dengan size dari� DXGLW� ¿UP� terhadap kecenderungan donatur untuk mendonasikan 

dananya. Hasilnya adalah bahwa kualitas audit mempengaruhi keputusan donor dalam 

mendonasikan dananya. Dari sisi information perspective, donor lebih sensitif terhadap 

SHUXEDKDQ�LQIRUPDVL�DNXQWDQVL�\DQJ�GLYHUL¿NDVL�ROHK�DXGLWRU�EHUNXDOLWDV��

Connolly and Hyndman (2004) menyimpulkan  bahwa intensitas dilakukannya 

audit  berdampak pada ketaatan (compliance) dan komitmen lembaga charity terhadap 

visi dan misinya. Selanjutnya, hal ini akan berdampak pada semakin komitmenya 

lembaga charity untuk fokus pada program spending�\DQJ�DNDQ�PHQLQJNDWNDQ�H¿VLHQVL��

Penelitian ini menggunakan batasan yang lebih longgar, yaitu pada keberadaan laporan 

DXGLWRU�HNVWHUQDO��PHQJLQJDW�GL�OLQJNXQJDQ�23=��PD\RULWDV�EHOXP�PHQJJXQDNDQ�MDVD�

auditor besar.  Dari penjelasan ini, maka hipotesis kedua dalam penelitian ini adalah 

VHEDJDL�EHULNXW�

 .HEHUDGDDQ�ODSRUDQ�DXGLWRU�HNVWHUQDO�PHPLOLNL�SHQJDUXK�\DQJ�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�

H¿VLHQVL�23=�.

2.5  Hubungan antara Perubahan Kompensasi yang Dibayarkan kepada CEO 

GDQ�(¿VLHQVL

Baber et.al (2002), menguji hubungan antara perubahan kompensasi CEO dengan 

H¿VLHQVL�� .RPSHQVDVL� &(2� GLXNXU� GDUL� SURVHQWDVH� SHUXEDKDQ� NRPSHQVDVL� \DQJ�

GLED\DUNDQ�NHSDGD�&(2�GDUL� WDKXQ� W��� NH� WDKXQ�NH� W��(¿VLHQVL� GLXNXU� GDUL�program 

spending dibagi total revenue periode t-1 ke periode t. Hasilnya kedua variabel ini 

VHFDUD�VWDWLVWLN�VLJQL¿NDQ�GDQ�EHUKXEXQJDQ�SRVLWLI��.HVLPSXODQ� LQL� WLGDN�PHQGXNXQJ�

hasil penelitan terkait keagenan yang dibahas sebelumnya yang menyatakan bahwa 

terdapat kecenderungan manajer untuk memaksimalkan utilitinya dengan menfokuskan 

pada non-program spending. Dengan obyek dan sistem budaya yang berbeda, maka 

SHQHOLWLDQ�LQL�DNDQ�PHQJXML�KLSRWHVLV�NHWLJD�

 Perubahan kompensasi yang dibayarkan kepada manajemen memiliki pengaruh 

\DQJ�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23=�

2.6  Hubungan antara Penerapan Management Programs ,Cultural  System dan  

(¿VLHQVL

Yukl (2008)� EHUSHQGDSDW� � EDKZD� EDQ\DN� IDNWRU� \DQJ� PHPSHQJDUXKL� H¿VLHQVL��

Yukl menyebut salah satunya adalah management programs and cultural system yang 

PHQHNDQNDQ�H¿VLHQVL��HI¿FLHQF\�HPSKDVLV).�3DGD�SHUXVDKDDQ�SUR¿W��UHGHVDLQ�SHNHUMDDQ��

penggunaan teknologi, outsource pekerjaan ke pihak lain dengan gaji yang lebih murah, 

downsizing,  program peningkatan kualitas, terbukti�PHQLQJNDWNDQ�H¿VLHQVL��

Dalam penelitian ini, peneliti merangkum variabel-variabel yang dapat diaplikasikan 

SDGD� OHPEDJD�GRQDVL� SDGD�XPXPQ\D�GDQ�23=� � SDGD�NKXVXVQ\D�\DQJ�PHOLSXWL� OLPD�

LWHP�������SHQJJXQDDQ�MDVD�outsource, teknologi optimalization untuk fundraising dan 

distributing fund�� ���� SHQHUDSDQ� VLVWHP�NRPSHQVDVL� EHUGDVDUNDQ� NLQHUMD� H¿VLHQVL� ����
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penggunaan struktur organisai yang ramping (4) adanya standarisasi pekerjaan/aktivitas 

���� 3HQDQDPDQ cultural system sejak proses rekrutmen pegawai (misalnya memiliki 

komitmen dakwah, amanah, sosial, komitmen untuk mencapai deadline, menuju 

kesempurnaan dalam bekerja (LWTRQ). Dari penjelasan tersebut maka hipotesis keempat 

GDODP�SHQHOLWLDQ�LQL�PHQMDGL�

 3HQHUDSDQ�PDQDJHPHQW�SURJUDPV�GDQ�FXOWXUDO� V\VWHP�\DQJ�HI¿FLHQF\�HPSKDVLV�

PHPLOLNL�SHQJDUXK�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23=� 

�����+XEXQJDQ�DQWDUD�6WXNWXU�.HOHPEDJDDQ�GDQ�(¿VLHQVL

Hasil penelitian Muda, Markuzi dan Shaharuddin (2006) pada tabel 2, menjadi 

menarik untuk dianalisis lebih lanjut, terkait dengan pengaruh kemudahan dalam 

SHPED\DUDQ� ]DNDW� �WHUPDVXN� LQIDN� GDQ� VRGDTRK�� GHQJDQ� PRWLYDVL� GRQDWXU� GDODP�

membayar zakah. Item-item ini memiliki loading factor yang sangat besar. Salah satu 

kemudahan adalah ketika individu langsung dipotong gajinya secara kolektif oleh 

SHUXVDKDDQ�WHPSDW�GLD�EHNHUMD��%DJL�23=�\DQJ�VHFDUD�VWXNWXU�EHUDGD�GLEDZDK�SHUXVDKDDQ�

(berbasis korporasi��� WHQWX� VDMD� DNDQ� OHELK� H¿VLHQ� WHUXWDPD�NDUHQD�PHQXUXQQ\D� DWDX�

bahkan tidak memerlukan fundraising spending. Namun hal ini bukan berarti akan 

VHODOX�PHQLQJNDWNDQ�H¿VLHQVL�GDUL� VLVL�program spending. Sehingga dalam penelitian 

LQL��SHQHOLWL� WHUWDULN�XQWXN�PHQJXML�SHQJDUXK�VWUXNWXU�NHOHPEDJDDQ� WHUKDGDS�H¿VLHQVL�

23=�GHQJDQ�PHQJDMXNDQ�KLSRWHVLV�NH�HQDP�VHEDJDL�EHULNXW�

� 6WUXNWXU�NHOHPEDJDDQ�PHPLOLNL�SHQJDUXK�\DQJ�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23=��

2.9  Hubungan antara Ukuran (Size)�GDQ�(¿VLHQVL

Ukuran (size) lazim digunakan sebagai variable kontrol untuk menganalisis lebih 

mendalam seandainya terdapat keragaman hasil penelitian yang mengukur dengan 

explanatory variable yang sama. Hager et.al (2001), misalnya, menguji apakah ukuran 

(size, usia (age��EHUSHQJDUXK�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�OHPEDJD�charity. Hasilnya adalah bahwa 

semakin besar ukuran lembaga charity� �WRWDO� DVHW� VHPDNLQ� EHVDU��� VHPDNLQ� H¿VLHQ�

OHPEDJD�WHUVHEXW��1DPXQ�VHEDOLNQ\D��KDVLO�SHQHOLWLDQQ\D�PHQXQMXNNDQ�EDKZD�H¿VLHQVL�

tidak terkait dengan usia lembaga charity. Dalam penelitian ini, hipotesis kelima 

PHQMDGL�

� 8NXUDQ��VL]H��23=�PHPLOLNL�SHQJDUXK�VLJQL¿NDQ�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�23=�

3. Metode Penelitian

3.1  Penentuan Sampel 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan unit of analysis- nya adalah 

RUJDQLVDVL� SHQJHOROD� ]DNDW� �23=��� \DQJ�PHPLOLNL� IXQJVL� GDODP�PHQJXPSXONDQ� GDQ�

PHQGLVWULEXVLNDQ� GDQD� ]DNDW� �ELDVDQ\D� WHUPDVXN� LQIDN� GDQ� VRGDTRK��� 3HQHOLWLDQ� LQL�

menggunakan metode purposive sampling GHQJDQ�NULWHULD������23=�PHUXSDNDQ�EDGDQ�

atau lembaga zakat resmi yang dikukuhkan berdasarkan SK Pemerintah melalui 

'HSDUWHPHQ�$JDPD� 5,� DWDX�PHPLOLNL� L]LQ� RSHUDVLRQDO�� ����PHPLOLNL� GDWD� NHXDQJDQ�

minimal dua tahun.
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'DWD�SRSXODVL�23=�GLSHUROHK�GDUL�)RUXP�=DNDW� �)2=��\DQJ�PHUXSDNDQ�DVRVLDVL�

%DGDQ�$PLO�=DNDW��%$=��GDQ�/HPEDJD�$PLO�=DNDW��/$=��GL�,QGRQHVLD�EHUGRPLVLOL�GL�

Jakarta yang berdiri pada tahun 1997. Sampel yang digunakan sebanyak 32 (24 anggota 

)2=�GDQ���EXNDQ�DQJJRWD��

3.2  Data dan Metode Pengumpulan Data 

Data yang dibutuhkan dalam penelitian ini meliputi data primer dan data sekunder. 

%HEHUDSD�YDULDEHO�SHQHOLWLDQ�VHSHUWL�program spending, total expenses, total aset, total 

biaya gaji, struktur organisasi dan keberadaan laporan auditor eksternal, dapat diketahui 

GDUL� ODSRUDQ� NHXDQJDQ� 23=�� 7HUNDLW� YDULDEHO� ODLQQ\D� VHSHUWL� SHUXEDKDQ� NRPSHQVDVL�

CEO, program-program manajemen dan sistem budaya yang diterapkan, komposisi 

GHZDQ�NRPLVDULV�GLSHUROHK�PHODOXL�VXPEHU�LQIRUPDVL�ODQJVXQJ�GDUL�23=�

Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan gabungan antara 

pendekatan kuesioner, interview dan dokumenatsi.

Dari jawaban responden yang diterima penulis lebih awal, penulis menganalisis 

kembali kuesioner yang telah dikirimkan, melakukan revisi kuesioner untuk item-item 

yang menimbulkan ambigu atau keengganan bagi responden untuk menjawabnya.

3.3  Pengukuran  Variabel

'DODP�SHQHOLWLDQ� LQL��YDULDEHO�GHSHQGHQQ\D�EHUXSD�H¿VLHQVL�\DQJ�GLIRNXVNDQ�

pada program spending. Ukuran ini dipakai oleh beberapa penelitian sebelumnya, 

VHSHUWL�%XFKKHLW�GDQ�3DUVRQV� ��������7UXVVHO� DQG�3DUVRQ� ��������%DEHU�et.al (2002). 

8QWXN�PHQJXNXU�H¿VLHQVL�SDGD�program spending GLJXQDNDQ�IRUPXOD�

 Program Expense/Total Expense

Sedangkan variabel Independen dan pengukurannya dibedakan menjadi dua 

tergantung data yang digunakan. Jika menggunakan data primer, maka variabel 

LQGHSHQGHQ�PHOLSXWL�

1. Komposisi Dewan Komisaris (KOMDK)

 Komposisi dewan komisaris diukur dengan rasio jumlah komisaris independen 

dibandingkan dengan total dewan komisaris. Ukuran ini sebelumnya dipakai oleh 

Callen and Falk (1993).

2.  Keberadaan Laporan Auditor Eksternal yang diukur dengan dummy (DLAPAUD)

 Penelitian  ini menggunakan variabel dummy untuk keberadaan laporan auditor 

eksternal. Laporan keuangan yang diaudit oleh auditor eksternal diberikan skor satu 

dan laporan keuangan yang tidak diaudit diberikan skor nol. Dari telaah literatur 

sebelumnya, biasanya digunakan variabel kualitas audit yang diukur melalui size 

KAP-nya. 

��� 3HUXEDKDQ�NRPSHQVDVL�\DQJ�GLED\DUNDQ�NHSDGD�&(2���3(58%.203��

� 3HQHOLWLDQ� LQL�PHQJJXQDNDQ�XNXUDQ�\DQJ�GLSDNDL�ROHK�%DEHU�et.al  (2002), yaitu 

kompensasi yang dibayarkan kepada CEO dari tahun t dikurangi kompensasi yang 

dibayarkan pada  ke tahun ke t-1 dibagi dengan kompensasi yang dibayarkan tahu 
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ke t-1 dikalikan 100 persen. Penelitian ini menggunakan data laporan  keuangan 

23=�SHULRGH������GDQ������

4. Penerapan management programs dan cultural system yang HI¿FLHQF\� HPSKDVLV 

(MPCS)

 Variabel ini diukur dengan menggunakan lima item pertanyaan yang dikembangkan 

dari kajian literatur 0LQWEHUJ� �������� 0LURQ� et.al� �������� Yukl (2008)�� dan 

dipadukan dengan praktik di lembaga zakat di Indonesia. Kelima item menanyakan 

kepada responden apakah program-program dan sistem budaya yang menekankan 

H¿VLHQVL� VXGDK� GLWHUDSNDQ� SDGD� 23=� Q\D� �FRQWRK� NXHVLRQHU� SDGD� ODPSLUDQ� ����

Jika responden menjawab “ya (diterapkan)” diberikan skor 1 dan jika jawabannya 

“tidak” diberikan skor nol. Untuk mengukur penerapannya, kemudian digunakan 

rasio item yang diterapkan dibandingkan dengan total item. 

5. 6WUXNWXU� .HOHPEDJDDQ� 23=� EHUEDVLV� NRUSRUDVL� GDQ� QRQ�NRUSRUDVL� \DQJ� GLXNXU�

GHQJDQ�GXPP\��'.(/(0%�

� 'DODP�SHQHOLULDQ�LQL�GLEHULNDQ�DQJND���MLND��23=�EHUEDVLV�NRUSRUDVL�GDQ�DQJND���

SDGD�23=�EHUEDVLV�QRQ�NRUSRUDVL�

6. Ukuran (size)���/16,=(�

 Variabel ukuran (size) telah digunakan oleh berbagai penelitian sebelumnya, seperti 

Hager et. al (2001). Sebagaimana Hager et.al. dalam penelitian ini digunakan Ln  

GDUL�WRWDO�DVVHW�23=���

Jika hanya menggunakan data sekunder, penelitian ini melakukan penyesuaian 

WHUKDGDS�LQGLNDWRU�GDUL�GXD�YDULDEHO�\DLWX�

1. KOMDK diukur menggunakan rasio jumlah dewan pengawas terhadap jumlah 

dewan direktur pelaksana. Informasi ini diketahui dari penjelasan struktur organisasi 

23=�

2. KOMP diukur menggunakan perubahan kompensasi yang dibayarkan kepada 

pegawai yang dapat dihitung dari perubahan biaya gaji dari tahun t-1 ke tahun ke t 

dalam laporan sumber dan penggunaan dana. 

3.4.  Metode Analis Data

Pengujian Reliabilitas dan Validitas Kuesioner

Untuk variabel penerapan management programs dan cultural system, ke-lima item 

pertanyaan dilakukan pengujian reliabilitas dan validitas. Hasil pengujian reliabilitas 

GHQJDQ�PHQJJXQDNDQ�XML�&URQEDFK¶V�DOSKD�PHQJKDVLONDQ�DQJND���������GL�DWDV�������

artinya kuesioner tersebut reliabel. Sedangkan uji validitas dengan membandingkan 

nilai corrected item-total dengan nilai tabel. Hasil pengujian menunjukan kelima item 

PHPLOLNL�QLODL�NRUHODVL�GL�DWDV�����GDQ�VLJQL¿NDQ�SDGD�OHYHO���SHUVHQ��DUWLQ\D�LQVWUXPHQ�

NXHVLRQHU� YDOLG�� .HFXDOL� LWHP� NH� �� \DQJ�PHPLOLNL� NRUHODVL� �� NDUHQD� VHPXD� VDPSHO�

menjawab dengan skor yang sama. Hasil uji reliabilitas dan validitas selengkapnya 

terdapat dalam lampiran 2.
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Pengujian  Asumsi Klasik

Sebelum variabel-variabel diuji dalam model regresi, maka sudah harus melewati 

tahapan uji asumsi klasik. Asumsi OLS ini jika terpenuhi menjadikan model yang 

dihasikan dari OLS valid dan bisa diinterpretasikan. Pertama, pengujian bebas 

multikolinieritas untuk memastikan bahwa tidak ada korelasi antar variabel eksplanatori. 

Penelitian ini menggunakan uji VIF,  dimana nilai VIF dari semua variabel untuk model 

EHUGDVDUNDQ����GDQ����REVHUYDVL�WLGDN�OHELK�GDUL�����1XJURKR���������.HGXD��SHQJXMLDQ�

bebas heterokedastisitas yang ditujukan untuk memastikan bahwa variance dari error 

konstan dengan  test-%UHXVFK�3DJDQ�*RGIUH\. Nilai pengujian ini baik sebelum maupun 

VHVXGDK�SHQ\HVXDLDQ�OHELK�EHVDU�GDUL������\DQJ�PHQJLQGLNDVLNDQ�EDKZD�Yariance dari 

error homokedastis. Karena data penelitian ini menggunakan data cross section, maka 

tidak diperlukan uji auto-korelasi. Dari hasil pengujian asumsi klasik ini, menunjukkan 

bahwa pengujian dengan metode OLS dapat dilanjutkan.

Model Empiris

3HQHOLWLDQ� LQL� PHQJXML� IDNWRU�IDNWRU� \DQJ� PHPSHQJDUXKL� H¿VLHQVL� 23=� GHQJDQ�

data cross section. Untuk menguji serangkaian hipotesis yang diajukan, penelitian ini 

menggunakan dua model estimasi. Model pertama berdasarkan 14 observasi berdasarkan 

GDWD�SULPHU�GHQJDQ�HQDP�YDULDEHO�HNVSODQDWRUL�VHEDJDL�EHULNXW�

              (3.1)

'DODP�KDO� � LQL��H¿VLHQVL�DGDODK�UDVLR�program spending terhadap total expenses��

KOMDK adalah komposisi Dewan Pembina non Pendiri dibandingkan dengan total 

'HZDQ� 3HPELQD�� '/$3$8'� DGDODK� GXPP\� NHEHUDGDDQ� ODSRUDQ� DXGLWRU� HNVWHUQDO��

3(58%.20�DGDODK�SHUXEDKDQ�NRPSHQVDVL�&(2�GDUL�WDKXQ�W���NH�WDKXQ�W��'.(/(0%�

DGDODK� VWUXNWXU� NHOHPEDJDDQ�23=�GDQ�/16,=(� DGDODK�/Q� GDUL� WRWDO� DVHW�23=�SDGD�

tahun t. Tahun pengamatan pada penelitian ini menggunakan tahun 2009. 

Sedangkan model kedua menguji lima variabel eksplanatori dengan 23 sampel 

EHUGDVDUNDQ�GDWD�VHNXQGHU��DGDODK�VHEDJDL�EHULNXW�

(3.2)

4.  Hasil Dan Pembahasan

4.1. Gambaran Umum Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) di Indonesia

%HUGDVDUNDQ�88�1R����7K������ WHQWDQJ�3HQJHORODDQ�=DNDW� WHUGDSDW�GXD�EHQWXN�

23=��\DLWX�%DGDQ�$PLO�=DNDW��1DVLRQDO�GDQ�'DHUDK��\DQJ�GLEHQWXN�ROHK�SHPHULQWDK�

GDQ�/HPEDJD�$PLO�=DNDW��,QIDT�GDQ�6RGDTRK���/$=�/$=,6��\DQJ�GLNXNXKNDQ��GLELQD�

GDQ�GLOLQGXQJL�ROHK�3HPHULQWDK��/$=�GDQ�/$=,6�LQL�EXNDQ�KDQ\D�GLGLULNDQ�ROHK�VXDWX�

\D\DVDQ� VHFDUD� PDQGLUL�� QDPXQ� EHEHUDSD� SHUXVDKDDQ� NRPHUVLDO� �SUR¿W�� EHULQLVLDWLI�

XQWXN�PHQGLULNDQ�/$=��/$=,6�\DQJ� VHFDUD� VWXNWXU�PHQMDGL� EDJLDQ�GDUL� SHUXVDKDDQ�

secara keseluruhan. 



137TAZKIA    Islamic Finance & Business ReviewVol. 5 No.2 Agustus– Desember 2010

Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi ...

%HOXP�WHUGDSDW�GDWD�\DQJ�UHVPL�PHQJHQDL�MXPODK�/$=�GL�VHOXUXK�,QGRQHVLD��3DGD�

WLQJNDW�QDVLRQDO��VDDW�LQL�WHUGDSDW����/$=�1DVLRQDO���=DUNDV\��������GDQ�GLSHUNLUDNDQ�

WHUGDSDW� VHNLWDU� ���� /$=�/$=,6� GL� VHOXUXK� ,QGRQHVLD�� 6HGDQJNDQ� GDODP� GLUHNWRUL�

%D]QDV��WHUGDSDW����%$='$�WLQJNDW�SURYLQVL�GDQ����8QLW�3HQJXPSXO�=DNDW��83=���

4.2  Karakteristik OPZ dan Responden

7DEHO� �����PHODSRUNDQ� VWDWLVWLN� GHVNULSWLI� � GDUL� NH� ���23=�� \DQJ� WHUGLUL� GDUL� ���

23=�\DQJ�GLVXUYH\�PHQJJXQDNDQ�NXHVLRQHU� �GDQ���23=�ODLQQ\D�\DQJ�GLSHODMDUL�GDQ�

dianalisis menggunakan data sekunder. 

'LOLKDW�GDUL�SUR¿O�UHVSRQGHQ�\DQJ�PHQJLVL�VXUYH\��GDUL����VDPSHO�23=��VHEDQ\DN�

�������PHQGXGXNL� MDEDWDQ� VHEDJDL�PDQDMHU� DNXQWDQVL� GDQ� NHXDQJDQ�� �����PDQDMHU�

HRD dan sisanya manajer fundrasing, corporate secretary atau manajer administrasi.  

5DWD�UDWD�SHQJDODPDQ�NHUMD�UHVSRQGHQ�PHQFDSDL������WDKXQ��

Tabel 4.1.

 Karakteristik OPZ dan Responden

Minimal Maksimal Rata-rata

8VLD�23= 3 tahun 23 tahun �����WDKXQ

Total asset 5S������������ Rp47.234.962.620 Rp 13. 129.234.482

Lama responden dalam 

jabatan saat ini

1 tahun 10 tahun 6 bulan �����WDKXQ

4.3 Statistik Deskriptif Variabel Penelitian

7DEHO������PHQXQMXNNDQ�EDKZD�GLOLKDW�GDUL�NLQHUMD�H¿VLHQVL�EHUGDVDUNDQ�program 

spending. Variabel KOMDK mengukur komposisi dewan komisaris independen dari 

WRWDO�GHZDQ�NRPLVDULV��.DUHQD�NHWLDGDDQ�MDEDWDQ�NRPLVDULV�GDODP�23=��PDND�NRPSRVLVL�

dewan komisaris independen  disetarakan dengan komposisi dewan pembina yang 

EHUDVDO�GDUL�QRQ�SHQGLUL��'DUL����VDPSHO�23=�\DQJ�GLVXUYH\��UDWD�UDWD�NRPSRVLVL�GHZDQ�

pembina non pendiri mencapai 36.32%.

 Tabel 4.2. 

�6WDWLVWLN�'HVNULSWLI�(¿VLHQVL�GDQ�)DNWRU�)DNWRU�\DQJ�0HPSHQJDUXKLQ\D

Variabel Minimum 0D[LPXP Mean Std.Deviation Variance

(¿VLHQVL 0.81 0.97 0.863 0.043 0.00189

KOMDK ���� 0.67 0.363 0.122 �������

DLAPAUD 0 1 0.928 0.267 0.07143

3(58%.203 0 ��� 0.034 ����� 0.0028

MPCS 0.2 1 0.700 0.188 ������

'.(/(0% 0 1 0.214 ����� 0.1813
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/16,=( ������� ������� 23.4272 1.6487 2.718313

-XPODK�REVHUYDVL�����

Hampir semua sampel telah menggunakan jasa auditor ekternal untuk mengaudit 

laporan keuangannya.  Rata-rata variabel dummy LAPAUD mencapai 0.928. Angka 

YDULDEHO� 3(58%.203� QDPSDN� WLGDN� EHJLWX� VLJQL¿NDQ� DQJNDQ\D�� KDQ\D� PHQFDSDL�

�������EXNDQ�QLODL�DEVROXWH���+DO�LQL�EHUDUWL�UDWD�UDWD�23=�KDQ\D�VHGLNLW�VHNDOL�PHODNXNDQ�

perubahan gaji dari th 2008 ke th 2009. Rata-rata variabel MPSC mencapai 0.7, artinya 

lebih dari separo responden sudah menerapkan management programs dan cultural 

system�\DQJ�PHQHNDQNDQ�H¿VLHQVL��%HQWXN�SURJUDP�\DQJ�GLPDNVXG�FXNXS�EHUYDULDVL��

VHSHUWL�GLXQJNDSNDQ�UHVSRQGHQ�GDODP�NXWLSDQ�EHEHUDSD�LQWHUYLHZ�EHULNXW�LQL�

 “kami tidak ada backup, satu orang mengerjakan dari a sampai z tidak tergantikan” 

 “karyawan kami hanya enam orang, kami sangat mengandalkan teman-teman 

magang yang sifatnya kontrak sehingga kami bisa sangat menghemat”.

Tabel 4.3. menunjukkan korelasi  kuat antara variabel dependen dengan variabel 

independen terjadi pada variabel KOMDK (0.639), sedangkan cukup kuat terlihat pada 

YDULDEHO�/Q6,=(��

Tabel 4.3. Korelasi antar Variabel

 (¿VLHQVL LnSIZE KOMDK LAPAUD KOMP MPCS KELEMB

(¿VLHQVL 1

LnSIZE 0.431911 1

KOMDK �������� 0.431023 1

LAPAUD -0.0186 0.099329 0.070694 1

KOMP -0.02303 -0.03212 �������� �������� 1

MPCS 0.268317 0.071097 0.274844 �������� �������� 1

KELEMB �������� -0.4067 0.089246 0.144841 -0.11344 -0.09603 1

4.4 Pengujian Hipotesis dan Pembahasan

Tabel 4.4. merupakan ringkasan hasil analisis regresi dari berbagai alternatif 

pengujian. Pengujian model dengan berbagai alternatif disebabkan karena penelitian 

LQL� EHUXVDKD� PHQFDUL� PRGHO� PHQGHNDWL� NDUDNWHULVWLN� %/8(� (best, linear, unbiased 

estimation) . 

Tabel 4.4 Alternatif Pengujian

Pengujian 1 Pengujian 2 Pengujian 3

$GMXVWHG�5�6TXDUH ������� 0.093 0.186

F Statistik 0.9338 1.2676 ������

Prob (F Stat) ����� 0.3637 0.224

$GMVXWHG� 5� 6TXDUH� VHWHODK� 5DPVH\�

Test

0.42 0.48 0.43
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Nilai Probability paramater variabel 

Fitted^2
0.0436 0.0326 0.0286

 

4.5  Pengujian dengan Penambahan Jumlah Sampel dan Penyesuaian Variabel 

Eksplanatori

Penelitian ini selanjutnya mencoba mengatasi masalah klasik dari sebuah 

pengujian, yaitu penambahan jumlah sampel. Namun konsekuensinya harus dilakukan 

penyesuaian terhadap jumlah variabel dan indikator yang digunakan untuk variabel 

WHUVHEXW�� �7DPEDKDQ� GDWD� VHNXQGHU� GDUL� VHEDQ\DN� �� VDPSHO�23=� EHUKDVLO� GLSHUROHK��

Data sekunder ini berupa laporan keuangan dan laporan lainnya yang terdapat dalam 

annual report�23=��

Variabel eksplanatori yang tersedia di data sekunder hanya 3 variabel, yaitu dummy 

.(/(0%�� GXPP\� /$3$8'�� /Q6,=(�� 6DWX� YDULDEHO� \DLWX� SHQHUDSDQ�03&6� WLGDN�

dapat diketahui dari data sekunder sehingga tidak dimasukkan dalam pengujian. Dua 

YDULDEHO�ODLQQ\D�GLODNXNDQ�SHQ\HVXDLDQ�SHQJXNXUDQ��\DLWX�

1. KOMDK diukur dengan jumlah pengawas dibandingkan dengan jumlah direktur 

pelaksana.

2. KOMP diukur dengan perubahan jumlah gaji yang dibayarkan untuk semua 

pegawai dari tahun ke (t-1) ke tahun ke t.

Gambar 4.1  adalah plotting data hubungan antara variabel eksplanatori dengan variabel 

dependen. 
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*DPEDU�����+XEXQJDQ�DQWDUD�PDVLQJ�PDVLQJ�,9�GHQJDQ�'9��VHFDUD�JUD¿V

Setelah melewati tahap pengujian asumsi OLS, meliputi uji bebas autokorelasi 

�SUREDELOLWDV� YDULDEHO� 5(6,'���� SDGD� %UHXVK�*RGIUH\� 6HULDO� &RUUHODWLRQ� /0� 7HVW�

�������EHEDV�KHWHURNHGDVWLVLWDV��8ML�%UHXVK�3DJDQ�*RGIUH\�SUREDELOLWDV�������GDQ�EHEDV�

multikolineritas (nilai VIF kurang dari 2), maka diperoleh model regresi sebagai berikut. 
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Tabel 4.5 Hasil Pengujian Regresi setelah adjustment

'HSHQGHQW�9DULDEOH��())

0HWKRG��/HDVW�6TXDUHV

'DWH�������������7LPH�������

6DPSOH������

,QFOXGHG�REVHUYDWLRQV����

Variable &RHI¿FLHQW Std. Error t-Statistic Prob.  

'.(/(0% -0.034186 �������� ��������� ������

DLAPAUD 0.060134 0.026174 2.297497 0.0346

KOMDK �������� �������� �������� 0.0000

KOMPEN 0.014427 �������� �������� ������

/16,=( ��������� 0.007112 -0.347972 0.7321

C 0.718008 0.147346 �������� 0.0001

5�VTXDUHG ��������     Mean dependent var 0.847826

$GMXVWHG�5�VTXDUHG 0.644282     S.D. dependent var ��������

S.E. of regression ��������     Akaike info criterion -2.931711

6XP�VTXDUHG�UHVLG 0.042603     Schwarz criterion ���������

Log likelihood 39.71468 ����+DQQDQ�4XLQQ�FULWHU� ���������

F-statistic 8.969360 ����'XUELQ�:DWVRQ�VWDW ��������

Prob(F-statistic) ��������

8QWXN�PHPDVWLNDQ�EDKZD�PRGHO�DGMXVWPHQW�LQL�VXGDK�EHQDU�VSHVL¿NDVLQ\D��PDND�

GLODNXNDQ�XML�VSHVL¿NDVL�PRGHO�5DPVH\�5(6(7�7HVW�VHEDJDLPDQD��WDEHO�����EHULNXW�LQL�

Tabel 4.6 Ramsey RESET Test

(TXDWLRQ��817,7/('

6SHFL¿FDWLRQ��())�.(/(0%�$8'�.20'.�.203(1�/16,=(��&

2PLWWHG�9DULDEOHV��6TXDUHV�RI�¿WWHG�YDOXHV

Value df Probability

t-statistic ���������  16  0.1403

F-statistic  2.408230 (1, 16)  0.1403

Likelihood ratio  3.224810  1 �������

'HSHQGHQW�9DULDEOH��())

0HWKRG��/HDVW�6TXDUHV
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'DWH�������������7LPH�������

6DPSOH������

,QFOXGHG�REVHUYDWLRQV����

Variable &RHI¿FLHQW Std. Error t-Statistic Prob.  

.(/(0% -0.183067 �������� ��������� 0.0818

AUD �������� �������� 1.890846 0.0769

KOMDK �������� 1.273234 1.884603 0.0778

KOMPEN 0.041488 0.249994 �������� 0.8703

/16,=( ��������� 0.009082 ��������� 0.2139

C �������� �������� 2.360824 0.0313

FITTED^2 -2.712777 �������� ��������� 0.1403

5�VTXDUHG 0.761087     Mean dependent var 0.847826

Adjusted R-

VTXDUHG
��������     S.D. dependent var ��������

S.E. of regres-

sion
0.048108     Akaike info criterion -2.984964

6XP�VTXDUHG�

resid
0.037029     Schwarz criterion -2.639379

Log likelihood 41.32709 ����+DQQDQ�4XLQQ�FULWHU� ���������

F-statistic �������� ����'XUELQ�:DWVRQ�VWDW ��������

Prob(F-statistic) 0.000297

Estimasi persamaan setelah disesuaikan dengan jumlah sampel dan jumlah variabel 

EHVHUWD�LQGLNDWRUQ\D��GDSDW�GLWXOLVNDQ�VHEDJDL�EHULNXW�

�(¿VLHQVL� ���������������
.20'.��������
'/$3$8'��������
.203�

�������� �������±������
'.(/(0%���±�������
/Q6,=(� � ��������������������

5. Penutup 

5.1 Kesimpulan

3HQHOLWLDQ� LQL�PHQJXML� IDNWRU�IDNWRU�\DQJ�PHPLOLNL�SHQJDUXK� VLJQL¿NDQ� WHUKDGDS�

H¿VLHQVL�23=��'HQJDQ�PHQJJXQDNDQ�GDWD�VXUYH\����VDPSHO�23=��GDUL�HQDP�KLSRWHVLV�

yang diajukan dalam penelitian ini, tidak satupun terbukti adanya pengaruh yang 

VLJQL¿NDQ� DQWDUD� YDULDEHO� LQGHSHQGHQ� GDQ� YDULDEHO� GHSHQGHQ��'HQJDQ� WLJD� DOWHUQDWLI�
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pengujian, yaitu (1) pengujian lengkap 6 variabel eksplanatori (2) pengujian tanpa 

variabel dummy LAPAUD dan (3) pengujian tanpa dummy variabel LAPAUD dan 

.(/(0%��GHUDMDW�NHDNXUDVLDQ�PRGHO�MXJD�VDQJDW�OHPDK��1LODL�DGMXVWHG�5�VTXDUH�XQWXN�

NHWLJD�DOWHUQDWLI�SHQJXMLDQ�PDVLQJ�PDVLQJ����������������GDQ�������GHQJDQ�SUREDELOLWDV�

NHVDODKDQ�PRGHO�WLGDN�PHQGHNDWL�QRO��WLGDN�VLJQL¿NDQ����

5.2  Keterbatasan Penelitian

%HEHUDSD� NHWHUEDWDVDQ� GDODP� SHQHOLWLDQ� LQL� VHKDUXVQ\D� SHUOX� GLSHUWLPEDQJNDQ�

dalam menginterpretasikan hasil. Pertama, dasar teori dan konsep yang digunakan 

GDODP�SHQHOLWLDQ�LQL�OHELK�SDGD�NRQWHNV��RUJDQLVDVL�QRQ�SUR¿W��EXNDQ�VSHVL¿N�WHQWDQJ�

23=�

Kedua, pemilihan beberapa variabel eksplanatori yang kurang tepat untuk 

NRQWHNV� 23=�� +DO� LQL� EHUGDPSDN� SDGD� SHQJJXQDDQ� DVXPVL�DVXPVL� \DQJ� ELVD� MDGL�

menimbulkan bias meskipun telah diupayakan mendekati konsep dan teori dasarnya. 

Ketiga, penggunaan skala dikotomi (bernilai 1 jika menerapkan dan bernilai 0 jika 

tidak menerapkan), untuk  variabel penerapan management programs dan cultural 

system (MPCS) merupakan metode pengukuran yang kasar, meskipun penelitian ini 

berhasil mengekslore beberapa informasi tambahan kualitatif  dari masing-masing item 

penerapan tentang bentuk program dan sistem budayanya.

Keempat�� EHOXP� DGDQ\D� VWDQGDU� SHODSRUDQ� XQWXN� 23=�� PHQ\HEDENDQ� YDULDVL�

\DQJ� WLQJJL� WHUXWDPD� GDODP� KDO� SHQ\DMLDQ� ODSRUDQ� NHXDQJDQ� DQWDU� 23=� 0HVNLSXQ�

sudah tercapai kesepakatan akan tiga kategori pengeluaran (program  - administrative 

- fundraising spending), namun item-item apa saja yang termasuk dalam program 

spending relatif tergantung dari diskresi manajer. Hal ini tentu saja akan mempengaruhi 

EHVDUQ\D�WLQJNDW�H¿VLHQVL�\DQJ�GLKLWXQJ�EHUGDVDUNDQ�UDVLR�program spending.

5.2 Implikasi Penelitian

%DJL�RUJDQLVDVL�SHQJHOROD�]DNDW��KDVLO�SHQHOLWLDQ�LQL�PHPEHULNDQ�LQIRUPDVL�FXNXS�

PHQJJHPELUDNDQ� NDUHQD� OHYHO� H¿VLHQVL� \DQJ� GLFDSDL� � VHFDUD� UDWD�UDWD� VXGDK� FXNXS�

WLQJJL��GL�DWDV������DUWLQ\D�IRNXV�DORNDVL�GDQD�23=�DGDODK�SDGD�SHQFDSDLDQ�SURJUDP�

programnya, bukan untuk beban-beban fundrasing atau gaji pegawai.

%DJL�UHJXODWRU��GDUL�KDVLO�SHQHOLWLDQ�LQL�PHQFHUPLQNDQ�SHUOXQ\D�VWDQGDU��UHJXODVL�

\DQJ�PHQJDWXU�SUDNWLN�DNXQWDQVL�SDGD�23=�WHUOHELK�PHQJHQDL�SHODSRUDQ�GDQ�SHQ\DMLDQ�

laporan keuangan, yang selama ini audit hanya merupakan himbauan sebagaimana 

GLQ\DWDNDQ�GDODP�88�1R����WDKXQ������SDVDO���WHQWDQJ��SHQJHORODDQ�]DNDW��

Implikasi hasil penelitian ini untuk kepentingan akademis terkait dengan masih 

PLQLPQ\D�OLWHUDWXU�HPSLULV�\DQJ�PHQJXSDV�IDNWRU�\DQJ�EHUSHQJDUXK�WHUKDGDS�H¿VLHQVL�

SDGD� 23=�� 3HQJXMLDQ� WHQWDQJ� EHVDUQ\D� H¿VLHQVL� 23=� VXGDK� EDQ\DN� GLODNXNDQ� ROHK�

penelitian sebelumnya, namun sedikit sekali yang menguji faktor-faktor penentu 

H¿VLHQVL��'HQJDQ�GHPLNLDQ�GLKDUDSNDQ�SHQHOLWLDQ�LQL�PHUXSDNDQ�GDVDU�EDJL�SHQHOLWLDQ�

penelitian selanjutnya dan dengan menambahkan  variabel kepatuhan syariah atau 

syariah compliance sebagai variabel eksplanatori. 
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'HPLNLDQ�MXJD�SHQHOLWLDQ�ODQMXWDQ�GDSDW�PHPSHUOXDV�SHQJXNXUDQ�H¿VLHQVL��EXNDQ�

hanya pada rasio program spending namun juga kedua kategori spending lainnya. Lebih 

MDXK�ODJL���GHQJDQ�SHUDQ�23=�\DQJ�GLKDUDSNDQ�PDPSX�EHUNRQWULEXVL�GDODP��PHQJXUDQJL�

NHPLVNLQDQ�GL�,QGRQHVLD��VHPHVWLQ\D�NLQHUMD�23=�VXGDK��EH\RQG�HI¿FLHQF\. Penelitian 

VHODQMXWQ\D� GDSDW� PHQDPEDKNDQ� XNXUDQ� NLQHUMD� GDUL� VLVL� HIHNWL¿WDV� GDQ� outcome, 

misalnya tingkat perubahan mustahik menjadi muzakki GDQ�HIHNWL¿WDV�GDQD�]DNDW�XQWXN�

kegiatan produktif.
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