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ABSTRAK

Sistem Informasi Penjualan Spare Part Mobil Berbasis Web
pada CV. Dewa Putra Motor

Aniestya Devi lka Pratiwi, Siswanto, S.Pd, S.Kom, M.Kom, Sekolah Tinggi
Elektronika dan Komputer (STEKOM) Semarang

Penelitian ini dilakukan pada CV. Dewa Putra Motor Semarang yang
bergerak di bidang penjualan spare part mobil. Perusahaan tersebut mengalami
kendala dalam pencarian kustomer baru yang hanya terbatas di wilayah kota besar
di Pulau Jawa dan Sumatera. Penyampaian informasi kepada kustomer juga
membutuhkan banyak waktu karena hanya melalui telpon atau surat.
Pengembalian produk juga bisa terjadi karena kustomer tidak melihat produk
secara langsung.

Diperlukan suatu sistem yang lebih canggih untuk mempermudah
pencarian kustomer baru ke seluruh pelosok Tanah Air. Penyampaian informasi
juga lebih mudah sampai tanpa membutuhkan banyak waktu serta meminimalisir
terjadinya pengembalian produk karena kekeliruan. Sistem yang telah ada
dikembangkan menggunakan metoda SDLC dengan pengumpulan data melalui
observasi dan wawancara. Sistem informasi penjualan berbasis web
dikembangkan menggunakan bahasa pemrograman PHP, Wampserver, dan
MySQL sebagai database.

Diharapkan dengan adanya Sistem Informasi Penjualan berbasis Web ini
dapat mempermudah pekerjaan dan bermanfaat khususnya bagi CV. Dewa Putra
Motor Semarang.

Kata kunci : Sistem, Informasi, Penjualan, Spare Part, Mobil



A. LATAR BELAKANG

Melihat perkembangan usaha penjualan mobil pada pasar ofomotif nasional,
Gabungan Industri Kendaraan Bermotor Indonesia (GAIKINDO) mencatat
sepanjang tahun 2011 penjualan mobil di Indonesia menembus angka 894.164 unit.
Penjualan tersebut merupakan penjualan tertinggi dibandingkan dengan negara-
negara ASEAN dan diperkirakan akan mengalami peningkatan setiap tahunnya
(Gaikindo, 2011). Hal ini tentunya diikuti dengan meningkatnya kebutuhan akan
spare part dan variasi serta jasa pendukung baik perawatan, perbaikan maupun
pemasangannya sehingga memunculkan berbagai peluang usaha.

Peluang usaha penjualan spare part mobil sangat menjanjikan dan banyak
dipilih karena jumlah mobil yang semakin meningkat dan merata di seluruh wilayah
Indonesia. Oleh karena hal tersebut, tentunya usaha ini memiliki banyak persaingan.
Produk yang beredar di pasaran tidak hanya produk dari lokal namun juga produk
import.

Setiap perusahaan memiliki cara-cara tersendiri untuk menarik simpati
kostumer, mulai dari perbaikan kualitas produk hingga memberikan berbagai
fasilitas dan kemudahan. Toko online adalah salah satu cara yang dipilih dengan
memanfaatkan teknologi internet yang kini semakin canggih. Kostumer dimudahkan
dalam pemesanan produk tanpa harus repot datang langsung dan tidak perlu
menunggu lama antri di kasir untuk membayar. Kostumer juga dimudahkan dalam
mendapatkan informasi terbaru setiap terjadinya perubahan harga dan jenis produk.

CV. Dewa Putra Motor adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang
penjualan spare part non-genuine segala jenis mobil mulai dari sedan, minibus, pick-
up, bus, truk, dan tronton dengan label produk “DEWA PUTRA” terletak di JI.
Industri Raya Timur No. BS-52 ( Kawasan LIK Bugangan Baru — Kaligawe )
Semarang dengan target penjualan grosir/ partai besar ke toko-toko spare part
maupun bengkel mobil di seluruh Indonesia.

Selama ini, penjualan dilakukan oleh salesman yang berjumlah 10 orang
yang tersebar di wilayah kota — kota besar di Pulau Jawa dan Sumatera sehingga
jangkauanya terbatas karena tidak menyentuh wilayah kota kecil dan pedesaan,
sedangkan untuk promosi produk baru beserta perubahan harga disampaikan melalui
telpon dan surat, mengingat jumlah kustomer mencapai 815 toko sehingga
membutuhkan banyak waktu untuk menyelesaikannya dan pengolahan data hanya
menggunakan Ms. Excell. Kendala dalam penjualan, kustomer memesan produk
melalui fax atau telpon dengan mencantumkan nama produk yang dipesan tanpa
melihat langsung produk yang dikehendaki sehingga dapat menimbulkan kekeliruan
antara produk yang dikirim dengan produk yang dikehendaki karena setiap kustomer
memiliki istilah yang berbeda-beda dalam menyebut suatu produk.

Hal tersebut merupakan tugas berat bagi pihak perusahaan untuk
mempromosikan produk kepada masyarakat. Hal ini mendorong pihak perusahaan
untuk meningkatkan penjualan produk dengan memanfaatkan teknologi informasi
melalui media internet atau website. Selain biaya untuk promosi yang tidak begitu
besar, media internet dapat menjangkau calon kostumer yang lokasinya jauh,
dengan tujuan untuk memudahkan kostumer dalam mengakses informasi mengenai
produk — produk yang dijual dan melakukan transaksi pembelian, sehingga promosi
lebih menyebar luas dan diterima masyarakat khususnya di seluruh wilayah Pulau
Jawa dan Sumatera.

Dari uraian di atas maka penulis mengajukan untuk membuat suatu sistem
informasi produk secara online dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
MySQL sebagai database server. Dengan harapan sistem ini mampu untuk
meningkatkan penjualan spare part pada CV. Dewa Putra Motor.



Berdasarkan latar belakang permasalahan perusahaan di atas, maka penulis

mengambil judul “SISTEM INFORMASI PENJUALAN SPARE PART MOBIL
BERBASIS WEB PADA CV. DEWA PUTRA MOTOR”

PERUMUSAN MASALAH

1.

Untuk menambah jumlah kostumer baru masih menggunakan jasa
salesman yang berjumlah 10 orang yang tersebar hanya di wilayah kota-
kota besar di Pulau Jawa dan Sumatera sehingga jangkauannya kurang
luas dan kurang dapat dikenal banyak orang yang ada di kota-kota kecil
dan pedesaan.

Promosi produk dan pemberian informasi hanya disampaikan melalui
telepon dan surat, mengingat kostumer berjumlah 815 toko sehingga
membutuhkan banyak waktu untuk menyampaikannya, serta informasi
yang sampai kurang terperinci karena tidak menyertakan gambar produk
terbaru.

Pemesanan produk melalui telepon atau fax dengan hanya
menyantumkan nama produk tanpa melihat produk langsung dapat
menimbulkan kekeliruan antara produk yang dikirim dengan yang
dikehendaki kostumer karena setiap kostumer memiliki istilah yang
berbeda — beda dalam menyebut suatu produk.

TUJUAN PENELITIAN

1.

Menjadi sarana untuk mencari kostumer baru di wilayah kota — kota kecil
maupun pedesaan dan di luar wilayah Pulau Jawa yang tidak terjangkau
oleh salesman serta memberikan kemudahan dalam proses pemesanan
produk.

Sebagai media promosi dan pemberian informasi terbaru setiap terjadi
perubahan tanpa harus menghubungi kostumer satu-persatu sehingga
informasi lebih cepat sampai serta dapat diakses kapapun dan
dimanapun.

Dengan perancangan sistem ini diharapkan kostumer dapat melihat
produk yang dikehendaki secara pasti sehingga mengurangi adanya
pengembalian produk yang disebabkan perbedaan produk yang dikirim
dengan produk yang diterima.

MANFAAT PENELITIAN

1.

Bagi penulis

a. Menambah pengetahuan serta sebagai syarat kelulusan untuk
memenuhi tugas akhir.

b. Sebagai sarana untuk menerapkan teori yang selama ini diperoleh
dan dapat mengaplikasikan ilmu yang di dapat di STEKOM pada
program studi Sistem Komputer dengan konsentrasi Komputer
Bisnis.

2. Bagi perusahaan

a. Membantu perusahaan untuk memperluas wilayah guna mencari
kostumer baru.

b. Mempermudah dalam penyampaian informasi setiap terjadi
perubahan ke kostumer.



c. Meningkatkan penjualan sebelumnya yang bertujuan untuk
menambah omzet pemasukan.
3. Bagi lingkungan akademi
a. Sebagai sumber informasi dan referensi yang dapat digunakan dalam
penelitian lebih lanjut.
b. Sebagai masukan positif dalam proses belajar dan mengajar guna
peningkatan mutu pengetahuan mahasiswa.

E. METODOLOGI PENELITIAN

Kekeliruan pesanan disebabkan kostumer tidak
melihat produk secara langsung
A

Pencarian kostumer baru masih Terdapat kendala dalam
dilakukan secara konvensional penyampaian informasi

T

Sistem [.ama

1 Penelitian dan

: pengumpulan data

Menganalisis kebutuhan
user dengan cara survey,
observasi wawancara

Analisis : Pembuatan sistem
1 : aplikasi dengan bahasa

) / pemrograman PHP,
Perancangan 4« : MySQL dan WAMP

v

: Mendemonstrasikan
Penerapan sistem aplikasi kepada
¢ user dan melakukan uji

Pemulihan Data

Penggunaan ¢} |

Sistem Informasi
Peniualan berbasis

v v

Sarana mencari kostumer baru Sarana promosi produk dan pemberian
diwilayah kota — kota kecil dan informasi terbaru lebih cepat serta
pedesaan vang tidak terjangkau dapat diakses kapanpun dan

A 4

Mengurangi adanya pengambalian
produk karena kostumer dapat melihat
produk vang dikehendaki secara pasti




Metode yang digunakan penulis untuk mengembangkan sistem pada
penelitian ini adalah metode siklus hidup pengembagan sistem atau System
Development Life Cycle (SDLC) dengan tahapan sebagai berikut :
1. Tahap perencanaan
a. Merumuskan masalah pada CV. Dewa Putra Motor
CV. Dewa Putra Motor berupaya mengembangkan usahanya dengan
memperluas wilayah pemasaran dengan harapan dapat meningkatkan
omzet penjualan. Namun sistem yang selama ini digunakan belum
mampu mengimbanginya.
b. Mendefinisikan masalah yang ada pada CV. Dewa Putra Motor :

1)

2)

3)

Selama ini promosi hanya dilakukan melalui jasa salesman
sehingga jangkauannya kurang luas dan kurang dikenal banyak
orang.

Informasi tentang produk disampaikan melalui telpon atau surat
sehingga dirasa kurang optimal.

Adanya pengembalian produk dengan alasan kekeliruan dalam
pengiriman, hal ini dikarenakan kostumer tidak melihat
langsung produk yang diinginkan.

c. Menentukan tujuan dibuatnya sistem baru, antara lain :

1)

2)

3)

Menjadi sarana untuk mencari kostumer baru dengan
memberikan informasi yang lengkap dan dapat dilihat kapan
saja.

Sebagai media promosi dan pemberian informasi terbaru secara
cepat dan tepat.

Dengan perancangan sistem ini diharapkan kostumer dapat
melihat produk yang dikehendaki secara pasti.

2. Tahap analisa
a. Mendefinisikan kebutuhan pengguna dengan metode pengumpulan
data sebagai berikut :

1)

2)

3)

4)

Observasi

Pengumpulan data dengan cara mengamati aktifitas kegiatan dan
penjualan di obyek penelitian secara langsung yaitu CV. Dewa
Putra Motor.

Interview (wawancara)

Pengumpulan informasi dengan mengajukan beberapa
pertanyaan yang bersangkutan dengan kegiatan penelitian pada
pimpinan maupun karyawan CV. Dewa Putra Motor yang
memiliki wewenang atas informasi yang penulis butuhkan.

Studi kepustakaan

Mencari sumber — sumber informasi dari buku — buku maupun
jurnal yang dapat menunjang kegiatan penelitian serta dapat
digunakan sebagai landasan teori yang diperlukan.
Mendefinisikan kriteria kinerja sistem

Setelah  mendefinisikan  kebutuhan informasi, langkah
berikutnya adalah menspesifikasikan secara tepat apa tujuan
yang akan dicapai oleh sistem yaitu perluasan wilayah
pemasaran guna peningkatan omzet penjualan dengan
memberikan berbagai kemudahan kepada kostumer untuk



memperoleh informasi perubahan dan perkembangan produk
serta kemudahan dalam pemesanan produk.
3. Tahap perancangan
a. Rancangan sistem yang terperinci
Untuk menggambarkan alur sistem yang dirancang, dapat
menggunakan alat bantu berupa flowchart, DFD, Normalisasi, ERD,
dan perancangan tampilan input dan output.
b. Pembuatan program
Langkah yang harus dilakukan adalah merancang input, database,
dan output kemudian dilanjutkan dengan pembuatan program pada
komputer menggunakan software yang telah ditentukan sebelumnya
c. Uji coba program
Menguji hasil kode yang telah dirancang dari tahapan desain fisik
kemudian diujicoba, apabila ada kekeliruan maupun kekurangan
maka dapat segera diperbaiki.
4. Tahap terapan
Setelah melewati tahap uji coba dan dinyatakan program layak pakai
maka langkah selanjutnya adalah instalasi perangkat lunak dan perangkat
keras. Serta memberikan pelatihan kepada user mengenai cara
penggunaan program sebagai sistem yang baru untuk menggantikan
sistem yang lama.
5. Tahap penggunaan
Setelah semua tahapan dilaksanakan maka tahapan terahir adalah
penggunaan. Sistem diharapkan mampu menunjang pekerjaan pada
obyek penelitian. Program yang digunakan secara berkala perlu dicek
ulang untuk menanggulangi jika terjadi kerusakan.

F. ANALISA SISTEM
1. Kelemahan Sistem Lama

a. Untuk mencari kustomer baru masih menggunakan jasa salesman
yang berjumlah 10 orang yang tersebar hanya di wilayah kota — kota
besar di Pulau Jawa dan Sumatera sehingga jangkauannya kurang
luas dan kurang dapat dikenal banyak orang yang ada di kota — kota
kecil dan pedesaan.

b. Promosi produk dan pemberian informasi hanya disampaikan
melalui telepon dan surat, mengingat kustomer berjumlah 815 toko
sehingga membutuhkan banyak waktu untuk menyampaikannya,
serta informasi yang sampai kurang terperinci karena tidak
menyertakan gambar produk terbaru.

c. Pemesanan produk melalui telepon atau fax dengan hanya
menyantumkan nama produk tanpa melihat produk langsung dapat
menimbulkan kekeliruan antara produk yang dikirim dengan produk
yang dikehendaki kustomer karena setiap kustomer memiliki istilah
yang berbeda — beda dalam menyebut suatu produk.

2. Pengembangan Sistem

a. Menjadi sarana untuk mencari kustomer baru di wilayah kota — kota

kecil maupun pedesaan dan di luar wilayah Pulau Jawa yang tidak



terjangkau oleh salesman serta memberikan kemudahan dalam
proses pemesanan produk.

Sebagai media promosi dan pemberian informasi terbaru setiap
terjadi perubahan tanpa harus menghubungi kustomer satu-persatu
sehingga informasi lebih cepat sampai serta dapat diakses kapapun
dan dimanapun.

Dengan perancangan sistem ini diharapkan kustomer dapat melihat
produk yang dikehendaki secara pasti sehingga mengurangi adanya
pengembalian produk yang disebabkan perbedaan produk yang
dikirim dengan produk yang diterima.

G. USULAN FLOW OF SISTEM BARU

Title

Admin Kustomer Pimpinan Sistem

Phase

Mengisi form daftar
kustomer

—)

Mengisi Produk

Menyimpan data
Produk

Melihat data produk

o [t

Menyimpan data
kustomer

Mengisi form A
pemesanan

O (R S

A 4
D

Menyimpan data
pemesanan




Title

Admin

Kustomer

Pimpinan

Sistem

Phase

®

v

7

Mengecek Bukti

Mengecek transfer
Kustomer

pemesanan

A

A

Mengirimkan
Barang

Mentransfer Biaya

A

Mengkonfirmasi
Admin

©

%)

Melihat Laporan

N

Mengirimkan Bukti
Pemesanan

'

H. PERANCANGAN SISTEM BARU

1.

Context Diagram

Admin menginput
Pemesanan,

Data Produk dan menerima
Kustomer menginputkan Data Kustomer dan Data

informasi Data

Pemesanan dan menerima informasi Data Produk dan Bukti Pemesanan,
Pimpinan menerima informasi Laporan Kustomer, Laporan Produk, dan
Laporan Penjualan

-Kustomer -

Project Name: SIP Spare Part
Project Path:  d:\dewapu~1%
Chart File: dfd00001.dfd
Chart Name:  Yourdon - Context Diagram
Created On:  Mov-24-2014
Created By:  aniestya devi
Modified On:  Dec-04-2014
Modified By:  aniestya devi
i Dita Podi

<Dt Pemasanan

NS

Data Kubtomer

Data Praduk

-4

Data Pemesanan

Bukti Pemesanan
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Penjualan
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2. DFD Level 0

SIP Spare Part
didewapu~1\
dfd00002 dfd
DFD Level O
Mow-Z4-2014
aniestya devi
Dec-04-2014
aniestya devi

Project Name:
Project Path:
Chart File:
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Modified On:
Modified By:
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Admin
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Kustomer
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[
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=
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3. DFD Level 1 Proses Pendataan

SIP Spare Part
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Modified On:
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4. DFD Level 1 Proses Transaksi
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5. DFD Level 1 Laporan

Chart File:
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Created By:
Modified On-
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I. HASIL TAMPILAN INPUT DAN OUTPUT

1. Halaman Login

V VY

Kustomer

v
Syt
S et
T
o>
it
Cioa

..:: LOGIN ::..

/. DEWA PUTRA MOTOR

JL. Industri Raya Timur Ho.BS-52 ( Kawasan LIK Bugangan Baru - Kaligawe )
Telp. 024-6581579, 6580211, 70771745 Fax. 024-6581564

SEMARANG - 50111
Email : dpm_semarang@ymail.com

Username

Password

Login

11



2. Halaman Utama Admin

DEWA PUTRA MOTOR

JL. Industri Raya Timur Ho.BS-52 ( Kawasan LIK Bugangan Baru - Kaligawe )
Telp. 024-6581579, 558D21! 70771745 Fax. 024-6581564

RANG - 50111

Email : dan,Emarang ymail.com

A

: HALAMAN UTAMA ::

» Halaman Utama

Hubu Ki
s Selamat datang di halaman Administrator.

» Kategori Produk Silshkan klik menu pilhan yang berada di sebelsh kiri untuk mengelola content website.
= Produk

» Order

» Laporan Kustomer

» Laporan Produk

» Laporan Produk Terlaris
» Laporan Penjualan

= Laporan Penjualan Batal
» Ganti Password

» Logout

Login : Sabtu, 06 Desember 2014 | 03:27:28 WIB

3. Halaman Produk

DEWA PUTRA MOTOR

J. Industri Raya Timur Ho.BS-52 ( Kawasan LIK Bugangan Baru - Kaligawe )
Telp. 024-6581579, 6580211, 70771745 Fax. 024-6581564
SEMARANG - 50111
Email : dpm_semarang@ymail.com

A

» Halaman Utama ..:: PRODUK
tibupgikand Tambah Produk

= Kategori Produk

o NAMA PRODUK BERAT(KG) | HARGA | DISKON(! TGL. MASUK AKST
> Eroduk 1 | Radiator Hose Upper SL-413 0.40 21.000 o 75 | 20 November 2014 | Edit | Hapus
ST 2 Radiator Hose Upper BY-41 0.40 25.000 o 100 | 20 November 2014 | Edit | Hapus
» Laporan Kustomer 3 | Radiator Hose Upper 5-515 0.40 23.750 o 80 | 20 November 2014 | Edit | Hapus
» Laporan Produk 4 | Radiator Hose Upper Ford Lazer 0.40 20.500 0 100 | 20 November 2014 | Edit | Hapus
» Laporan Produk Terlaris 5 | Boot Steering Rack End Maestro 0.25 18.000 o 65 | 17 November 2014 | Edit | Hapus
» Laporan Penjualan 6 Boot Steering Rack End Ford Lazer 0.25 18.000 o 100 17 November 2014 | Edit | Hapus
» Laporan Penjualan Batal 7 | BootSteering Rack End (Left) S-91 0.25 13.500 0 100 | 17 November 2014 | Edit | Hapus
S ot Dot 8 Boot Steering Rack End (Right) 5-91 0.25 14.500 o 100 17 November 2014 | Edit | Hapus
» Logaut 9 Boot Vorsneleng ST-100 0.80 17.750 o 929 17 November 2014 | Edit | Hapus

10 | Boot Vorsneleng KF-20 0.25 3.250 o 100 | 17 November 2014 | Edit | Hapus

Hal: 112131

4. Halaman Order

DEWA PUTRA MOTOR

JL. Industri Raya Timur lo.BS-52 ( Kawasan LIK Bugangan Baru - Kaligawe )
Telp. 024-6581579, 6580211, 70771745 Fax. 024-6581564
SEMARANG - 50111
Email : dpm_semarane@ymail.com

» Halaman Utama

> Hubungi Kami
9! MA KUSTOMER TGL. ORDER IAM STATUS | AKST

> Kategori Froduk 44 Maju Motor 03 Desember 2014 | 20:37:15 | Baru Detazil
> Produk 43 Maju Motor 03 Desember 2014 | 07:15:07  Baru Detail
» Order 42 | MajuMotor 03 Desember 2014 | 04:03:07 Baru | Detal
» Laporan Kustomer 41 | MajuMotor 03 Desember 2014 | 04:02:56 | Lunas | Detsi
» Laporan Produk 0 Maju Motor 03 Desember 2014 | 03:59:21  Luras | Detsil
= Vrpe Pradok Te st 38 Adevika Mator 01Desember 2014 | 13:42:14 Baru | Detal

38 Andi Motor 29 November 2014 | 04:48:54 Baru | Detal
» Laporan Penjualan

37 Andi Motor 29 November 2014 | 04:48:26 Baru | Detal
» Laporan Penjualan Batal

E3 Andi Motor 29 November 2014 | 04:45:08 Baru | Detai
» Ganti Password

35 Andi Motor 20 November 2014 | 04:13:48 Baru | Detal
» Logout

Hal: 112131

12



5.

6.

Halaman Laporan Penjualan

DEWA PUTRA MOTOR

JL. Industrf Raya Timur Ho.BS-52 ( Kawasan LIK Bugangan Baru - Kaligawe )
Telp. 024-6581579, 6580211, 70771745 Fax. 024-6581564
SEMARAHNG - 50111
Email : dpm_semarang@ymail.com

LAPORAN PENJUALAN.

» Halaman Utama

s Hubungi Kami

Laporan Per Periode

» Kategori Produk - -
DariTanggal | : 01 w Januari - 2014 ~

» Produk
sfdTanggal |: 30 + Desember + 2014 +

» Order

» Laporan Kustomer

» Laporan Produk

» Laporan Produk Terlaris
» Laporan Penjualan

» Laporan Penjualan Batal

» Ganti Password

» Logout

Laporan Penjualan

Laporan Penjualan Produk
CV. Dewa Putra Motor
SEMARANG

No | Nota | Tanggal Nama Produk Qty | Harga Sub Total
= z4 21-10-2014 | By Pass Hose KF-40 a 8.500,- 51.000,-
% 27 17-11-2014 | vacuum Hose FE-111 25 18.000,- | 450-000, -
55 28 19-11-2014 | Boot Steering Rack End Maestro | 15 18.000,- (270.000, -
ol 29 19-11-2014 | Engine Mounting SJ-410 258 46.500,- | 1.162.500,—
5 30 20-11-2014 | Boot Vorsneleng ST-100 1 17.750,- | 17.750,—
a 30 20-11-2014 | Boot Steering Rack End Maestro | 20 18.000,- | 360.000, -
7 31 21-11-2014 | Radiator Hose Upper SL-413 15 z21.000,- | 315.000,-
8 =23 25-11-2014 | Radiator Hose Upper SL-413 10 21.000,- | 210.000,-
9 40 03-12-2Z014 | Blower Hoses FE-119 &l 13.200,- | 79z.000, -
10|41 03-12-2014 | Radiator Hose Upper S5-515 Z0 23.750,- | 475.000, -
11144 03-12-2014 | Radiator Hose Upper BY-41 10 25.000,- | 250.000, -
1z | 44 03-12-2014 | Blower Hose FE-119 16 1B B DU P2 T2 I
13 | 44 03-12-2014 | Yacuum Hose FE-111 17 18.000,- | 306.000, -

Total keseluruhan : Rp. 4.870.450, -
Jumlah keseluruhan vg terjual: 240 pos

Halaman Utama Toko Online

WKeranjang Betanja

Facator mote Upper a1t v PPy

R

_ Rp. 21.000,- Rp. 25.000,- Rp. 23.750,-

E————— = = o
=
Statistik User. -

5 merguepung man o - 1
&8 Pergurgung Onumes 1

Rp. 20.500. Rp. 18.000.
B Toea Pangumpung - 1199 me

00113 9

Comrgen £ 2013 Dewa Surs
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8. Halaman Profil Kami

= e T ————

@ Anda sedang berada di: Profil Kami

o

» Customer Service

Profil Dewa Putra Motor
Dewa Putra Motor adalah sebush perusehaan yang bergerak di

M bidang penjuslan spare part mobil dari berbagsi macam jenis
‘mabil, mulei dari sedan, pidt-up, mini bus, bus, truk hingga
Blower Hose FE-118 tronton.
Berawsl dari tahun 2005, kini kami telah memiliki banyak
pelanpgan di berbagai wilayah di Indonesia.

9. Halaman Cara Pembelian

© Anda sedang berada di: Cara Pembalian

e

Prosedur Pembelian di Toko
dewaputramotor.com
Klik tombol Beli pads produk yang ingin ands pessn.

2. Produk yang enda pesan skan masuk ke dalam Heranjang
Belanja. Anda dapat melakukan perubahsn jumlsh produk yang
diinginkan dengan mengganti angka di kolom Qty sedangkan
untuk menghapus sebush produk deri Keranjang Belanja, klik
tombeol Silang yang berada di kolom paling kansn.

. Jiks sudsh selessi, kiik tombol Selesai Belanja, msks sksn
tampil form untuk pengisian dsta kustomes/ pembeli

4. Jiss snds sudsh pensh mendsftar sebelumnys, maks snda
hanya perlu login, untuk kostumer baru diwsjibian mengisi data
terlebin dshulu. Setelsh dats pembeli selesai diisitan, kiik
tombol Proses, maka akan tampil data pembeli besera produk
yang dipesannya (jika diperlukan catat nomor ordemys) dan juga
total nomor rekening

Pembayaren maksimsl 1x 24 jam, melebihi waklu yang

ditentukan, maks order dianggsp batal.

. Apabils telah kostumer di
melskuian konfirmasi melslui SMS ke no 085-740-740-533 agar
produls barang segers kami kiriméan.

Pengiriman untuk kots Semarang skan kami antarkan langsung
ke tempat ands, ilayah di luar
kami menggunakan jase angkut (ekspedisi) yeng menjangkau di

— wilaysh ands, mengensi ongkos kirim ditanggung penerima.

—— Kami stan menghubungi ands sebelumnye mengensi jumlsh

rupish yang harus dibsysrian ketits snda mensrims produk

Blower Hose FE-119

w

Vacuum Hose FE-111

Ll

-

& Pengunjung hari ini : 1
-

10. Halaman Hubungi Kami
i e € _ . A —

© Anda sedang berada di: Hubungi Kami

- Customer Semvice

a Secara Online:

Blower Hose FE-119

Vacuum Hose FE-111
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11. Halaman Detail Produk 7
et e S e W W S W e—

, Ancin sedang beroda . Homme » Hose_Blowes » Biewer Hase 510 P
|CHSIOMSLSSOSSMMM @ atesor: Hose. lower

- Customer Service

Blower Hose FE-118

wacuum Hose FE-111

@ Pengunjung hariini : 1

Blower Hose S-10 P

& Pengunjung Online: 1 Kode Barang 19054 - 230742
Genuine Number 28611 - 54030
& Total Pengunjung : 1208 Jznis Mabil : Daihatsu 510 P
Packing 1 pes £ kantong
0 01208 Keterangan s
Rp. 15,400,
{stok: 100)
B e

12. Halaman Keranjang Belanja

E.ﬂaﬁ. nUtema (% Profil ami ﬁcam.f'.e-;m'ﬁ i .Ssmai .Pm_dui. ﬁﬂm'ﬁhﬂa -'_Hﬁ. -W

) Anda sedang berada di; Keranjang Belanja

e frmpag sene

el s NoProdukama rod SeralkiQy  Harga S TotlHapus o

" 1 EBlowerHoseS10F 030 25 . 15400385000 f

Blower Hose FE-119 Total: Rp. 385.000

Lanjutkan Belanja Selesai Belanja

*) Total harga distas belum fermasuk angkas kirim, pengiriman Kota Semarang GRATIS kami sntarkan

sendiri sedangkan untuk luar Kots Semarang menggunakan jass exspedisi dan ongkos dibayar
penerima sast barang detang

13. Halaman Pengisian Data Kustomer
a Halaman Utama. n-i Profil Kami ﬁ Cara Pembelian Semua Produk. ﬁ Kevaﬂ'ﬁ Belanja [a- nwiﬁ

© Anda sedang beradsa di: Dats Pembeli

MG © <ostomeriams

- Customer Servics

Email
Password

Blower Hose FE-119

& Kustomer Baru

Nama Lengsap

Password

Alamat

Telpon/HF

Email

Kota - Filin iota -

Vacuum Hose FE-111

Detail Data Pengiriman
Alamat
Pengiriman

Kota : - Pilin Kota -
Al

lamat pengiriman harus di isi lengkap, termasuk kota/kabupaten dan kode

&5 pengunjung nari ini : 1
PFengunjung Online: 1
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14. Halaman Proses Transaksi Selesai

iﬁiﬁ [ Wﬁ ﬁﬁﬁ Iﬁiﬁi 'ﬁﬁ ﬁi in ﬁﬁﬁ

@ Anda sedang berada di: Transalsi Selesai
M # Proses Transaksi Selesai

+ Customer Service Data pemesan beserta ordemys sdalah sebegai berivut
Mama Lengkap : Maju Motor
Alamst Lengkap  JI. KB Sejshizrs No.2

(ST T - casssTasizas

Blower Hose FE-119 E-mail : majumatar@gmail.com
Alamat Tujusn : JI. KB Sejshtera No.2

Nemor Order: 45
1 Blower Hose 510 P ;
Terima kasi telsh berbelanja di dewspuemotorcom
Vacuum Hose FE-111 Silahtan ana: dengan Rekening BCA : 3525330859 a/n
DIFO,
dilakukan melalui sms / elp ke 085740740533

Apahbila Ands tidsk melskukan pembayaran dalsm 1 x 24 jam, maka franssksi disnggap batal.
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