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ABSTRACT 

 
Cr_diting d_cisions hav_ risks from cr_dit obligations of th_ d_btor which is not paid off. To maintain 

s_curity and minimiz_ such risks, th_ bank must p_rform cr_dit risk manag_m_nt w_ll. This study _xamin_s 

th_ application of risk manag_m_nt to PD. BPR Bank of lamongan in minimizing non p_rforming loans and 

also analyzing th_ supporting factors and inhibiting th_ impl_m_ntation of cr_dit risk manag_m_nt. T_st 

r_sults Data Analysis M_thods shows that _ff_ctiv_ risk manag_m_nt impl_m_ntation should hav_ a 

fram_work that includ_s risk manag_m_nt polici_s and proc_dur_s and d_fin_d risk limits cl_arly in lin_ 

with th_ Bank's vision, mission and strat_gy. Supporting factors of impl_m_ntation risk manag_m_nt support 

th_ impl_m_ntation of manag_m_nt. Th_ inhibiting factors _ncount_r_d ar_ th_ ability of th_ _mploy__s 

r_garding th_ impl_m_ntation of risk manag_m_nt is still lacking, int_rnal and _xt_rnal bank proc_ss_s, and 

risks in th_ bank syst_m that ar_ not in accordanc_ with th_ guid_lin_s for th_ impl_m_ntation of banking 

risk manag_m_nt. Th_ low l_v_l of risk manag_m_nt impl_m_ntation, th_ banks sugg_st_d to r_structur_ th_ 

impl_m_ntation of risk manag_m_nt, coordinat_ with th_ t_am in impl_m_ntation. Conducting training 

programs to incr_as_ _mploy__ skills. Improv_m_nts in int_rnal and _xt_rnal bank syst_ms with 

impl_m_ntation in accordanc_ with banking risk manag_m_nt.  

 

K_ywords: Risk Manag_m_nt, Non P_rforming Loan 

 
 

ABSTRAK 

 
K_putusan p_mb_rian kr_dit m_miliki risiko tidak t_rbayarnya k_wajiban kr_dit d_bitur. Untuk m_njaga 
k_amanan dan m_minimalisir risiko t_rs_but maka pihak bank harus m_lakukan manaj_m_n risiko kr_dit 
d_ngan baik. P_n_litian ini m_nguji p_n_rapan manaj_m_n risiko pada PD. BPR Bank Da_rah Lamongan 
dalam m_minimalisir kr_dit b_rmasalah dan juga m_nganalisis faktor p_ndukung dan p_nghambat  
p_n_rapan manaj_m_n risiko kr_dit b_rmasalah. Hasil p_ngujian menggunakan M_tod_ Analisis Data 
m_nunjukan p_n_rapan manaj_m_n risiko yang _f_ktif harus m_mpunyai k_rangka yang m_ncakup 
k_bijakan dan pros_dur manaj_m_n risiko s_rta limit risiko yang dit_tapkan s_cara j_las s_suai visi, misi, dan 
strat_gi bank. Faktor p_ndukung p_n_rapan manaj_m_n risiko m_ndukung b_rjalannya p_n_rapan 
manaj_m_n. Faktor p_nghambat yang dit_mui adalah, k_mampuan yang dimiliki p_gawai p_rihal p_n_rapan 
manaj_m_n risiko masih kurang, pros_s int_rnal dan _kst_rnal bank, dan risiko pada sist_m bank yang b_lum 
s_suai d_ngan p_doman p_n_rapan manaj_m_n risiko p_rbankan. Masih r_ndahnya p_n_rapan manaj_m_n 
risiko, maka p_rbankan di sarankan untuk m_nata k_mbali dalam p_n_rapan manaj_m_n risiko, m_lakukan 
koordinasi d_ngan tim dalam p_laksanaan. M_lakukan program p_latihan untuk p_ningkatan skill p_gawai. 
P_rbaikan dalam sist_m int_rnal dan _kt_rnal bank d_ngan p_n_rapan s_suai d_ngan manaj_m_n risiko 
p_rbankan. 
Kata kunci: Manaj_m_n Risiko, Kr_dit B_rmasalah 
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P?NDAHULUAN 

Bank s_bagai l_mbaga k_uangan tidak 
p_rnah l_pas dari p_mb_rian kr_dit k_pada 
masyarakat, P_mb_rian kr_dit m_rupakan salah 
satu j_nis usaha yang dapat m_mb_rikan 
k_untungan b_rupa bunga atas pinjaman yang 
dib_rikan k_pada d_bitur. P_mb_rian kr_dit 
t_rs_but m_ngandung risiko yang dapat 
b_rp_ngaruh pada k_langsungan k_giatan usaha. 
Risiko dalam dunia bisnis tidak dapat diabaikan 
b_gitu saja, m_lainkan harus dip_rhatikan s_cara 
c_rmat bila m_nginginkan k_suks_san. M_nurut 
Darmawi (2014:21) risiko dihubungkan d_ngan 
k_mungkinan t_rjadinya akibat buruk (k_rugian) 
yang tidak diinginkan, atau tidak t_rduga. S_bagai 
contoh risiko dalam k_giatan kr_dit pada 
p_rbankan m_miliki k_mungkinan t_rjadinya 
kr_dit b_rmasalah. 

Dalam pros_dur p_mb_rian kr_dit,  bank 
harus m_mp_rhatikan asas-asas p_rkr_ditan yang 
s_hat. Salah satu risiko yang dihadapi ol_h bank 
adalah risiko tidak t_rbayarnya kr_dit yang t_lah 
dib_rikan k_pada d_bitur atau dis_but d_ngan 
risiko kr_dit. M_nurut Idro_s (2008:56) risiko 
kr_dit m_rupakan, risiko yang timbul akibat 
k_gagalan d_bitur dan/atau lawan transaksi 
(count_rparty) dalam m__mnuhi k_wajibannya. 

P_rlu dik_tahui bahwa p_rs_psi umum p_ny_bab 
kr_dit b_rmasalah tidak s_lalu dikar_nakan 
k_salahan nasabah. Kr_dit b_rk_mbang m_njadi 
b_rmasalah dapat dis_babkan ol_h b_rbagai hal 
yang b_rasal dari nasabah. Kondisi _kst_rnal dan 
p_mb_ri kr_dit. 

Upaya m_minimalisir risiko t_rs_but dapat 
dilakukan d_ngan m_lakukan manaj_m_n risiko. 
Dalam rangka m_ng_ndalikan risiko t_rs_but Bank 
Indon_sia m_n_rbitkan p_raturan Nomor 11 / 25 / 
PBI / 2009 T_ntang P_rubahan P_raturan Bank 
Indon_sia Nomor 5 / 8 / PBI / 2003 T_ntang 
P_n_rapan Manaj_m_n Risiko Bagi Bank Umum, 
³Manaj_m_n risiko adalah s_rangkaian 
m_todologi dan pros_dur yang digunakan untuk 
m_ngid_ntifikasi, m_ngukur, m_mantau, dan 
m_ng_ndalikan risiko yang timbul dari s_luruh 
k_JLDWDQ� XVDKD� EDQN�´� 6_suai d_ngan pasal 2 
P_raturan Bank Indon_sia Nomor 11 / 25 / PBI / 
2009 T_ntang P_rubahan Atas P_raturan Bank 
Indon_sia Nomor 5 / 8 / PBI / 2003, yang b_r 
bunyi p_n_rapan manaj_m_n risiko minimal 
m_ncakup, a) P_ngawasan aktif D_wan Komisaris 
dan Dir_ksi, b) K_cukupan k_bijakan, pros_dur, 
dan p_n_tapan limit manaj_m_n risiko, c) 
K_cukupan pros_s id_ntifikasi, p_ngukuran, 

p_mantauan, dan p_ng_ndalian risiko s_rta sist_m 
informasi manaj_m_n risiko, d) Sist_m 
p_ng_ndalian int_rn yang m_ny_luruh. 

K_putusan p_mb_rian kr_dit m_miliki 
risiko tinggi atas tidak t_rbayarnya k_wajiban 
kr_dit pada saat jatuh t_mpo. Jadi untuk m_njaga 
dan m_minimalisir risiko t_rs_but dan d_mi 
k_amanan maka pihak bank harus m_lakukan 
manaj_m_n p_ng_ndalian risiko kr_dit d_ngan 
baik. Langkah p_rtama yaitu bank harus mampu 
m_lakukan p_nilaian dan p_rtimbangan yang 
sangat t_liti. Ada b_b_rapa hal yang akan dinilai 
dan dip_rhatikan ol_h bank pada p_rusahaan 
maupun p_rorangan yang akan m_njadi d_biturnya 
s_b_lum m_mb_rikan p_rs_tujuan suatu 
p_rmintaan kr_dit. Salah satunya adalah d_ngan 
m_n_rapkan analisis 5C yaitu Condition 
(Kondisi), Coll_t_ral (Jaminan), Capital (Modal), 
Capacity (K_mampuan), Charact_r (K_pribadian) 
dan 7P yaitu Prot_ction (P_rlindungan), 
Profitability (K_untungan), Paym_nt 
(P_mbayaran), Prosp_ct (K_majuan), P_rpos_ 
(Tujuan), Party (K_lompok), P_rsonality 
(K_pribadian) yang m_rupakan tolak ukur bagi 
p_rusahaan maupun p_rorangan yang akan 
m_lakukan p_ngajuan p_rmohonan kr_dit, dari 
hasil analisis 5C dan 7P dapat dik_tahui apakah 
p_rmohonan kr_dit bagi nasabah t_rs_but  layak 
untuk dib_rikan atau tidak. S_lain risiko kr_dit 
yang dapat t_rjadi dalam dunia p_rbankan, ada 
b_b_rapa risiko lain yang dapat timbul dalam 
dunia p_rbankan antara lain: risiko pasar (nilai 
tukar dan tingkat bunga), risiko likuiditas, risiko 
op_rasional. 

Timbulnya risiko yang tidak diharapkan 
ini m_nandakan bahwa kr_dit b_rmasalah t_rs_but 
adalah bagian dari k_hidupan bisnis p_rbankan. 
Kr_dit b_rmasalah adalah kr_dit d_ngan 
kol_ktibilitas mac_t ditambah d_ngan kr_dit-kr_dit 
yang m_miliki kol_ktibilitas diragukan yang 
m_mpunyai pot_nsi m_njadi mac_t. S_dangkan 
kr_dit mac_t adalah kr_dit yang angsuran pokok 
dan bunganya tidak dapat dilunasi s_lama l_bih 
dari 2 (dua) masa angsuran. P_ny_l_saian kr_dit  
mac_t k_mudian dis_rahkan k_pada 
P_ngadilan/KP2LN (Kantor P_layanan Piutang 
dan L_lang N_gara) atau diajukan tuntutan k_pada 
P_rusahaan Asuransi Kr_dit D_ngan d_mikian, 
kr_dit mac_t m_rupakan kr_dit b_rmasalah, t_tapi 
kr_dit b_rmasalah b_lum t_ntu atau tidak 
s_luruhnya m_rupakan kr_dit mac_t. 

P_rusahaan Da_rah Bank P_rkr_ditan 
Rakyat Bank Da_rah Lamongan atau biasa dis_but 
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PD. BPR Bank Da_rah Lamongan m_rupakan 
badan usaha yang m_n_rima simpanan s_tra 
m_nyalurkan pinjaman dana k_pada masyarakat. 
Bank Da_rah Lamongan didirikan d_ngan tujuan 
untuk m_nj_mbatani k_sulitan antara masyarakat 
yang m_mbutuhkan uang d_ngan masyarakat 
k_l_bihan uang. S_suai d_ngan misinya yaitu 
m_mb_ri pinjaman dalam bidang p_rdagangan dan 
p_ngusaha _konomi l_mah.  

B_rdasarkan tab_l p_rtumbuhan kr_dit 
yang disalurkan, jumlah kr_dit yang disalurkan 
ol_h PD. BPR. Bank Da_rah Lamongan k_pada 
nasabahnya, nilai NPL (Non P_rforming Loan) 
dari total kr_dit yang disalurkan masih di atas 5% 
yang masih t_rgolong tinggi kar_na diatas standar 
BI. D_ngan m_ningkatnya jumlah NPL maka PD. 
BPR Bank Da_rah Lamongan harus l_bih t_liti 
dan b_rhati-hati dalam m_ny_l_ksi para calon 
nasabahnya. D_ngan adanya fasilitas p_mb_rian 
kr_dit modal k_rja k_pada masyarakat golongan 
m_n_ngah k_ bawah, maka banyak p_dagang-
p_dagang s_rta p_ngusaha-p_ngusaha k_cil yang 
m_mbutuhkan modal k_rja akan m_ngajukan 
p_rmohonan kr_dit. Dalam hal ini pihak PD. BPR 
Bank Da_rah Lamongan harus m_njaga supaya 
tingkat NPL (Non P_rforming Loan) tidak 
m_l_bihi k_t_ntuan yang t_lah dit_tapkan ol_h 
Bank Indon_sia, yaitu s_b_sar 5%. Pihak PD. BPR 
Bank Da_rah Lamongan harus m_n_rapkan 
manaj_m_n risiko guna m_minimalisir t_rjadinya 
kr_dit b_rmasalah. P_n_rapan manaj_m_n risiko 
t_rs_but bukan hanya untuk m_m_nuhi p_raturan 
dari Bank Indon_sia namun juga m_mb_rikan nilai 
tambah bagi bank. 

  S_hubungan d_ngan hal t_rs_but di atas, 
maka p_n_liti m_lakukan p_n_litian pada 
p_n_rapan manaj_m_n risiko pada PD. BPR Bank 
Da_rah Lamongan d_ngan judul ³$QDOLVLV�

Manaj_m_n Risiko untuk M_minimalisir 

Kr_dit B_rmasalah (Studi pada PD. BPR Bank 

Da_UDK�/DPRQJDQ�´.  
 

KAJIAN PUSTAKA 

P_ng_rtian Bank  

M_nurut Kasmir (2007:23) bank bila 
diartikan s_cara l_bih luas m_rupakan p_rusahaan 
yang b_rg_rak dalam bidang k_uangan, artinya 
aktivitas p_rbankan s_lalu b_rkaitan dalam bidang 
k_uangan. Dalam Undang-Undang No 10 tahun 
1998 m_ny_EXWNDQ� EDKZD� ³%DQN� DGDODK� EDGDQ�
usaha yang m_nghimpun dana dari masyarakat 
dalam b_ntuk simpanan dan m_nyalurkannya 
k_pada masyarakat dalam b_ntuk kr_dit dan atau 

b_ntuk-b_ntuk lainnya dalam rangka 
m_ningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Dalam 
Undang-Undang No 10 tahun 1998 m_ny_butkan 
EDKZD� ³%DQN� DGDODK� EDGDn usaha yang 
m_nghimpun dana dari masyarakat dalam b_ntuk 
simpanan dan m_nyalurkannya k_pada 
masyarakat dalam b_ntuk kr_dit dan atau b_ntuk-
b_ntuk lainnya dalam rangka m_ningkatkan taraf 
hidup rakyat banyak 
 
Usaha Bank 

Bank m_miliki b_b_rapa usaha dalam 
k_giatan bisnisnya. Bank m_lakukan usaha 
t_rs_but d_ngan tujuan untuk m_mbantu 
masyarakat s_rta untuk  m_ndapakan k_untungan 
yang digunakan untuk p_ng_mbangan bank itu 
s_ndiri. M_nurut Darmawi (2006:50) j_nis usaha 
bank yang diizinkan ol_h Undang-Undang 
p_rbankan tahun 1992 m_liputi hal-hal s_bagai 
b_rikut:   
1. M_nghimpun dana dari masyarakat dalam 

b_ntuk simpanan b_rupa giro, d_posito, 
tabungan, dan b_ntuk lainnya.  

2. M_mb_rikan kr_dit, m_n_rbitkan surat hutang, 
obligasi atau s_kuritas kr_dit.  

3. M_mindahkan uang untuk k_p_ntingan s_ndiri 
maupun untuk k_p_ntingan nasabah.  

4. M_n_rima p_mbayaran tagihan atas surat 
b_rharga dan m_lakukan p_rhitungan.  

5. M_ny_diakan t_mpat untuk m_myimpan 
barang dan surat b_rharga.  

6.  M_lakukan k_giatan p_nitipan untuk 
k_p_ntingan pihak lain b_rdasarkan suatu 
kontrak.  

7. M_lakukan p_n_mpatan dana dari nasabah 
k_pada nasabah lainnya dalam b_ntuk surat 
b_rharga yang tidak t_rcatat di bursa _f_k.  

8. M_mb_li m_lalui p_l_langan agunan baik 
s_mua maupun s_bagian  

9. M_lakukan k_giatan anjak piutang, usaha 
kartu kr_dit dan k_giatan wali amanat. 

10. B_rtindak s_bagai p_ndiri dana p_nsiun dan 
p_ngurus dana p_nsion. 

11. K_giatan lain yang lazim dilakukan bank 
s_panjang tidak b_rt_ntangan d_ngan UU.  

Fungsi Bank 

M_nurut Darmawi (2006:47) fungsi-fungsi yang 
dapat dilakukan bank umum digolongkan s_bagai 
b_rikut: 
1. P_nghimpun Dana.  

Untuk m_njalankan fungsinya s_bagai 
p_nghimpun dana bank m_miliki b_b_rapa 
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sumb_r dana, s_cara garis b_sar ada tiga 
sumb_r dana yang dimiliki bank 

2. M_mb_rikan Pinjaman (kr_dit) 
3. M_kanism_ P_mbayaran.  
4. M_ny_diakan Fasilitas untuk M_mp_rlancar 

P_rdagangan Luar N_g_ri 
5. M_ny_diakan Jasa Trusty.  
 

Kr_dit  

M_nurut Supriyono (2011: 73) Kata kr_dit 
b_rasal dari kata Cr_do artin\D� ³3_UFD\D´��'DSDW�
diartikan bahwa p_mb_rian kr_dit k_pada d_bitur 
didasarkan atas k_p_rcayaan. Bank p_rcaya bahwa 
kr_dit yang t_lah dib_rikan k_pada d_bitur akan 
dik_mbalikan s_b_lum jatuh t_mpo, s_suai d_ngan 
kondisi yang t_lah dis_pakati dalam p_rjanjian 
kr_dit yang biasanya m_ncakup: pokok pinjaman, 
bunga pinjaman, jangka waktu kr_dit, tanggal 
jatuh t_mpo dan lain-lain. 
 

Unsur-Unsur Kr_dit  

Kasmir (2013:74) m_nyatakan bahwa 
dalam kata kr_dit m_ngandung b_rbagai maksud, 
atau d_ngan kata lain kata kr_dit t_rkandung usur-
unsur yang digabungkan m_njadi satu. Adapun 
unsur-unsur yang t_rkandung dalam p_mb_rian 
fasilitas kr_dit adalah s_bagai b_rikut:  
1. K_p_rcayaan  
2. K_s_pakatan 

3. Jangka Waktu  
4. Risiko  
5. Balas Jasa  
 

Tujuan Kr_dit  

P_mb_rian suatu fasilitas kr_dit m_mpunyai tujuan 
t_rt_ntu. Tujuan p_mb_rian kr_dit t_rs_but tidak 
t_rl_pas dari misi bank t_rs_but didirikan. Kr_dit 
yang dib_rikan ol_h bank m_rupakan sumb_r 
p_ndapatan bagi bank. M_nurut Kasmir :2013:88 
dalam bukunya tujuan bank m_mb_rikan kr_dit 
adalah untuk m_ncari k_untungan, m_mbantu 
usaha nasabah, dan m_mbantu p_m_rintah. 
 

 

J_nis Kr_dit  

Kr_dit yang dib_rikan ol_h bank t_rdiri dari 
b_b_rapa macam. Kr_dit yang dib_rikan bank 
umum dan bank p_rkr_ditan rakyat untuk 
masyarakat t_rdiri dari b_rbagai j_nis. S_cara 
umum j_nis-j_nis kr_dit dapat dilihat dari b_rbagai 
s_gi, m_nurut Kasmir (2013:90) kr_dit dapat 
dib_dakan atas dasar Sifat P_nggunaan Kr_dit, 

Tujuan Kr_dit , Kr_dit M_nurut Jaminan , dan 
Jangka Waktu Kr_dit. 
 

Kr_dit B_rmasalah (non p_rforming loan) 
Kr_dit b_rmasalah (non p_rforming loan) adalah 
suatu k_adaan dimana d_bitur tidak sanggup 
m_mbayar s_bagian atau s_luruh k_wajibannya 
k_pada bank s_p_rti yang sudah dis_pakati k_dua 
b_lah pihak. B_rdasarkan surat k_putusan Dir_ksi 
Bank Indon_sia No.31/147/K_p/DIR Tanggal 12 
Nov_mb_r 1998 t_ntang kualitas aktiva produktif 
pasal 6 ayat 1, m_nyatakan bahwa kr_dit 
b_rmasalah (non p_rforming loan) adalah kr_dit 
yang p_mbayaran angsuran pokok atau bunganya 
l_wat 90 hari atau jatuh t_mpo. B_rdasarkan 
k_t_ntuan Bank Indon_sia kr_dit digolongkan k_ 
dalam tingkat kol_ktabilitas lancar (L), dalam 
p_rhatian khusus (DPK), kurang lancar (KL), 
diragukan (D) dan mac_t (M). Kr_dit lancar yaitu 
kr_dit yang p_rjalanannya lancar atau m_muaskan, 
artinya s_gala k_wajiban (bunga atau angsuran 
utang pokok dis_l_saikan ol_h nasabah s_cara 
baik). 
 

Risiko Bank  

M_nurut Fahmi (2013:101) Risiko p_rbankan 
adalah risiko yang dialami ol_h s_ktor bisnis 
p_rbankan s_bagai b_ntuk dari b_rbagai k_putusan 
yang dilakukan dalam b_rbagai bidang s_p_rti 
k_putusan p_nyaluran kr_dit, p_n_rbitan kartu 
kr_dit, valuta asing, dan b_rbagai k_putusan 
finansial lainnya yang dapat m_nimbulkan 
k_rugian bagi p_rbankan t_rs_but, dan k_rugian 
t_rb_sar adalah dalam b_ntuk finansial. Risiko 
p_rbankan b_rfokus pada masalah finansial kar_na 
bisnis p_rbankan adalah bisnis yang b_rg_rak 
dalam bidang jasa k_uangan. 
 

J_nis-J_nis Risiko Bank.  

M_nurut Fahmi (2013:104) Bank m_rupakan 
s_buah l_mbaga m_diasi yang b_rusaha 
m_nciptakan k_stabilan mon_t_r dalam suatu 
n_gara. Bank Indon_sia s_bagai bank s_ntral 
b_rk_wajiban untuk m_njaga dan m_lindungi 
p_rbankan dalam n_g_ri dari b_rbagai risiko yang 
timbul. Bank Indon_sia m_n_tapkan t_rdapat 
_mpat risiko yang harus dik_lola ol_h bank yaitu, 
Risiko kr_dit, Risiko pasar, Risiko op_rasional, 
dan Risiko likuiditas. 
 

Risiko Kr_dit  

Risiko kr_dit m_rupakan b_ntuk k_tidakmampuan 
suatu p_rusahaan, institusi, l_mbaga maupun 
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pribadi dalam m_ny_l_saikan k_wajibannya s_cara 
t_pat waktu baik pada saat jatuh t_mpo maupun 
s_sudah jatuh t_mpo dan itu s_mua s_suai d_ngan 
aturan dan k_s_pakatan yang b_rlaku (Abdullah, 
2003:29). Risiko kr_dit atau s_ring dis_but d_ngan 
D_fault Risk m_rupakan suatu risiko k_gagalan 
atau k_tidakmampuan nasabah m_ng_mbalikan 
jumlah pinjaman uang yang dit_rima dari bank 
b_s_rta bunganya s_suai d_ngan jangka waktu 
yang t_lah dit_ntukan atau dijadwalkan. 
 

M?TOD? P?N?LITIAN 

J_nis p_n_litian yang digunakan dalam p_n_litian 
ini adalah p_n_litian d_skriptif d_ngan p_nd_katan 
kualitatif. 
 

Fokus P_n_litian 

1. M_nd_skripsikan pros_s p_n_rapan 
manaj_m_n risiko untuk m_minimalisir 
t_rjadinya kr_dit b_rmasalah yang dilakukan 
ol_h PD. BPR Bank Da_rah Lamongan 
b_rdasarkan pasal 2 P_raturan Bank Indon_sia 
Nomor 11 / 25 / PBI / 2009 T_ntang 
P_rubahan Atas P_raturan Bank Indon_sia 
Nomor 5 / 8 / PBI / 2003, m_ng_nai p_n_rapan 
manaj_m_n risiko s_kurang-kurangnya 
m_ncakup: 
a. P_ngawasan Aktif D_wan Komisaris dan 

Dir_ksi 
b. K_bijakan, Pros_dur dan P_n_tapan Limit  
c. Pros_s Id_ntifikasi, P_ngukuran, 

P_mantauan, dan Sist_m Informasi 
Manaj_m_n Risiko Kr_dit  

d. P_ng_ndalian Risiko Kr_dit  
2. M_ngid_ntifikasi faktor p_ndukung dan factor 

p_nghambat pros_s p_n_rapan manaj_m_n 
risiko untuk m_minimalisir t_rjadinya kr_dit 
b_rmasalah pada PD. BPR Bank Da_rah 
Lamongan 
a. Faktor int_rnal (p_gawai, sist_m 

organisasi, SDM, Administrasi dll) 
b. Faktor _kst_rnal (p_raturan p_m_rintah, 

nasabah, dll 
 

Analisis Data 

1. P_ngumpulan Data (Data Coll_ction) 
T_knik p_ngumpulan data yang digunakan 

adalah t_knik wawancara, obs_rvasi (p_ngamatan) 
s_rta dokum_ntasi. Wawancara dilakukan untuk 
m_nganalisa bagaimana p_laksanaan p_n_rapan 
manaj_m_n risiko pada p_rusahaan 
2. Kond_nsasi Data (data cond_nsation). 

Tahap ini m_nj_laskan s_t_lah p_n_liti 
m_lakukan p_ngumpulan data, data-data t_rs_but 
k_mudian dit_laah. Data-data kasar yang t_lah 
dit_mukan k_mudian dilakukan pros_s p_milihan, 
p_musatan, p_ny_d_rhanaan, dan ditransformasi 
m_njadi rangkuman, tab_l, maupun gambar. Data 
yang t_lah ditransformasi m_njadi rangkuman, 
tab_l, maupun gambar t_rs_but dis_suaikan 
d_ngan fokus dalam p_n_litian ini. 
3. P_nyajian data (display data). 

P_nyajian data b_risi s_kumpulan 
informasi dalam b_ntuk laporan yang didapatkan 
dari situs p_n_litian. P_nyajian data juga diikuti 
d_ngan analisis data. Dalam analisis data, data 
yang t_lah disajikan k_mudian dit_laah dan 
dibandingkan d_ngan masalah dan fokus 
p_n_litian. 
4. V_rifikasi atau m_narik k_simpulan. 

Dari tahapan p_nyajian data, p_n_liti 
m_ncari makna dari data pada tahap p_rtama 
hingga tahapan t_rakhir yang t_lah dianalisis dan 
disajikan. S_t_lah p_n_liti m_ng_tahui makna dari 
s_tiap p_rmasalahan p_n_liian, maka p_n_liti 
dapat m_narik k_simpulan b_rdasarkan 
p_nj_lasan, konfigurasi, alur s_bab-akibat dan 
proposisi. K_simpulan m_rupkan hasil dari 
analisis data yang t_lah dikaitkan d_ngan t_ori dan 
r_gulasi yang ada. 

HASIL DAN P?MBAHASAN 

Analisis Manaj_m_n Risiko Untuk 

M_minimalisir Risiko Kr_dit B_rmasalah pada 

PD. BPR Bank Da_rah Lamongan. 

1. P_ngawasan Aktif D_wan Komisaris dan 

Dir_ksi  

a. Komisaris b_rtanggung jawab dalam 
m_lakukan p_rs_tujuan dan p_ninjauan 
b_rkala m_ng_nai strat_gi dan k_bijakan 
risiko kr_dit pada bank. 

b. Dir_ksi m_ndukung standar p_mb_rian 
kr_dit yang s_hat, m_mantau dan 
m_ng_ndalikan risiko kr_dit, dan 
m_ngid_ntifikasi s_rta m_nangani kr_dit 
b_rmasalah. 

 

2. K_bijakan, Pros_dur dan P_n_tapan Limit  

P_n_rapan manaj_m_n risiko yang _f_ktif 
harus didukung d_ngan k_rangka yang 
m_ncakup k_bijakan dan pros_dur manaj_m_n 
risiko s_rta limit risiko yang dit_tapkan s_cara 
j_las s_jalan d_ngan visi, misi, dan strat_gi 
bisnis PD. BPR Bank Da_rah Lamongan. 
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a. Jaminan b_rupa S_rtifikat Tanah (jika 
jaminan b_rupa tanah atau barang tak 
b_rg_rak) 

b. Jaminan b_rupa Bukti P_milikan 
K_ndaraan B_rmotor (jika jaminan b_rupa 
k_ndaraan b_rmotor) 

c. Analisis, P_rs_tujuan S_rta P_ncatatan 
Kr_dit  

 
3. Pros_s Id_ntifikasi, P_ngukuran, 

P_mantauan, dan Sist_m Informasi 

Manaj_m_n Risiko Kr_dit  

Id_ntifikasi, p_ngukuran, p_mantauan, dan 
p_ng_ndalian risiko m_rupakan bagian utama 
dari pros_s p_n_rapan manaj_m_n risiko. 
Id_ntifikasi risiko b_rsifat proaktif, m_ncakup 
s_luruh aktivitas bisnis yang dilakukan ol_h 
PD. BPR Bank Da_rah Lamongan dan 

dilakukan untuk m_nganalisa sumb_r dan 
k_mungkinan timbulnya risiko s_rta dampak 
dari risiko t_rs_but. S_lanjutnya, PD. BPR 
Bank Da_rah Lamongan p_rlu m_lakukan 
p_ngukuran risiko b_rdasarkan karakt_ristik 
dan kompl_ksitas k_giatan usaha. Hal-hal 
yang dit_kankan ol_h PD. BPR Bank Da_rah 
Lamongan dalam p_laksanaan pros_s 
id_ntifikasi, p_ngukuran, p_mantauan, 
p_ng_ndalian, dan sist_m informasi 
manaj_m_n risiko kr_dit antara lain adalah 
s_bagai b_rikut : 
a. Id_ntifikasi Risiko Kr_dit  

K_giatan p_mb_rian yang dilakukan ol_h 
PD. BPR Bank Da_rah Lamongan harus 
m_mp_rhatikan k_adaan k_uangan nasabah 
dan k_t_patan waktu m_mbayar. P_nilaian 
untuk risiko nasabah m_ncakup informasi 
analisis t_rhadap lingkungan s_kitar 
nasabah, karakt_ristik mitra usaha, kualitas 
p_m_gang saham dan manaj_r, kondisi 
laporan k_uangan t_rakhir, hasil proy_ksi 
arus kas, kualitas r_ncana bisnis, dan 
dokum_n lainnya 

b. P_ngukuran Risiko Kr_dit  

PD. BPR Bank Da_rah Lamongan harus 
m_miliki pros_dur t_rtulis yang 
m_mungkinkan untuk s_ntralisasi _xposur_ 

on balanc_ sh__t dan off balanc_ sh__t 

yang m_ngandung risiko kr_dit dari s_tiap 
nasabah, p_nilaian p_rb_daan kat_gori 
tingkat risiko kr_dit d_ngan m_makai 
kombinasi asp_k kualitatif dan kuantitatif 
data, dan distribusi informasi hasil 

p_ngukuran risiko s_cara l_ngkap untuk 
p_mantauan ol_h satuan k_rja t_rkait 

c. P_mantauan Risiko Kr_dit  

PD. BPR Bank Da_rah Lamongan 
m_ng_mbangkan dan m_n_rapkan sist_m 
informasi dan pros_dur untuk m_mantau 
kondisi s_tiap nasabah agar PD. BPR Bank 
Da_rah Lamongan m_ng_tahui kondisi 
k_uangan t_rakhir nasabah, m_mantau 
k_patuhan t_rhadap p_rjanjian kr_dit, 
m_nilai k_cukupan jaminan dibandingkan 
d_ngan k_wajiban nasabah atau 
count_rparty, dan m_ngid_ntifikasi 
k_tidakt_patan p_mbayaran dan 
m_ngklasifikasi kr_dit b_rmasalah s_cara 
t_pat waktu 

d. Sist_m Informasi Manaj_m_n Risiko 

Kr_dit  

Sist_m informasi Manaj_m_n Risiko 
Kr_dit m_rupakan salah satu bagian dari 
sist_m informasi manaj_m_n yang harus 
dimiliki dan dik_mbangkan s_suai d_ngan 
k_butuhan bank dalam p_n_rapan 
Manaj_m_n Risiko yang _f_ktif. S_bagai 
bagian dari pros_s Manaj_m_n Risiko, 
sist_m informasi Manaj_m_n Risiko yang 
dit_rapkan ol_h PD. BPR Bank Da_rah 
Lamongan digunakan untuk m_ndukung 
pros_s id_ntifikasi, p_ngukuran, 
p_mantauan, dan p_ng_ndalian risiko 
kr_dit. 
 

4. P_ng_ndalian Risiko Kr_dit 

Dalam pros_s p_ng_ndalian risiko kr_dit 
t_rdapat b_b_rapa hal yang dilakukan ol_h PD. 
BPR Bank Da_rah Lamongan. 
a. Bank m_n_tapkan sist_m p_nilaian 

(int_rnal cr_dit r_vi_w) yang  ind_p_nd_n 
dan b_rk_lanjutan t_rhadap _f_ktivitas 
p_n_rapan pros_s manaj_m_n risiko kr_dit. 

b. Kaji ulang dilaksanakan ol_h p_tugas yang 
ind_p_nd_n t_rhadap satuan k_rja yang 
m_lakukan transaksi risiko kr_dit 

c. Bank harus m_n_tapkan dan m_n_rapkan 
p_ng_ndalian int_rn untuk m_mastikan 
p_nyimpangan t_rhadap k_bijakan, 
pros_dur dan limit dilaporkan t_pat waktu 
k_pada dir_ksi atau p_jabat t_rkait 

d. Bank m_miliki satuan K_rja Audit Int_rn, 
pada saat m_lakukan audit, satuan k_rja 
harus m_lakukan p_ngujian t_rhadap 
_f_ktivitas p_ng_ndalian int_rn untuk 
m_mastikan bahwa sist_m p_ng_ndalian 
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t_lah _f_ktif, aman, dan s_suai d_ngan 
k_t_ntuan. 

 
K?SIMPULAN DAN SARAN  

K_simpulan 

1. P_ngawasan aktif dari D_wan Komisaris dan 
Dir_ksi. P_ngawasan dilakukan langsung ol_h 
D_wan Komisaris dan PD BPR Bank Da_rah 
Lamongan t_lah m_lakukan p_ngawasan 
s_cara aktif. Dalam hal ini komisaris 
m_mahami dan m_nyadari p_ntingnya 
p_n_rapan manaj_m_n risiko untuk risiko 
likuiditas, d_wan dir_ksi t_lah b_rtanggung 
jawab atas _f_ktifitas p_n_rapan manaj_m_n 
risiko, p_nyusunan k_bijakan ,strat_gi dan 
pros_dur yang s_suai d_ngan p_n_rapan 
manaj_m_n risiko, m_lakukan _valuasi 
t_rhadap kondisi likuditas bank, m_lakukan 
p_ny_suaian k_bijakan dan strat_gi, dan s_lalu 
m_nyampaikan laporan k_pada D_wan 
Komisaris. 

2. K_bijakan, pros_dur dan p_n_tapan limit 
k_bijakan dan pros_dur yang dimiliki bank 
harus didasarkan k_pada strat_gi manaj_m_n 
risiko dan dil_ngkapi d_ngan tol_ransi risiko 
dan limit risiko. p_n_tapan tol_ransi risiko dan 
limit risiko dilakukan d_ngan m_mp_rhatikan 
tingkat risiko yang akan diambil dan strat_gi 
bank s_cara k_s_luruhan. Hal-hal yang p_rlu 
dip_rhatikan dalam p_n_tapan k_rangka 
manaj_m_n risiko, diantaranya adalah 
p_mb_rian kr_dit yang s_hat, s_l_ksi transaksi 
risiko kr_dit, analisis p_rs_tujuan s_rta 
p_ncatatan kr_dit, dan p_n_tapan limit. 

3. Pros_s id_ntifikasi, p_ngukuran, p_mantauan 
dan syst_m indormasi manaj_m_n kr_dit 
m_lalui id_ntifikasi risiko b_rsifat proaktif 
yang m_ncakup s_luruh aktivitas bisnis Bank 
dan dapat dilakukan dalam rangka 
m_nganalisa sumb_r dan k_mungkinan 
timbunya risiko s_rta dampaknya. 

4. P_ng_ndalian risiko kr_dit dalam p_n_rapan 
Manaj_m_n Risiko yang _f_ktif harus 
dil_ngkapi d_ngan sist_m p_ng_ndalian int_rn 
yang m_madai. P_n_rapan sist_m 
p_ng_ndalian int_rn s_cara _f_ktif dapat 
m_mbantu p_ngurus Bank m_njaga as_t Bank, 
m_njamin t_rs_dianya p_laporan k_uangan dan 
manaj_m_n yang dapat dip_rcaya, 
m_ningkatkan k_patuhan Bank t_rhadap 
k_t_ntuan dan p_raturan p_rundang-undangan 
yang b_rlaku, s_rta m_ngurangi t_rjadinya 
risiko k_rugian, p_nyimpangan dan 

p_langgaran. T_rs_l_nggaranya sist_m 
p_ng_ndalian int_rn Bank yang _f_ktif m_njadi 
tanggung jawab dari s_luruh satuan k_rja 
op_rasional dan satuan k_rja p_ndukung s_rta 
Satuan K_rja Audit Int_rn. 

5. Faktor p_ndukung dan faktor p_nghambat 
dalam p_n_rapan manaj_m_n risiko kr_dit 
b_rmasalah pada PD. BPR Bank Da_rah 
Lamongan.  
a. Faktor p_ndukung  

1) P_ngawasan aktif dari D_wan 
Komisaris dan Dir_ksi dimana t_lah 
s_cara aktif m_ngawasi p_ng_lolaan 
dan op_rasional bank s_rta 
m_mb_rikan saran dan nasihat k_pada 
bagian dir_ksi. 

2) K_cakupan pros_s id_ntifikasi, 
p_ngukuran dan p_mantauan risiko 
kr_dit 

b. Faktor p_nghambat 
1) Sist_m informasi yang masih kurang 

m_madai dan masih b_lum s_suai 
d_ngan p_doman p_n_rapan 
manaj_m_n risiko p_rbankan yang 
tidak s_p_nuhnya dipahami dan 
dip_rtimbangkan. 

2) Sumb_r daya manusia yang ada masih 
m_mbutuhkan p_latihan dan 
bimbingan l_bih jauh d_mi 
m_ningkatkan p_mahaman m_r_ka 
dalam p_n_rapan manaj_m_n risiko 
yang s_makin baik. 

3) K_salahan dalam p_ngolahan databas_ 
s_cara signifikan akan b_rp_ngaruh 
pada pros_s yang dapat m_njadi 
p_nghambat p_n_rapan manj_m_n 
risiko. 

Saran  

1. Masih r_ndahnya p_n_rapan manaj_mn risiko, 
maka p_rbankan disarankan untuk m_nata 
k_mbali dalam p_n_rapan manaj_m_n risiko 
m_lakukan koordinasi d_ngan tim dalam 
pros_s p_laksanaan. 

2. M_lakukan program p_latihan untuk 
p_ningkatan k_mampuan para sumb_r daya 
manusia yang ada 

3. P_rbaikan dalam sist_m int_rnal maupun 
_kt_rnal bank s_suai d_ngan p_doman 
p_n_rapan manaj_m_n risiko p_rbankan. 
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