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ABSTRAK

Memiliki strategi dengan pengambilan keputusan yang tepat merupakan kunci utama sebuah
perusahaan untuk mampu bersaing dan meningkatkan produktifitasnya. Oleh karena itu, analisis
peramalan penjualan erat kaitannya dalam pengambilan keputusan dan penerapannya yang digunakan
perusahaan untuk melakukan perencanaan yang efektif dalam memperkirakan penjualan secara tepat.
Untuk memperkirakan kuantitas produk yang tepat, maka digunakan suatu pendekatan dengan metode
peramalan yaitu Single Moving Averages (m=3), Exponensial Smoothing (0=0,1 ; a=0,5 ; 0=0.9), dan
Weighted Moving Averages. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian non-eksperimental.
Penelitian dilakukan dengan terlebih dahulu mengumpulkan data pada PT.Massindo Terang Perkasa
Makassar, yang terdiri dari data primer dan data sekunder Selanjutnya, pengolahan data dilakukan
dengan bantuan software POM For Windows dan penjelasan secara deskriptif.

Tujuan dilaksanakannya penelitian ini ialah membuat keputusan yang tepat mengenai
perkiraan jumlah penjualan dengan meminimumkan kesalahan peramalan, sehingga didapatkan
metode paling tepat untuk diterapkan PT.Massindo Terang Perkasa Makassar. Berdasarkan hasil
penelitian diperoleh bahwa metode yang paling tepat untuk diterapkan dalam meramalkan penjualan
April 2016 oleh PT.Massindo Terang Perkasa Makassar pada produk Comforta’s Bed jenis Super Star
(Uk.120x200cm) adalah metode Weighted Moving Averages, dengan hasil peramalan sebesar 78 unit
penjualan, pada produk Super Star (Uk.160x200cm) adalah Exponential Smoothing (0=0,1), dengan
hasil peramalan sebesar 51 unit penjualan, dan pada produk Super Star (Uk.180x200cm) adalah
Exponensial Smoothing (0=0,5), dengan hasil peramalan sebesar 70 unit penjualan.

Kata Kunci: Peramalan Penjualan, Single Moving Averages, Exponensial ~Smoothing, Weighted
Moving Averages.

ABSTRACT

Having a strategy with appropriate decision making is a key element of a company to be able to
compete and increase productivity. Therefore, the analysis of sales forecasting closely in decision
making and implementation that companies use to do effective planning in the sales estimate precisely.
To estimate the quantity of the right products, then used an approach to forecasting methods, namely
Single Moving Averages (m = 3), Exponential Smoothing (o = 0.1, o = 0.5, oo = 0.9), and Weighted
Moving Averages , This type of research is non-experimental research. The study was conducted by
first collecting the data in light of Perkasa PT.Massindo Makassar, which consists of primary data
and secondary data Furthermore, the data processing is done with the help of POM For Windows
software and descriptive explanation.

The objective of this study is to make the right decision on the expected amount of sales by minimizing
forecasting error, so we get the most appropriate method to be applied PT.Massindo Mighty Bright
Makassar. The result showed that the most appropriate method to be applied in forecasting sales of
April 2016 by Mighty Bright PT.Massindo Makassar on product Comforta's Bed type Super Star
(Uk.120x200cm) is a method of Weighted Moving Averages, with results forecasting sales of 78 units,
in Super Star products (Uk.160x200cm) is Exponential Smoothing (o = 0.1), with the result of
forecasting sales of 51 units, and the product Super Star (Uk.180x200cm) is Exponential Smoothing (.
= 0.5), with the result forecasting sales of 70 units.
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A. Pendahuluan

Semakin berkembangnya dunia industri,
menuntut perusahaan baik yang bergerak
di bidang manufaktur maupun jasa untuk
tetap bertahan dan bisa bersaing dengan
industri  sejenis.  Semakin  ketatnya
persaingan industri tersebut, menuntut
semua pelaku industri untuk melakukan
strategi guna meningkatkan
produktifitasnya. Agar dapat bersaing
dengan industri lain, perusahaan harus
mampu mempertahankan dan
meningkatkan kelangsungan perusahaan di
masa mendatang dengan cara menetapkan
suatu kebijakan yang tepat terhadap
pengelolaan perusahaan baik pada bagian
input, proses, maupun output. Hal ini
dilakukan, untuk memenuhi kebutuhan dan
kepuasan pelayanan terhadap konsumen.
Melakukan strategi, erat kaitannya dengan
pengambilan keputusan yang tepat. Oleh
karena itu, perusahaan harus memiliki
kemampuan meramalkan kebutuhan di
masa yang akan datang.

Perencanaan yang efektif baik untuk
jangka panjang maupun jangka pendek
tergantung pada peramalan permintaan
produk perusahaan tersebut. Peramalan
merupakan salah satu aktivitas dari fungsi
bisnis yang memperkirakan penjualan dan
penggunaan produk sehingga produk-
produk itu dapat dibuat dalam kuantitas
yang tepat. (Gaspersz, 2005). Peramalan
yang dilakukan umumnya berdasarkan
pada data yang terdapat pada masa lampau
dan dianalisis menggunakan metode-
metode tertentu.

PT.Massindo Terang Perkasa Makassar,
adalah cabang perusahaan Massindo Group
yang terletak di kawasan Pergudangan
Parangloe Makassar Blok L6/NO.1, dan
bergerak di bidang bedding industry,
secara khusus memproduksi springbed
(kasur) dengan Comforta sebagai produk
unggulannya. Comforta springbed terdiri
dari tiga tipe kasur, yaitu Popular Series
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(Super Star), Perfect Series, dan Luxury
Series. Produk ini banyak diminati oleh
konsumen, terutama pada tipe kasur jenis
Popular Series (Super Star), karena
memiliki kualitas produk yang baik. Hal
tersebut ditandai dari jumlah permintaan
yang tidak hanya datang dari wilayah
Makassar, namun juga diseluruh Indonesia
bagian timur seperti Ambon, Kendari,
Gorontalo, dan Manado.

Untuk memenuhi kebutuhan konsumen,
perusahaan belum menemukan metode
yang tepat dalam memperkirakan jumlah
permintaan di masa yang akan datang.
Kemampuan pengerjaan produk yang
dilakukan oleh PT.Massindo Terang
Perkasa Makassar menunjukkan
perencanaan yang tidak efektif, karena
hanya dengan melihat stok dalam gudang.
Keputusan yang diambil oleh perusahaan
tersebut dalam menganalisis perkiraan
penjualan, memiliki banyak kelemahan,
antara lain sering terjadinya kesalahan
dalam peramalan, menyebabkan kuantitas
produk yang dihasilkan tidak sesuai
dengan permintaan. Ketika hasil produk
dibuat banyak, namun jumlah permintaan
sedikit membuat stok akan menumpuk
dalam gudang, selain itu apabila produk
disimpan terlalu lama, maka akan
mengalami kerusakan, begitupun
sebaliknya. Kuantitas penjualan yang
mengalami fluktuasi akan mengurangi
pencapaian perusahaan jika strategi yang
dilakukan tidak tepat. Oleh karena itu,
untuk dapat meminimalisir segala dampak
yang terjadi, PT.Massindo Terang Perkasa
Makassar perlu mengadakan perbaikan
strategi dengan memilih dan menerapkan
metode peramalan yang tepat sebagai dasar
pada perencanaan produksi dan perkiraan
penjualan di masa mendatang.

B. METODOLOGI PENELITIAN
1. Tempat dan Waktu Penelitian
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Penelitian ini dilakukan pada PT. Massindo
Terang Perkasa, terletak di JI. Kapassa Raya,
Kompleks Pergudangan Parangloe Indah, Blok
L6/NO.1, Kecamatan Biringkanaya, Makassar.
Waktu penelitian dari tanggal 29 Februari
sampai 31 Maret 2016.

2. Teknik Pengumpulan Data
Pengumpulan data dilakukan secara
langsung di PT.Massindo Terang Perkasa
Makassar. Adapun data yang dikumpulkan
berupa data primer dan data sekunder.

3. Analisis Data

Setelah melakukan pengumpulan data,
akan dilanjutkan dengan menentukan jenis
metode peramalan yang digunakan,
kemudian melakukan pengolahan data
dengan menggunakan software POM For
Windows.  Dari  pengolahan  data,
didapatkan hasil yang dapat dianalisa.
Pembahasan dan analisa hasil tersebut
terkait dengan tujuan yang akan dicapai

C. PENGUMPULAN DAN PENG-
OLAHAN DATA
1. Pengumpulan Data
Dalam meramalkan penjualan produk
Comforta’s bed periode mendatang, maka
hanya difokuskan pada satu jenis tipe kasur
saja yaitu Super Star dengan tiga tipe
ukuran yang berbeda selama kurun waktu
satu tahun.
Berikut ini adalah data penjualan yang
digunakan untuk melakukan peramalan
produk Comforta’s bed jenis Super Star
(Uk.120x200cm), Super Star
(Uk.160x200cm), dan Super Star
(Uk.180x200 cm) pada PT.Massindo
Terang Perkasa Makassar.

Tabel 1. Data Penjualan Matras Jenis

5. | Agustu 227 53 216
S

6. | Septe 83 58 85
mber

7. | Oktob 159 35 140
er

8. | Nope 36 164 39
mber

9. | Desem 22 30 37
ber

10 | Januari 77 68 75

. 2016

11 | Februa 80 60 61

. ri

12 | Maret 77 56 76

Super Star
Penjualan Comforta’s bed
N | Bulan | Super Star | Super Star | Super Star
0. Uk.120x2 | Uk.160x2 | Uk.180x2
00cm 00cm 00cm
(unit) (unit) (unit)
1. | April 57 28 75
2015
2. | Mei 160 57 122
3. | Juni 147 66 149
4. | Juli 135 9 145

Sumber: Data Penjualan PT.MASSINDO
TERANG PERKASA MAKASSAR

2. Pengolahan Data

Dari data penjualan matras Super Star
PT.Massindo Terang Perkasa Makassar
(Tabel 1.), terlihat bahwa terjadi fluktuasi
penjualan bersifat acak (random). Oleh
karena itu, untuk dapat menentukan
peramalan  penjualan pada  periode
mendatang, data tersebut akan diolah
dengan menggunakan metode peramalan
kuantitatif tipe time series, yaitu sebagai
berikut:

Metode Single Moving Averages (m=3)

a) Super Star (Uk.120x200 cm)

Tabel 2. Perhitungan Peramalan Penjualan
Matras Super Star (Uk.120x200 cm)
dengan Metode Single Moving Averages
(m=3)

PT.MASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star,Uk.120x200 cm)

Jenjualan(y) Forecast Error Error Error'2 Pct Error

April 2015 57

May 160

June 147

July 138 121,33 1367 13,67 186,78 Al

August 227 147,33 79,67 79,67 634678 35

September 83 169,67 86,67 86,67 7511 1,04

October 159 148,33 10,67 10,67 13,78 07

November 3 156,33 -120,33 120,33 1448011 3.3

December 22 92,67 -T0.67 70,67 4993,78 3.21

January i 7233 487 4,67 2178 08

February 80 45 35 35 1225 44

March 77 59,67 17,33 17,33 300,44 23

TOTALS 1260 -116,67 43367| 3517955 3,84

AVERAGE 105 -12,96 43,74 390834 98

Mext period forecast 73 (Bias) (MAD) (MSE) (MAPE)

Std err 70,89

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk. 120x200cm) pada bulan April
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2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Single Moving Averages
(m=3) yaitu 78 unit penjualan dengan
tingkat kesalahan MAD yaitu 48,74, MSE
yaitu 3908,84 dan MAPE yaitu 0,98.

b) Super Star (Uk.160x200 cm)
Tabel 3. Perhitungan Peramalan Penjualan
Matras Super Star (Uk.160x200 cm)
dengan metode Single Moving Averages

(m=3)

FT.MASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk 160x200 cm)

“enjualaniy) Forecast Error Error Error*2| |PctErrod
April 2015 28
May 57
June 66
July 9 50,33 -41,33 4132 1708 44 458
August 3 44 9 9 81 A7
September 58 4287 15,33 15,33 231 26
October K5 40 -5 25 14
November 164 4867 115,33 115,33 1330178 T
December 30 8587 -55,87 5567 308878 1,88
January 68 76,33 -8,33 833 69,44 12
February 60 8733 -27,33 27,33 747,11 48
March 56 52,67 3,33 3,33 1,1 08
TOTALS B84 533 280,67 1927778 837
AVERAGE 57 39 3,18 214198 93
Next period forecast 61,32 (Biag) (MAD) ESINEE)

Stderr 5248

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk. 160x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Single Moving Averages
(m=3) yaitu 61,33 atau 61 unit dengan
tingkat kesalahan MAD yaitu 31,19, MSE
yaitu 2141,98, dan MAPE yaitu 0,93.

c) Super Star (Uk.180x200 cm)

Tabel 4. Perhitungan Peramalan Penjualan

Matras Super Star (Uk.180x200 cm)
dengan metode Single Moving Averages

(m=3)
FTMASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk.180x200 cm)

“enjualan(y)| Forecast Error Error] Error'Z| [Pt Error]
April 2015 75
May 122
June 149
July 145 115,33 2967 2967 880,11 2
August 216 138,67 7733 7733 558044 36
September 85 170 -85 85 7225 1
October 140 148,67 -587 867 75,11 06
November 39 147 -108 108 11664 277
December kI 88 -51 51 2601 1,38
January 75 72 3 3 9 04
February 61 50,33 10,67 10,67 13,78 AT
March 76 57,67 18,33 18,33 331 24
TOTALS 1220 -M367 391 67| 2888455 5,23
AVERAGE 101,67 -12,63 43,52 32094 69
Next period forecast 7067 (Bias) (WAD) (WSE) (MAPE)

Stderr 6424

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk. 180x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Single Moving Averages
(m=3) yaitu 70,67 atau 71 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
43,52, MSE yaitu 3209,4. dan MAPE
yaitu 0,69.

1. Exponential Smoothing (o= 0,1)
a) Super Star (Uk.120x200 cm)
Tabel 5. Perhitungan Peramalan Penjualan
Matras Super Star (Uk.120x200 cm)
dengan Metode Exponential Smoothing

(a=0,1)
FT.MASSINDO TERANG PERKASA NAKASSAR (Super Star Uk 120x200 cm)

“enjualan(y)| Forecast Error Error] Error2|  |Pct Error]
April 2015 57
May 160 57 103 103 10608 B4
June 147 673 787 787 635208 54
July 135 75,27 59,73 5873 356767 A4
August 227 81,24 145,78 14578 212451 B4
September 23 95,82 -12,82 12,82 164,32 15
October 159 84,54 64,48 54,46 41533 A
November ki 100,58 54,98 6455 422281 1,81
December 22 94,48 1248 7248 525405 329
January 7 87,24 -10,24 10,24 10478 13
February 80 86,21 621 6,21 36,6 ]
March 7 85,59 -2,59 8,59 73,81 Nl
TOTALS 1260 213z 62788 5578773 8,20
AVERAGE 108 521 5708 507161 75
Next period forecast 8473 (Biag) (MAD} (M3E) (MAPE)

Std err 7873

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.120x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing
(0=0,1) yaitu 84,73 atau 85 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
57,09, MSE yaitu 5071,61 dan MAPE
yaitu 0,75.

b) Super Star (Uk.160x200 cm)

Tabel 6. Perhitungan Peramalan Penjualan
Matras Super Star (Uk.160x200 cm)
dengan Metode Exponential Smoothing
(a=0,1)
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PT.MASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk 160x200 cm)

‘enjualaniy)| Forecast Error [rrori[  Error"Z|  [Pet Errorf
Apri 2015 2B
Hay t b b b Bt S
June 6 kIR 351 31 1232 5
luly 9 wa 54 B4 BEET I8
August 5 el um n) dsR 4
Seplember 5 W M R T 4
October 5 k38 43 13 19 04
November 164 G WE B VNI VIR i 78
December k) g 8 1902 B B
lanuary 8 a2 n@ nm; sk A
Fedruary &0 4821 10,7 e He4 18
March 5% 5024 57 51 1265 A
TOTALS 624 b I N VAT 672
AVERAGE 5 07 8010 181019 B
Next perind forecast N8| (Bas)|  (MAD)|  (MSE)|  (MAPE)

SHder 432

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.160x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing
(0=0,1) yaitu 50,86 atau 51 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
29,11, MSE yaitu 1910,19 dan MAPE
yaitu 0,61.

c) Super Star (Uk.180x200 cm)

Tabel 7. Perhitungan Peramalan Penjualan
Matras Super Star (Uk.180x200 cm)
dengan Metode Exponential Smoothing
(a=0,1)

PT.MASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk 180x200 cm)

‘enjualan(y)| Forecast Error [Error| Error'2 | |Pet Error]
April 2015 75
May 122 75 a aq 208 B
June 149 97 693 63| 480249 A7
July 145 86,63 587 5837 40708 4
August pal 9247 12353 12353 152604 57
September 85 10482 1982 1982 28 2
October 140 10284 18 KTA L 1381 27
November n 106,55 £755 6755 45636 173
December ki 938 528 628 3w 137
January 75 93,52 18,52 1852 2% o]
February B1 NE7 08T 087 54042 5
March T8 836 128 128 15877 7
TOTALS 1220 1234 733 e &7
AVERAGE 10167 12 4078 4002 B
Next period forecast 87 34 (Biag) (MAD) [MSE}|  (MAPE)

Stderr 6447

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.180x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing
(0=0,1) yaitu 87,34 atau 87 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
49,76, MSE yaitu 3400,21 dan MAPE
yaitu 0,61.

2. Exponential Smoothing (0= 0,5)
a) Super Star (Uk.120x200 cm)

Tabel 8. Perhitungan Peramalan Penjualan
Matras Super Star (Uk.120x200 cm)
dengan Metode Exponential Smoothing
(a.=0,5)

FTIASSNDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star Uk 120:200 cm)

‘enjualanfy}| Forecast Error [rron | Error'Z|  [Pet Error
April 2015 ) :
Mgy 160 5 10 03 10609 L
June 147 1085 85 WS 148228 i
July 35 s T2 1% 25 05
August 21 1R 9563 9563 M4t A2
September 8 1918 19 919) 925204 1,16
October 159 13109 nH el TIeTe 18
Hovember B dE0s) 10908 10805 MEMZ2 303
December 2 8052 EBE2 Bi52| 469545 kAl
January m 5626 07 0740 4008 a7
February u 6663 1337 1337 1787 7
March m 12 168 168 1358 05
TOTALS 1260 ¥R 5838 4 934
AVERAGE 105 33 S0 g2 ki
Next period forecast 1516 (Bias)|  (MAD)|  (MSE)  (MAPE)

Stder 7343

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.120x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing
(0=0,5) yaitu 75,16 atau 75 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
53,08, MSE yaitu 4411,62 dan MAPE
yaitu 0,85.

b) Super Star (Uk.160x200 cm)

Tabel 4.9. Perhitungan Peramalan
Penjualan Matras Super Star (Uk.160x200
cm) dengan Metode Exponential
Smoothing (0= 0,5)

Seminar Nasional Sains dan Teknologi 2016

Fakultas Teknik Universitas Muhammadiyah Jakarta , 8 November 2016



p-ISSN :2407 — 1846

T1-023 e-ISSN : 2460 — 8416

Website : jurnal.umj.ac.id/index.php/semnastek

PTMASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk.160x200 cm)

%njualan(y}| Forecast Error Error] Error*2|  |Pet Error 3 .
Hasil peramalan penjualan matras Super
Ap 2015 ] Star (Uk.180x200cm) pada bulan April
Way 57 28 2 pc] 841 51 .
e P T R B B 2016 menggunakan POM ‘ for Wlndo‘ws
iy 9| ss | &2 a4m| dengan metode Exponential Smoothing
= N | . (0=0,5) yaitu 70,38 atau 70 unit penjualan
September 58 a4 1569 1569 2451 27 . .
October ARG o dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
Hovember B e 2] e wsg T 43,48, MSE yaitu 2925,84 dan MAPE
December k| 103,28 1328 7328 M2 244 :
January 3 B854 13 136 184 il yaltu 0’6'
February 60 6732 132 732 5362 A2
i) ol L /) S 3. Exponential Smoothing (0=0,9)
TOTALS 834 6366 8102 2480222 10,48
ARG = o ne ma % a) Super Star (Uk.120x200 cm)
Next perod frecast Ba  (Bas)|  WAD)] (4SE| () Tabel 4.11. Perhitungan Peramalan
Sdem| %5 Penjualan Matras Super Star (Uk.120x200
Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016 cm) dengan Metode Exp onential
Smoothing (0=0,9)
Hasil peramalan penjualan matras Super PT.MASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (€
Star (Uk.160x200cm) pada bulan April Senjualanty)]  Forecast —
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing :;F“" 2012 15-; - e
(0=0,5) yaitu 59,83 atau 60 unit penjualan o V| BT
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu July 135 1721|227
32,82, MSE yaitu 2236,57 dan MAPE August 27 13623 0,77
. September 83 217,92 -134,92
yaitu 0,95. October 159 96,49 62,51
Movember 36 152,75 -116,75
c) Super Star (Uk.180x200 cm) December z 4787]  -2567
. January 77 2457 £243
Tabel 4.10. Perhitungan Peramalan February a0 A6 524
Penjualan Matras Super Star (Uk.180x200 March 77 79,18 2,18
cm) dengan Metode Exponential TOTALS 1260 2248
. _ AVERAGE 105 2,04
SmOOthlng ((1—0,5) MNext period forecast 7722 (Bias)
FTMASSINDO TERANG PERKASAMAKASSAR (Super Star, Uk 180200 cm)

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016
‘enjualany}|  Forecast Error Erorl|  Emor'Z| |PetError

. : Hasil peramalan penjualan matras Super
:g:“*”“ 1; T Star (Uk.120x200cm) pada bulan April
ey Wl ws w5 w3 = 3 2016 menggunakan POM for Windows
July s s n® o HB| H1% 15 dengan metode Exponential Smoothing
August TR (0=0,9) yaitu 77,22 atau 77 unit penjualan
September g o wn  wn smm dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
October 140 130.09 9‘91 9‘91 93.13 .UT 55,59, MSE yaitu 5293,58 dan MAPE
Hovember B o] s ems)  wmml 1s ;
Decenter I EE T EE R R R yaitu 0,76.
January moown um oww w0
February B ms| s 7E| 12 b) Super Star (Uk.160x200 cm)
Hare B el ns dx  ms 6 Tabel 4.12. Perhitungan Peramalan
TOTALS 1220 R I T Penjualan Matras Super Star (Uk.160x200
AVERAGE mgr o] mmw 3 cm) dengan Metode Exponential
Hex!period forecast nal @) MAD|  gse| e -

warl 63 Smoothing (0=0,9)
Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016
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PTMASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk.160x200 cm)

‘enjualany)| Forecast Error [rrori{  Error*2] |PctErron
April 2015 2
Mey & b 2 pi B4 5
Jung 6 1 ik e 14 Al
July 9 GeB| 558 SE1 M 62
August 5B 1458 B4z B4z 147802 12
September % 4918 584 524 1818 15
October B IR 212 4 63
November 164 2| e 1879 180753 Nk
December KT 74 I a4 B A B2 I Y X 404
lanuary 68 4213 2587 87| BE9ts ki
February 60 6o 41 54 541 283 09
March B 6054 45 44 052 i3
TOTALS 684 HE2 45002 RS 1377
AVERAGE 5 8 051 W38 125
Next period forecast 56,45 (Bias)|  (MAD)|  (MSE)|  (MAPE)

Std err 6468

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.180x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing
(0=0,9) yaitu 74,6 atau 75 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
44,23, MSE yaitu 3324,14 dan MAPE
yaitu 0,58.

4. Weighted Moving Averages
a) Super Star (Uk.120x200 cm)

Tabel 4.14. Perhitungan Peramalan
Penjualan Matras Super Star (Uk.120x200
cm) dengan Metode Weighted Moving
Averages

FTMASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star Uk.120:200 cm)

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.160x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Exponential Smoothing
(0=0,9) yaitu 56,45 atau 56 unit penjualan
dengan tingkat kesalahan MAD yaitu
40,91, MSE yaitu 3423,08 dan MAPE
yaitu 1,25.

c) Super Star (Uk.180x200 cm)
Tabel 4.13. Perhitungan Peramalan
Penjualan Matras Super Star (Uk.180x200

cm) dengan Metode Exponential

Smoothing (0=0,9)
PTMASSINDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk 180x200 cm)
%enjualan(y)| Forecast Error [Error|  Ermor'2| |PctError
April 2015 75
Hay 122 75 & a 20 k]
June 149 "3 ni T 100488 2
July 1450 1458 -83 83 b} 0
August 26| 14508 0582 82 8% s}
September g sy 1y 1238 188Y 146
October 140 57,39 48 Q81 181554 3
November B 1ET4 M %74 93845 24
December v 4887 187 HeET, 182 2
January 7 BT BH B8 1368 4
February B1 ne o AR 02 184 A
March 78 6203 1397 1397 1851 1B
TOTALS 120 -4 4365 3656552 633
AVERAGE 10167 -4 4 1IN 5B
Next period forecast (Bias) (MAD) (MSE)|  (MAPE)
Stder G174

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

kenjualan(y)|  Forecast Error [Errorf|  Error*2| |PetError
Apri 2015 57
May 160
Jung 147
Juty 13 1BH3 -3 1,53 178 1
August oy T ks Bal Tsn Eh
September it] 18 -100 100 10000 12
October 159 13967 19,33 1933 T 2
November B 145 108 109 1881 0
December n um 28 6283 384803 286
January m 45 s 75 1w ¥
February 20 58 AT BT 1B 3
March m 6933 TR THET 56,78 A
TOTALS 1260 10667 43947 e 84
AVERAGE 105 185 &3 wnn 0
Next period forecast T8 (Biag) (MAD) (NSE)|  (MAPE)

Stder 1055

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.120x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Weighted Moving Averages
yaitu 78 unit penjualan dengan tingkat
kesalahan MAD yaitu 48,85, MSE yaitu
3871,22 dan MAPE yaitu 0,93.

b) Super Star (Uk.160x200 cm)

Tabel 4.15. Perhitungan Peramalan
Penjualan Matras Super Star (Uk.160x200
cm) dengan Metode Weighted Moving
Averages
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PTMASSNDO TERANG PERKASA MAKASSAR (Super Star, Uk 160x200 cm)

*enjualan(y)| Forecast Error Frro|  Emor'Z|  |PetError
April 2015 2
Hay 5
June 68
July ] e 4TET aq87 2m 53
August 5 ] 17 1 il 2
September % 45 s 175 62 3
October 3B 817 1317 1% 38
November 184 &67 MEN 1B 140zTE 72
December aoowp HEw [ER TR 24
January 68 [} R (£ B2 n
February 60 na Ann 3] 1254 18
Harch % 587 187 167 27 03
TOTALS 634 183 075| 2260875 978
AVERAGE 5 -2 W7 H208 108
Next period forecast B3 (Bias) {MaD) (MSEJ|  (MAPE)

Stder %83

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.160x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Weighted Moving Averages
yaitu 59,33 atau 59 unit penjualan dengan
tingkat kesalahan MAD yaitu 34,17, MSE
yaitu 2512,08 dan MAPE yaitu 1,09.

c) Super Star (Uk.180x200 cm)

Tabel 4.16. Perhitungan Peramalan
Penjualan Matras Super Star (Uk.180x200
cm) dengan Metode Weighted Moving
Averages

PTMASSINDO TERANG PERKASA NAKASSAR (Super Star, Uk 180x200 cm)

‘enjualaniy)| Forecast Errar Errorl|  Emor'2]  |Pet Errorf
April 2015 75
Way 12
Jung 148
July 145 12787 173 1733 4 12
August 218 1425 [£X] T35 H0zE M
September 8| T 17| S4Bl 113
Ociober 4| 13867 13 13 178 0
November BT R 9533 08845 24
December 7 0l 4% 83 1T 117
January [ el 17 017 40688 a7
February Bl %33 87 87 FARE] 08
March 76 6167 143 1433 54 AL
TOTALS 1220 035 WE17| 28524 575
AVERAGE 1067 Rk 488 202 Bt
Next perind forscast 8 (Bies)| (WAL (MSE)|  (MARE)

Stder 6159

Seminar Nasional Sains dan Teknologi 2016

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Hasil peramalan penjualan matras Super
Star (Uk.180x200cm) pada bulan April
2016 menggunakan POM for Windows
dengan metode Weighted Moving Averages
yaitu 70,83 atau 71 unit penjualan dengan
tingkat kesalahan MAD yaitu 40,69, MSE
yaitu 2950,29 dan MAPE yaitu 0,64.

3. Pembahasan

Dalam menentukan hasil peramalan

dengan metode yang tepat , maka penting

adanya perbandingan tingkat akurasi

peramalan pada setiap metode.

Adapun data  perbandingan  tingkat

peramalan penjualan produk Comforta’s

Bed jenis Super Star dengan  akurasi

peramalan menggunakan Mean Absolute

Deviation (MAD), Mean Square Error

(MSE), dan Mean Absolute Percentage

Error (MAPE) pada tiap metode dapat

dilihat pada tabel di bawabh ini, yaitu:

a. Super Star (Uk.120x200cm)

Tabel 4.17 Perbandingan Peramalan

Penjualan dan Akurasi Peramalan Matras

Super Star (Uk.120x200cm)
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Super Star(Uk 1204200 cm) karena metode ini memiliki tingkat
d Hasi Peramalan Aburasi Peramelan kesalahan yang lebih rendah dibandingkan
NC. Metode

Sebelum | Sesudah

MAD | MSE | MAPE
Perbulatan | Pembulatan

Single Moving Averages (m=3) I3 8| 4874 |390884) 098

Exponential Smoothing (a=0,1) | 8473 8 | 5709 |507L61) 075

Exponential Smoothing (a=09) | 7.2 77| 5559 |529338) 076

1
1
3 |Exponential Smoothing (0=05) | 75.6 75| 5308 |MIL82| 085
4
5

Weighted Moving Averages L1 | 488 3L 09

Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

Dari kelima metode di atas, diketahui
bahwa hasil perhitungan dengan metode
Weighted Moving Averages lebih baik dan
sesuai untuk diterapkan dalam meramalkan
penjualan produk matras Super Star
(Uk.120x200cm)  pada  PT.Massindo
Terang Perkasa Makassar, karena metode
ini memiliki tingkat kesalahan yang lebih
rendah dibandingkan metode lainnya.
Adapun tingkat kesalahan peramalan yaitu
MAD sebesar 48.85, MSE sebesar
3871.22, dan MAPE sebesar 0.93 dengan
hasil peramalan untuk bulan April 2016
sebesar 78 unit penjualan.
b. Super Star (Uk.160x200cm)
Tabel 4.18 Perbandingan Peramalan
Penjualan dan Akurasi Peramalan Matras
Super Star (Uk.160x200cm)

Super Sar(Uk 160x200 ¢m)
Hasil Peramalan Akurasi Peramalan

0. Metode
Sebelum | Sesudsh

Pembulatan | Pembulatan
Single Moving Averages m=3] | 613 61 | 3119 |24198| 09
Exponential Smoothing (a=0,)| 5086 50| 141 |191049] 061
Exponential Smoothing (=09 | 5983 60 | 38 |203%57] 0%
Exponential Smoothing (a=09) | 5645 5 | 4091|3308 15
Weighted Moving Averages %3 59| 317 | 51208) 109
Sumber: Hasil Pengolahan Data,2016

MAD | MSE | MAPE

o= oo ro | —

Dari kelima metode di atas, diketahui
bahwa hasil perhitungan dengan metode
Exponential Smoothing (0=0,1) lebih baik
dan sesuai untuk diterapkan dalam
meramalkan penjualan produk matras

metode lainnya. Adapun tingkat kesalahan

peramalan yaitu MAD sebesar

29.11, MSE sebesar 1910.19 , dan MAPE

sebesar 0.61 dengan hasil peramalan untuk

bulan April 2016 sebesar 51 unit

penjualan.

c. Super Star (Uk.180x200cm)

Tabel 4.19 Perbandingan Peramalan
Penjualan dan Akurasi Peramalan Matras

Super Star (Uk.180x200cm)

Super Star{Uk. 1801200 cm)
Hasil Peramalan Akurasi Peramalan

NO. Metod
e Sebelum | Sesudah

Pembulatan | Pembulatan
Single Moving Averages m=3) | 7067 7| 835 3094 | 069
Exponential Smoothing (a=01) |  87.34 § | 4976 |34002) 061
Exponential Smoothing (a=0,5)|  70.38 0| 8348 |292584) 06
Exponential Smoothing (0=09) | 746 | M3 RU) 058
Weighted Moving Averages 108 7| 4089 | 295009 064

Sumber: Hasil Pengolahan Data, 2016

MAD | MSE | MAPE

Dari kelima metode di atas, diketahui
bahwa hasil perhitungan dengan metode
Exponential Smoothing (0=0,5) lebih baik
dan sesuai untuk diterapkan dalam
meramalkan penjualan produk matras
Super  Star  (Uk.180x200cm)  pada
PT.Massindo Terang Perkasa Makassar,
karena metode ini memiliki tingkat
kesalahan yang lebih rendah dibandingkan
metode lainnya. Adapun tingkat kesalahan
peramalan yaitu MAD sebesar 43.48,
MSE sebesar 2925,84 , dan MAPE sebesar
0.6 dengan hasil peramalan untuk bulan
April 2016 sebesar 70 unit penjualan.

E. PENUTUP

1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah
dilakukan, maka dapat ditarik kesimpulan
bahwa metode peramalan yang tepat
digunakan pada jenis Super Star
(Uk.120x200cm) yaitu Weighted Moving
Averages dengan hasil peramalan sebanyak

Super  Star  (Uk.160x200cm)  pada . .

PT Massindo Terane Perk Makassar 78  unit  penjualan,  Super  Star
AVIassIco - Lerang Ferkasa Viakassat, (Uk.160x200cm)  yaitu  Exponential
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Smoothing (0=0,1) dengan hasil peramalan
sebanyak 51 unit penjualan, dan Super Star
(Uk.180x200cm) yaitu Exponential
Smoothing (¢=0,5) dengan hasil peramalan
sebanyak 70 unit penjualan.

2. Saran

Adapun saran-saran yang dapat penulis

berikan adalah sebagai berikut:

a. Diharapkan perusahaan dalam
melakukan perencanaan, menerapkan
metode peramalan sesuai dengan
kebutuhan.

b. Dalam peramalan penjualan produk
Comforta’s bed, perusahaan sebaiknya
menerapkan metode Weighted Moving
Averages pada jenis Super Star
(Uk.120x200cm), metode Exponential
Smoothing (o= 0,1) pada jenis Super
Star (Uk.160x200cm), serta metode
Exponential Smoothing (0=0,5) pada
jenis  Super Star (Uk.180x200cm),
karena memiliki kesesuaian yang tepat.
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