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ABSTRACT

The purpose of this study was to investigate to relationship between adversity quotient and 

ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW�DW����ZRUNLQJ�FROOHJH�VWXGHQWV� LQ�<RJ\DNDUWD��'DWD�ZDV�FROOHFWHG�XVLQJ�

$GYHUVLW\�4XRWLHQW�6FDOH�DQG�:RUN�VWXG\�&RQÀLFW�6FDOH��$QDO\VLV�GDWD�XVLQJ�3HDUVRQ�SURGXFW�

PRPHQW�VKRZHG�WKDW�DGYHUVLW\�TXRWLHQW�FRUUHODWHV�QHJDWLYHO\�ZLWK�ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW��U ��������

S��������7KLV�PHDQV�WKDW�WKH�KLJKHU�WKH�DGYHUVLW\�TXRWLHQW�VFRUH��WKH�ORZHU�WKH\�H[SHULHQFHG�

ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW�
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ABSTRAK

3HQHOLWLDQ� LQL� EHUWXMXDQ�PHQJHWDKXL� KXEXQJDQ� DQWDUD� NHFHUGDVDQ� DGYHUVLW\� GDQ� NRQÀLN�

belajar-bekerja pada mahasiswa bekerja di Yogyakarta. Pengumpulan data menggunakan skala 

NHFHUGDVDQ�DGYHUVLW\�GDQ�NRQÀLN�EHODMDU�EHNHUMD��$QDOLVLV�GDWD�PHQQJJXQDNDQ�SURGXFW�PRPHQW�

3HDUVRQ�WHODK�PHQXQMXNNDQ�NHFHUGDVDQ�DGYHUVLW\�EHUNRUHODVL�QHJDWLI�GHQJDQ�NRQÀLN�EHODMDU�NHUMD�

�U ������S���������,QL�EHUDUWL�EDKZD�PHUHND�\DQJ�PHPLOLNL�VNRU�WLQJJL�SDGD�NHFHUGDVDQ�DGYHUVLW\�

DNDQ�PHQJDODPL�NRQÀLN�EHODMDU�EHNHUMD�\DQJ�UHQGDK�

Kata kunci : NHFHUGDVDQ�DGYHUVLW\��NRQÀLN�EHODMDU�NHUMD��PDKDVLVZD�EHNHUMD

PENDAHULUAN

Kesibukan mahasiswa tidak terbatas hanya 

EHODMDU�GL�NDPSXV�VDMD��PHODLQNDQ�MXJD�EHNHUMD�

atau berwirausaha di luar kampus. Yogya-

karta sebagai kota pelajar juga tidak luput dari 

maraknya fenomena mahasiswa yang kuliah 

dan sekaligus bekerja ini. Lowongan kerja 

bagi mahasiswa yang masih berstatus aktif 

banyak dijumpai di kota pelajar ini. Salah satu 

contohnya adalah sebuah perusahaan cindera-

mata di Yogyakarta yang setiap empat bulan 

sekali selalu membuka lowongan bagi maha-

VLVZD�VHEDJDL�SUDPXQLDJD��NDVLU��VWDII�+5'��

atau supervisor. Contoh lainnya adalah sebuah 

kafe yang  juga mempekerjakan mahasiswa se-

bagai pramusaji dan kasir. Alasan untuk kuliah 

sambil bekerja adalah: (a) untuk menambah 

SHQJDODPDQ���E��XQWXN�PHPSHUOXDV�MDULQJDQ��

�F��XQWXN�EHUWDKDQ�KLGXS��DWDX��G��XQWXN�PH-

PHQXKL�JD\D�KLGXS��/HVWDUL��������

Aktivitas kuliah sambil bekerja menuntut 

mahasiswa untuk dapat menyeimbangkan 

antara aktivitas dalam bekerja dan kuliah yang 

dijalankan secara bersamaan. Apabila maha-

siswa tidak dapat mengatur aktivitas akademik 

GDQ�NHUMD�GHQJDQ�EDLN��PDND�DNDQ�DGD�VDODK�

satu aktivitas yang dikorbankan. Menurut 

5LFH�GDQ�'ROJLQ���������DGD�GXD�SDQGDQJDQ�

mengenai kuliah sambil bekerja. Pandangan 

SHUWDPD��NXOLDK�VDPELO�EHNHUMD�DNDQ�PHQMDGL�

hal yang  buruk apabila memberikan jarak 

antara mahasiswa dengan kegiatan penting 

ODLQQ\D�� VHSHUWL� DNWLYLWDV� SHUNXOLDKDQ� GDQ�

ZDNWX� GHQJDQ� NHOXDUJD�� 3DQGDQJDQ� NHGXD��

kuliah sambil bekerja adalah hal yang baik 

DSDELOD� GLMDODQNDQ� GDODP�GRVLV� \DQJ� NHFLO��
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karena terlalu banyak bekerja akan sangat 

beresiko bagi peran individu tersebut sebagai 

PDKDVLVZD��'L�,QGRQHVLD��EDQ\DN�PDKDVLVZD�

EHNHUMD�GHQJDQ�MDP�NHUMD�\DQJ�FXNXS�WLQJJL��

sehingga sulit untuk menyesuaikan dengan 

NHJLDWDQ�NXOLDK��3DGD�XPXPQ\D��SDGD�NDVXV�

kuliah sambil bekerja ini yang dikorbankan 

adalah kegiatan akademik. Wawancara dengan 

5$��ZDZDQFDUD�SULEDGL�SDGD����0DUHW���������

mahasiswa semester empat yang saat ini ku-

liah di salah satu universitas di Yogyakarta 

dan juga karyawan di salah satu perusahaan 

FLQGHUDPDWD� GL�<RJ\DNDUWD�� PHQJDWDNDQ�

bahwa sejak menjalankan peran ganda sebagai 

SHNHUMD� GDQ� VHEDJDL�PDKDVLVZD�� LD�PHQMDGL�

lebih sibuk dan nilai-nilai akademiknya me-

ngalami penurunan. RA mengaku bahwa ia 

menjadi kurang fokus dan kurang serius pada 

kuliahnya. Motivasi kuliahnya pun mengalami 

penurunan. Ia justru lebih serius pada aktivi-

tas kerjanya. Kadang RA merasa letih untuk 

belajar karena pikiran dan tenaganya sudah 

terlanjur habis tercurah untuk pekerjaan.

+DO�VHUXSD�MXJD�GLDODPL�ROHK�05��PDKD-

siswa yang kuliah sambil bekerja. Wawancara 

dengan MR (wawancara pribadi pada 28 Maret 

�������PHQXQMXNNDQ�EDKZD�05�OHELK�VHULQJ�

mengorbankan kuliahnya demi menjalankan 

aktivitas kerjanya. MR juga sering meman-

faatkan jatah bolos kuliah untuk bekerja dan 

sering titip absen pada temannya yang hadir di 

NHODV�VDDW�NXOLDK�EHUODQJVXQJ��6HMDN�EHNHUMD��

05�PHQMDGL�VHPDNLQ�ODODL�GHQJDQ�EHODMDUQ\D��

sehingga penyelesaian laporan kerja prak-

teknya pun menjadi tertunda. Selanjutnya 

wawancara terhadap LS (wawancara pribadi 

pada 14 Maret 2013). LS mengatakan bahwa 

jam kerjanya dalam seminggu berkisar antara 

���MDP��EDKNDQ�DSDELOD�KDUXV�PHQJJDQWLNDQ�

temannya yang berhalangan bertugas atau 

OHPEXU�� MDP�NHUMDQ\D�ELVD�PHQFDSDL����MDP�

per minggu. Tingginya jam kerja yang dialami 

oleh LS membuat ia kerap mengesamping-

NDQ� WDQJJXQJ� MDZDEQ\D�GL� NDPSXV�� EDKNDQ�

penyelesaian tugas akhir LS pun sempat 

tertunda. Saat LS merasa kelelahan bekerja 

GDQ�PHUDVD�VXQWXN��/6�MXVWUX�PHQJJXQDNDQ�

waktu senggangnya untuk refreshing�� VHS-

HUWL�MDODQ�MDODQ��EHUPDLQ�EHUVDPD�WHPDQ��DWDX�

VHNHGDU�EHUVDQWDL��VHKLQJJD�VXOLW�EDJL�/6�PH-

nyediakan waktunya untuk kegiatan akademik 

dan tanggung jawabnya sebagai mahasiswa. 

Hasil wawancara tersebut mendukung hasil 

SHQHOLWLDQ�)RUG��/LQGVD\��3DWRQ�6DOW]EHUJ��9DQ�

'\NH��GDQ�/LWWOH��0DQWKHL�	�*LOPRUH��������

SDGD�PDKDVLVZD�\DQJ�EHNHUMD��EDKZD�DNWLYLWDV�

kerja yang dijalankan dapat mengurangi waktu 

XQWXN�PHQMDODQNDQ�DNWLYLWDV�DNDGHPLN��LQWHU-

DNVL�VRVLDO��UHNUHDVL��refreshing, dan kegiatan 

ekstra di luar kampus lainnya.

-DGL��GDUL�WLJD�ZDZDQFDUD�WHUVHEXW��NXOLDK�

sambil bekerja dapat menimbulkan perubahan 

GDODP�DNWLYLWDV�NXOLDK�GDQ�EHODMDU�PDKDVLVZD��

apabila mahasiswa tersebut tidak dapat men-

jalankan peran sebagai mahasiswa dan sebagai 

pekerja dengan seimbang. Perubahan-perubah-

DQ�\DQJ�GDSDW�WHUMDGL��\DLWX���D��PHQMDGL�WLGDN�

IRNXV�SDGD�NHJLDWDQ�SHUNXOLDKDQ���E��PHQXQGD�

SHQ\HOHVDLDQ�WXJDV�NXOLDK���F��PRWLYDVL�NXOLDK�

PHQXUXQ��GDQ��G��ERORV�NXOLDK��.HHPSDW�SH-

rubahan tersebut merupakan indikator adanya 

NRQÀLN�DQWDUD�NXOLDK�GDQ�EHNHUMD��work-study 

FRQÀLFW). Aktivitas pekerjaan yang menggang-

gu ativitas belajar mahasiswa untuk memenuhi 

tuntutan dan kewajiban yang berhubungan 

GHQJDQ�VHNRODK�DWDX�NDPSXV��GLVHEXW�VHEDJDL�

ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW��0DUNHO�	�)URQH���������

Penelitian mengenai ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW 

GL�,QGRQHVLD�PDVLK�EHOXP�EDQ\DN�GLODNXNDQ��

karena kuliah sambil bekerja merupakan hal 

yang baru menjadi tren di kalangan maha-

siswa di Indonesia sepuluh tahun terakhir ini. 

Fenomena kuliah sambil bekerja dipengar-

uhi oleh sulitnya mencari pekerjaan setelah 

PHQGDSDWNDQ�JHODU� VDUMDQD�� VHKLQJJD�PDKD-

siswa berusaha untuk mencari pekerjaan sejak 

duduk di bangku kuliah. Kuliah sambil bekerja 

dilakukan mahasiswa untuk memperoleh ba-

nyak pengalaman agar dapat dijadikan bekal 

setelah lulus kuliah.

Permasalahan yang dihadapi mahasiswa 

yang kuliah sambil bekerja sifatnya beragam. 

Hubungan antara Adversity Quotient dan :RUN�6WXG\�&RQÀLFW ... (Evi Octavia dan Sumedi P. Nugraha)
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Apabila mahasiswa tidak dapat mengatur de-

QJDQ� EDLN� DNWLYLWDV� NXOLDK� GDQ� NHUMD��PDND�

IRNXV�DNDQ�WHUSHFDK��MDGZDO�DQWDUD�LVWLUDKDW��

EHODMDU�� EHNHUMD�� GDQ� EHULQWHUDNVL� GHQJDQ�

WHPDQ�WHPDQ�GDQ�GRVHQ�PHQMDGL�WLGDN�WHUDWXU��

VHKLQJJD�GDSDW�PHQLPEXONDQ�NRQÀLN��NKXVXV-

nya dalam hal ini adalah ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW. 

Data yang telah dirangkum berdasarkan wa-

wancara kepada mahasiswa yang kuliah sam-

bil bekerja memberikan gambaran mengenai 

bentuk-bentuk work-study conflict�� DQWDUD�

ODLQ�� �D��PHUDVD� NHOHODKDQ� VHWHODK� EHNHUMD��

sehingga tidak dapat berkonsentrasi pada ke-

JLDWDQ�NXOLDK���E��PHQMDGL�WLGDN�IRNXV�GHQJDQ�

NHJLDWDQ�SHUNXOLDKDQ��GDQ��F��PRWLYDVL�XQWXN�

EHODMDU�PHQJDODPL�SHQXUXQDQ��3HUDVDDQ�OHODK��

WLGDN�NRQVHQWUDVL��WLGDN�IRNXV��GDQ�UHQGDKQ\D�

motivasi untuk menjalankan kuliah dapat me-

ngarahkan mahasiswa untuk membolos bah-

kan menunda penyelesaian tugas kuliah. Hal 

ini juga dapat mempengaruhi kurangnya keter-

libatan mahasiswa yang kuliah sambil bekerja 

dengan kegiatan-kegiatan yang ada di kam-

SXV��GDQ�QLODL�QLODL�DNDGHPLN�SXQ�PHQJDODPL�

penurunan. Bentuk-bentuk dari work-study 

FRQÀLFW yang dialami oleh mahasiswa yang 

kuliah sambil bekerja dapat diatasi apabila 

mahasiswa memiliki kemampuan yang baik 

dalam menghadapi ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW.

Menurut Lingard (2007) Penelitian Hum-

phrey menunjukkan bahwa mahasiswa yang 

mengalami kesulitan dalam mengatur kerja 

dan kuliahnya dapat menyebabkan mahasiswa 

menjadi stres. :RUN�VWXG\� FRQÀLFW merupa-

NDQ�NRQÀLN�DQWDUD�NHWHUOLEDWDQ�SHUDQ�VHEDJDL�

pekerja dan peran sebagai mahasiswa untuk 

EHUSDUWLVLSDVL�GL�NDPSXV�XQWXN�EHODMDU��0LOOV��

/LQJDUG��	�:DNH¿HOG���������%HNHUMD�EXNDQODK�

kegiatan yang dilakukan untuk menghambur-

KDPEXUNDQ�ZDNWX��PHODLQNDQ�VHEDJDL�SURVHV�

pendewasaan dan pengembangan diri. Bekerja 

dapat membantu mahasiswa untuk memper-

ROHK�NHWHUDPSLODQ��SHQJHWDKXDQ�WHQWDQJ�EHU-

EDJDL�PDFDP�SHNHUMDDQ��EHUWDQJJXQJ�MDZDE��

serta melatih kemandirian. Usaha mahasiswa 

seperti bekerja paruh waktu dilakukan untuk 

mempersiapkan diri untuk masuk ke dunia 

NHUMD�VHOHSDV�PHQDPDWNDQ�NXOLDK��$NDQ�WHWDSL��

kuliah sambil bekerja akan menjadi ancaman 

bagi mahasiswa jika aktivitas kuliah dan kerja 

WLGDN�EHUMDODQ�VHFDUD�VHLPEDQJ��NDUHQD�SDGD�

akhirnya akan ada salah satu aktivitas yang 

dikorbankan.

7XWWOH�� GNN�� �������PHQJDWDNDQ�� EDKZD�

kuliah sambil bekerja dapat mempengaruhi 

ketersediaan waktu untuk berinteraksi antara 

mahasiswa dan dosen dan pihak akademisi. 

Keterbatasan waktu untuk berinteraksi dengan 

VHVDPD�PDKDVLVZD��GRVHQ��VHUWD�SLKDN�DNDGH-

misi ini dapat menghambat integrasi sosial 

dan akademik dalam kehidupan akademik 

mahasiswa. Penelitian-penelitian terdahulu 

juga telah menunjukkan bahwa banyaknya 

waktu yang tersedia untuk fokus pada akade-

mik dapat meningkatkan prestasi mahasiswa. 

Sedangkan bagi mahasiswa yang meluangkan 

waktunya untuk bekerja cenderung mengor-

bankan kinerja dan penyerapan ilmu di kam-

SXV� �*ROGHQ�	�%DIIRH�%RQQLH�� �������+DO�

\DQJ�SHUOX�GLJDULVEDZDKL�DGDODK��MLND�NXOLDK�

VDPELO�EHNHUMD�WLGDN�GLVLNDSL�VHFDUD�ELMDNVDQD��

justru akan menjadi bumerang bagi mahasiswa 

LWX�VHQGLUL��$OLK�DOLK�PHODWLK�NHPDQGLULDQ��DN-

tivitas akademik mahasiswa malah terganggu 

dan berantakan apabila mahasiswa tidak 

PDPSX�PHQJDWXU�ZDNWX�XQWXN�EHODMDU��NDUHQD�

waktunya tersita untuk pekerjaan. Konsentrasi 

kuliah juga ikut terganggu apabila  mahasiswa 

tidak dapat menjalankan peran ganda sebagai 

mahasiswa dan sebagai pekerja dengan baik. 

Sosialisasi dengan rekan sejawat atau dosen 

GL�OXDU�MDP�NXOLDK�PHQMDGL�EHUNXUDQJ��ZDNWX�

luang yang seharusnya dapat digunakan untuk 

EHUNXPSXO��EHUGLVNXVL��DWDX�EHUWXNDU�JDJDVDQ�

tentang kajian atau masalah sosial pun menjadi 

PLQLP��3DGDKDO��NHJLDWDQ�VRVLDOLVDVL��LQWHUDNVL��

dan diskusi dengan rekan ataupun dosen turut 

membantu membangun kapasitas dan ke-

SULEDGLDQ�PDKDVLVZD��0XÀLNKDK���������2OHK�

VHEDE�LWX��PDKDVLVZD�KDUXV�PDPSX�PHQJHOROD�

DNWLYLWDV� NXOLDK�GDQ�EHNHUMD�� DJDU� NHGXDQ\D�

dapat berjalan dengan baik.

Jurnal Psikologi Integratif, Vol. 1, No. 1, Juni 2013, Halaman 44 - 51
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0HQXUXW� )URQH� GNN�� �0DUNHO�	�)URQH��

1998) ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW disebabkan oleh 

WLJD�KDO��\DLWX���D��MDP�NHUMD���E��NHWLGDNSXDVDQ�

NHUMD��GDQ��F��EHEDQ�NHUMD��-DP�NHUMD�PHUXSD-

NDQ� UHSUHVHQWDVL� GDUL� DGDQ\D� NRQÀLN�ZDNWX�

(time-based conflict) dalam konflik peran 

ganda. Jam kerja yang masih harus dibagi lagi 

dengan waktu untuk kuliah dan mengerjakan 

tugas merupakan hal yang harus dihadapi 

oleh mahasiswa yang kuliah sambil bekerja. 

Penyebab ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW yang kedua ada-

lah ketidakpuasan kerja. Ketidakpuasan kerja 

merepresentasikan adanya tegangan (strain-

EDVHG� FRQÀLFW�� GDODP�NRQÀLN� SHUDQ� JDQGD��

Markel dan Frone (1998) mengatakan bahwa 

ketidakpuasan emosional yang berhubungan 

dengan pekerjaan dapat merusak kemam-

puan mahasiswa untuk memenuhi kewajiban 

peran lainnya. Beban kerja juga merupakan 

salah satu penyebab adanya work-study con-

ÀLFW��0RUWLPHU�GNN���0DUNHO�	�)URQH��������

PHQJDWDNDQ� EDKZD�� VHULQJNDOL� EHEDQ� NHUMD�

menyebabkan mahasiswa yang masih kuliah 

PHQJDODPL�WLQJNDW�NHOHODKDQ�VHFDUD�¿VLN�GDQ�

SVLNRORJLV� \DQJ� WLQJJL�� VHKLQJJD�PHUXVDN�

kemampuan atau motivasi mahasiswa untuk 

PHPHQXKL�NHZDMLEDQ�ODLQQ\D��VHSHUWL�NXOLDK�

dan mengerjakan tugas. 

Berdasarkan faktor-faktor work-study 

FRQÀLFW yang telah dijelaskan pada paragraf 

VHEHOXPQ\D��PDND� GLKDUDSNDQ�PDKDVLVZD�

memiliki kemampuan untuk dapat melewati 

segala kesulitan yang dihadapi dalam men-

jalankan peran sebagai mahasiswa dan peker-

MD��DJDU�PDKDVLVZD�GDSDW�PHQMDODQNDQ�SHUDQ-

nya sebagai mahasiswa dan pekerja dengan 

optimal. Kemampuan mahasiswa untuk bisa 

mempertanggungjawabkan peran kuliah dan 

NHUMD�GHQJDQ�EDLN�GDQ�ELMDNVDQD��GDSDW�PHP-

berikan hasil yang optimal pada kegiatan ku-

OLDK�GDQ�NHUMD��PHVNLSXQ�NHGXDQ\D�GLMDODQNDQ�

VHFDUD�EHUVDPDDQ��EHUNDLWDQ�GHQJDQ�adversity 

quotient. Adversity quotient adalah ungkapan 

yang dikemukakan oleh Stoltz (2000) untuk 

menunjukkan seberapa jauh seseorang mampu 

menghadapi kesulitan dalam kehidupannya. 

0DKDVLVZD�\DQJ�NXOLDK� VDPELO� EHNHUMD�� GL-

harapkan tidak mengalami kesulitan dalam 

PHQMDODQNDQ�DNWLYLWDV�NXOLDK�GDQ�NHUMD�� MLND�

memiliki tingkat adversity quotient yang 

WLQJJL��0HQXUXW� 6WROW]� ��������PDKDVLVZD�

yang memiliki tingkat adversity quotient yang 

tinggi ditandai dengan adanya kemampuan 

GDQ�NHWDKDQDQ�XQWXN�PHQJKDGDSL�NHVXOLWDQ��

SDQWDQJ�PHQ\HUDK�� GDQ�PHPLOLNL� WDQJJXQJ�

jawab dalam menyelesaikan segala persoalan 

dalam hidup. Mahasiswa yang memiliki ke-

tahanan dan semangat pantang menyerah dapat 

memaksimalkan waktunya dengan baik untuk 

memenuhi kewajiban-kewajiban dari peran 

sebagai mahasiswa dan pekerja dengan baik. 

&RQWRKQ\D� DGDODK��PDKDVLVZD� WHWDS� EHUVH-

mangat untuk menyelesaikan tugasnya dengan 

EDLN�KLQJJD�VHOHVDL��DWDX�EHODMDU�GHQJDQ�IRNXV�

XQWXN� XMLDQ��PHVNLSXQ� VDDW� LWX�PDKDVLVZD�

merasa lelah setelah menjalankan aktivitas 

kerja. Kemampuan dan ketahanan yang tinggi 

terhadap segala kesulitan juga akan membantu 

mahasiswa untuk meminimalisir adanya pe-

QJDUXK�SVLNRORJLV� GDUL� NHWLGDNSXDVDQ�NHUMD��

sehingga tidak mempengaruhi performa da-

lam menjalankan peran sebagai mahasiswa. 

6HODLQ� LWX��DGDQ\D�NH\DNLQDQ�XQWXN�EHUKDVLO�

dan kemampuan untuk memegang kendali 

saat menghadapi kesulitan dapat memberikan 

kemampuan bagi mahasiswa untuk mengem-

ban beban kerja dengan penuh tanggung jawab 

tanpa merusak perannya sebagai mahasiswa. 

Kemampuan-kemampuan yang merupakan 

bentuk dari adversity quotient ini sangat pen-

ting untuk dimiliki mahasiswa yang memiliki 

SHUDQ�JDQGD��VHEDJDL�PDKDVLVZD�GDQ�SHNHUMD��

agar dapat mengurangi ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW 

yang muncul dalam menjalankan aktivitas 

kuliah dan kerja.

0HQXUXW�6WROW]���������adversity quotient 

memiliki empat dimensi yang dapat digunakan 

untuk melihat seberapa besar kemampuan 

LQGLYLGX�GDODP�PHQJKDGDSL�NRQÀLN��.HHPSDW�

dimensi tersebut adalah control, origin dan 

ownership, reach��VHUWD�endurance. Mahasiswa 

yang memiliki aspek control��DNDQ�PHQJHOROD�

Hubungan antara Adversity Quotient dan :RUN�6WXG\�&RQÀLFW ... (Evi Octavia dan Sumedi P. Nugraha)
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NRQÀLN�DWDX�NHVXOLWDQ�\DQJ�GLKDGDSLQ\D�GDODP�

menjalankan peran ganda sebagai pekerja 

GDQ�PDKDVLVZD��6HODLQ�LWX��DVSHN�origin dan 

ownership yang di miliki oleh mahasiswa 

dapat membantu bertanggung jawab dalam 

menghadapi konflik serta kesulitan yang 

timbul saat menjalankan peran ganda sebagai 

pekerja dan mahasiswa. Sedangkan reach dan 

endurance��PHUXSDNDQ�VDODK�VDWX�DVSHN�GDUL�

adversity quotient yang dapat membantu ma-

hasiswa untuk fokus pada setiap peran yang 

dijalankan untuk bisa tetap memberikan hasil 

yang baik dan tetap optimis meskipun meng-

hadapi ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW. Apabila maha-

siswa yang memiliki peran ganda sebagai 

pekerja dan mahasiswa memiliki tingkat ad-

versity quotient�\DQJ�WLQJJL��PDND�DVSHN�DVSHN�

dalam adversity quotient dapat membantu 

mahasiswa untuk meminimalisir work-study 

FRQÀLFW yang di hadapi.

-DGL��GDSDW�GLWDULN�NHVLPSXODQ�EDKZD�PD-

hasiswa yang kuliah sambil bekerja memiliki 

kecenderungan untuk mengalami work-study 

FRQÀLFW. :RUN�VWXG\�FRQÀLFW ditandai dengan 

OHELK�PHPLNLUNDQ�SHNHUMDDQ�GDULSDGD�NXOLDK��

PHQXQGD�SHQ\HOHVDLDQ�WXJDV�NXOLDK��NHOHODKDQ��

tidak fokus dan tidak konsentrasi dalam men-

MDODQL�SHUNXOLDKDQ��VHUWD�PHQJDODPL�SHQXUXQDQ�

dalam hal motivasi dan nilai-nilai akademik. 

3DGD�NHWHUNDLWDQQ\D��PDKDVLVZD�\DQJ�NXOLDK�

sambil bekerja seharusnya memiliki tingkat 

adversity quotient�\DQJ�WLQJJL��NDUHQD�DGDQ\D�

tuntutan untuk bisa menghadapi beban kuliah 

GDQ�NHUMD�VHFDUD�VHLPEDQJ��PHPLOLNL�NHPDP-

SXDQ��VHUWD�NHWDKDQDQ�GDQ�EHUWDQJJXQJMDZDE�

SDGD� NHZDMLEDQ�NHZDMLEDQQ\D�� DJDU� SHUDQ�

kuliah dan bekerja bisa berjalan dengan baik. 

2OHK�VHEDE�LWX��SHUWDQ\DDQ�GDUL�SHQHOLWLDQ�LQL�

adalah bagaimana hubungan adversity quo-

tient dan�ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW pada mahasiswa 

yang kuliah sambil bekerja.

METODE PENELITIAN

Responden PenelitianA. 

Penelitian ini melibatkan mahasiswa dari 

EHEHUDSD�SHUJXUXDQ�WLQJJL�GL�<RJ\DNDUWD��GH�

ngan karakteristik: aktif bekerja di sebuah pe-

UXVDKDDQ�FLQGHUDPDWD�GL�<RJ\DNDUWD��EHUXVLD�

DQWDUD����V�G����WDKXQ��GDQ�EHUMHQLV�NHODPLQ�

laki-laki maupun perempuan.

Metode Pengumpulan DataB. 

Data yang dikumpulkan dengan metode 

skala model Likert berupa data interval. Skala 

digunakan karena dapat mengumpulkan infor-

masi dengan jumlah besar dengan waktu yang 

relatif singkat. Skala ini akan mengungkap 

adversity quotient dan ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW 

pada mahasiswa yang bekerja. Berikut adalah 

deskripsi dua skala tersebut:

Skala 1. :RUN�6WXG\�&RQÀLFW

Skala ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW dalam pene-

litian ini dirancang sendiri oleh penulis 

berdasarkan teori dari Greenhaus dan 

%HXWHOO� �)X�	�6KDIIHU�� ������� DLWHPQ\D�

disusun berdasarkan aspek-aspek work-

VWXG\�FRQÀLFW yang terdiri dari time-based 

FRQÀLFW dan VWUDLQ�EDVHG� FRQÀLFW. Skala 

ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW ini terdiri dari 32 butir 

pertanyaan. Skala ini disajikan dengan em-

SDW�DOWHUQDWLI�SLOLKDQ�MDZDEDQ��\DLWX�VDQJDW�

VHVXDL��66���VHVXDL��6���WLGDN�VHVXDL��76���

dan sangat tidak sesuai (STS). Skala ini 

terdiri atas aitem favorable dan unfavor-

able. Pemberian skor akan berbeda untuk 

aitem-aitem favorable dan aitem-aitem 

unfavorable.

Skala 2. Adversity Quotient

Skala adversity quotient dalam penelitian 

ini juga dirancang sendiri oleh penulis ber-

GDVDUNDQ�WHRUL�GDUL�6WROW]���������DLWHP�

nya disusun berdasarkan aspek-aspek 

adversity quotient yang terdiri dari con-

trol, origin dan ownership, reach, dan 

endurance. Skala adversity quotient ini 

terdiri dari 40 butir pertanyaan. Skala ini 

disajikan dengan alternatif pilihan empat 

VNDOD� MDZDEDQ��\DLWX�VDQJDW� VHVXDL� �66���

VHVXDL��6��� WLGDN�VHVXDL��76���GDQ�VDQJDW�

tidak sesuai (STS). Skala ini terdiri atas 

aitem favorable dan unfavorable. Pembe-

rian skor akan berbeda untuk aitem-aitem 

favorable dan aitem-aitem unfavorable.
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Metode Analisis DataC. 

Metode analisis yang digunakan dalam 

SHQHOLWLDQ� LQL� \DLWX�� �D��8ML�1RUPDOLWDV�� �E��

8ML�/LQHDULWDV��GDQ��F��8ML�+LSRWHVLV��$QDOLVLV�

tambahan yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah uji regresi.

HASIL PENELITIAN

Uji Asumsi1. 

6HEHOXP�GLODNXNDQ�XML�KLSRWHVLV��WHUOHELK�

dahulu dilakukan uji asumsi yang meliputi uji 

normalitas dan uji linieritas terhadap sebaran 

data penelitian yang ada.

Uji Normalitasa. 

Uji asumsi normalitas ini dilakukan untuk 

mengetahui penyebaran data penelitian 

yang terdistribusi secara normal dalam 

VHEXDK� SRSXODVL�� 3DGD� SHQHOLWLDQ� LQL��

pengujian normalitas dilakukan dengan 

menggunakan tes One-Sample Kolmogo-

rov-Smirnov��\DQJ�EHUJXQD�XQWXN�PHQJXML�

apakah suatu sampel berasal dari populasi 

GHQJDQ�GLVWULEXVL�WHUWHQWX��$OKXVLQ���������

Hasil uji normalitas menunjukkan sebaran 

normal pada skala Adversity Quotient (KS-

= �������S�!�������GDQ�SDGD�VNDOD�Work-

6WXG\�&RQÀLFW��.6�= ��������S�!�������

Uji Liniearitasb. 

Uji asumsi liniearitas ini digunakan un-

tuk melihat adanya hubungan yang linier 

DQWDUD� NHGXD� YDULDEHO� GDODP�SHQHOLWLDQ��

yaitu variabel adversity quotient dan 

ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW��+DVLO�XML� OLQLHDULWDV��

menunjukkan bahwa variabel adversity 

quotient berhubungan secara linear dengan 

variabel ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW� �) ��������

S�������

Uji Hipotesis2. 

Berdasarkan hasil uji asumsi yang di-

lakukan terhadap kedua variabel adversity 

quotient dan ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW dinyatakan 

bahwa variabel memenuhi uji normalitas dan 

PHPHQXKL� XML� OLQLHULWDV��PDND� XQWXN� VHODQ-

jutnya dilakukan uji hipotesis untuk melihat 

apakah ada hubungan antara variabel adversity 

quotient dan dan variabel ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW. 

Uji hipotesis dilakukan menggunakan korelasi 

Product Moment dari Pearson menunjukkan 

EDKZD� DGD� NRUHODVL� QHJDWLI� \DQJ� VLJQL¿NDQ�

antara adversity quotient dan work-study con-

ÀLFW�SDGD�PDKDVLVZD�\DQJ�EHNHUMD��U ���������

S �������S�������

Uji Regresi3. 

Analisis regresi dilakukan untuk melihat 

peranan masing-masing aspek dari variabel 

adversity quotient. Analisis regresinya meng-

gunakan analisis korelasi Cross Product De-

viation and Covariances untuk mengetahui 

sejauh mana persentasi dari masing-masing 

aspek adversity quotient. Hasilnya menunjuk-

kan bahwa aspek control memiliki sumbangan 

efektif yang paling besar dibandingkan de-

ngan aspek adversity quotient�ODLQQ\D��GHQJDQ�

VXPEDQJDQ�HIHNWLI�VHEHVDU��������

PEMBAHASAN

Hasil analisis data menunjukkan bahwa 

variabel adversity quotient berkorelasi negatif 

dengan variabel work-study conflict �U�  �

��������S����������\DQJ�DUWLQ\DV�VHPDNLQ�WLQJJL�

skor adversity quotient��VHPDNLQ�UHQGDK�VNRU�

work-study conflict pada mahasiswa yang 

bekerja.

Hasil penelitian ini mendukung penda-

pat Wijaya (2005) bahwa kemampuan da-

lam menghadapi rintangan menentukan 

kemampuan seseorang untuk bertahan dan 

mengatasi kesulitan itu. Nonis dan Hudson 

(2006) mengemukakan bahwa tidak hanya 

GLEXWXKNDQ�NHPDPSXDQ�PHPEDFD��PHQXOLV��

GDQ� NHPDPSXDQ�PDWHPDWLND�� \DQJ� GDSDW�

PHQLQJNDWNDQ�SHUIRUPD�DNDGHPLN�PDKDVLVZD��

NKXVXVQ\D�PDKDVLVZD� \DQJ� EHNHUMD�� WHWDSL�

MXJD�GLEXWXKNDQ�KDO�KDO�ODLQ�VHSHUWL�PRWLYDVL��

H¿NDVL�GLUL��GDQ�VLNDS�RSWLPLV��$VSHN�adversity 

quotient yang terdiri dari kendali  (control)��

asal (origin���NHSHPLOLNDQ��Rwnership)��MDQJ-

kauan (reach)�� GDQ� GD\D� WDKDQ� �endurance) 

membentuk dorongan bagi mahasiswa yang 

bekerja dalam menghadapi perannya sebagai 
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mahasiswa dan sebagai karyawan dengan rata-

rata jam kerja yang cukup tinggi.

Data penelitian juga menunjukkan bahwa 

gambaran jam kerja dari mayoritas responden 

adalah antara 25 – 36 jam per minggu. Ting-

ginya jam kerja ini sangat memungkinkan 

untuk timbulnya ZRUN�VWXG\� FRQÀLFW��Ting-

ginya jam kerja akan mempengaruhi work-

VWXG\�FRQÀLFW ini sesuai dengan pendapat dari 

0DUNHO� GDQ�)URQH�������� EDKZD� MDP�NHUMD�

\DQJ�WLQJJL�GDSDW�PHQLPEXONDQ�NRQÀLN�SDGD�

PDKDVLVZD�\DQJ�EHNHUMD��.RQÀLN�GDSDW�WHUMDGL�

karena kurangnya waktu yang tersedia untuk 

memenuhi kewajiban tugas lain. Sejalan de-

QJDQ�WLQJJLQ\D�MDP�NHUMD��DNDQ�VDQJDW�EHUDOD-

san jika banyaknya jam kerja yang dihabiskan 

membuat mahasiswa memiliki sedikit waktu 

untuk belajar baik di dalam maupun di luar 

NHODV��GDQ�KDO�LQL�DNDQ�PHPEHULNDQ�SHQJDUXK�

yang negatif pada performa akademik maha-

VLVZD��1RQLV�	�+XGVRQ���������3HQHOLWLDQ�LQL�

membuktikan bahwa banyaknya waktu yang 

digunakan untuk bekerja berkorelasi positif 

dengan ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW��$GD�����UHVSRQ-

den yang mengalami ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW pada 

NDWHJRUL�VHGDQJ�GDQ�DGD�����UHVSRQGHQ�\DQJ�

mengalami ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW pada kategori 

tinggi. Jumlah responden yang mengalami 

ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW pada kategori rendah se-

EDQ\DN�����

Terkait dengan banyaknya responden yang 

mengalami work-study conflict�� KDVLO� GDWD�

yang diperoleh dari penelitian ini menunjuk-

kan bahwa adversity quotient yang dimiliki 

oleh responden menunjukkan hasil yang cukup 

WLQJJL��0D\RULWDV�UHVSRQGHQ��\DLWX��VHEDQ\DN�

����UHVSRQGHQ��PHPLOLNL�adversity quotient 

GDODP�NDWHJRUL�VHGDQJ��6HEDQ\DN�����UHVSRQ-

den memiliki adversity quotient dalam kate-

gori tinggi. Tingginya adversity quotient ini 

dapat mengimbangi ZRUN�VWXG\�FRQÀLFW�yang 

dialami oleh mahasiswa. Ciri-ciri adversity 

quotient yang tinggi juga tampak dari deskrip-

si subjek dalam penelitian ini. Hasil deskripsi 

VXEMHN�EHUGDVDUNDQ�DODVDQ�PDKDVLVZD�EHNHUMD��

menunjukkan bahwa sebanyak 49 responden 

GHQJDQ� SHUVHQWDVH� ������ EHNHUMD� GHQJDQ�

alasan untuk mencari pengalaman kerja. Hal 

ini sesuai dengan yang dikemukakan oleh 

6WROW]� ��������EDKZD�FLUL�FLUL� LQGLYLGX�\DQJ�

memiliki adversity quotient tingi cenderung 

PHPHWLN�PDQIDDW�GL�VHPXD�ELGDQJ�NHKLGXSDQ��

dalam hal ini adalah kesempatan untuk kuliah 

sambil bekerja.

Analisis tambahan menunjukkan bahwa 

aspek kendali (control) memiliki sumbangan 

yang paling besar dibandingkan dengan aspek-

aspek adversity quotient� ODLQQ\D�� GHQJDQ�

VXPEDQJDQ�HIHNWLI�VHEHVDU���������0HQXUXW�

6WROW]� �������� GLPHQVL� NHQGDOL�PHUXSDNDQ�

dimensi yang berkaitan dengan pemberdayaan 

dan pengaruh yang mempengaruhi semua 

dimensi dalam adversity quotient lainnya. 

Kendali menunjukkan kemampuan individu 

untuk mengubah suatu situasi dan menang-

gapi sesuatu yang timbul. Seperti contohnya 

GDODP�KDO�LQL�DGDODK�NRQÀLN�SHUDQ�\DQJ�KDUXV�

GLMDODQNDQ�ROHK�UHVSRQGHQ��\DLWX�SHUDQ�VHED-

gai mahasiswa dan peran sebagai pekerja. 

Tingginya jam kerja serta padatnya aktivitas 

perkuliahan membuat mahasiswa yang be-

kerja harus mampu menjalankan kedua peran 

GHQJDQ�VHLPEDQJ��6HHU\��+ROPDQ��GDQ�6LOYHU�

(2012) mengatakan bahwa adversity quotient 

yang dimiliki individu dapat membuat individu 

PHQMDGL�OHELK�NXDW��3HQGDSDW�6HHU\��+ROPDQ��

dan Silver (2012) terbukti dalam penelitian 

LQL��EDKZD�VHPDNLQ�WLQJJL�adversity quotient��

maka semakin rendah work-study conflict 

yang dimiliki pada mahasiswa yang bekerja. 

Pendapat tersebut menekankan bahwa maha-

siswa dengan adversity quotient�\DQJ�WLQJJL��

akan lebih kuat dan mampu dalam menghadapi 

rintangan untuk menjalankan dua peran seka-

OLJXV�� \DLWX� VHEDJDL�PDKDVLVZD�GDQ� VHEDJDL�

pekerja dengan jam kerja yang tinggi.

Penelitian ini memiliki sejumlah kelemah-

DQ��\DLWX���D��WLGDN�DGDQ\D�LQWHUDNVL�ODQJVXQJ�

DQWDUD� SHQHOLWL� GHQJDQ� UHVSRQGHQ�� NDUHQD�

kebijakan perusahaan adalah skala penelitian 

bagi karyawan di PT. ADD harus dititipkan 

pada supervisor di setiap gerai. Hal ini me-
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nyebabkan peneliti tidak dapat mengawasi 

dan mengobservasi secara langsung pengi-

VLDQ�VNDOD��VHKLQJJD�GDSDW�GLPXQJNLQNDQ�DGD�

beberapa responden yang tidak mengerjakan 

GHQJDQ�VXQJJXK�VXQJJXK��VHUWD�GDSDW�PHP-

berikan kemungkinan untuk faking good saat 

responden mengisi skala penelitian.
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