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)DNWRU�)DNWRU 3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ� (IHNWLILWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV GDQ

.HDGLODQ 3HPEDJLDQ ,QVHQWLI <DQJ 0HPSHQJDUXKL .HSXDVDQ .HUMD

7HUKDGDS 3HJDZDL 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DPEL 7DKXQ ����

$\X $]WXW\ 7DQMXQJ�� 6XGLUR�� 6XWRSR 3DWULD -DWL�
�� 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DPEL
-HQGHUDO $� <DQL 1R� � -DPEL

7HOS� ������������ D\XD]WXW\#\DKRR�FR�LG
�� )DNXOWDV .HVHKDWDQ 0DV\DUDNDW� 8QLYHUVLWDV 'LSRQHJRUR� 6HPDUDQJ

7LWOH � 7KH )DFWRU RI 2IILFH 3RVLWLRQ 5DLVLQJ�

$VVLJPHQW 'LVWULEXWLRQ (IIHFWLYHQHVV DQG 7KH

,QFHQWLYH (TXDOL]DWLRQ 7KDW $IIHFWV 7KH

:RUNLQJ 6DWLVIDFWLRQ RI +HDOWK 'HSDUWHPHQW

(PSOR\RH ,Q ����

$EVWUDN

8QWXN PHQLQJNDWNDQ ODMX SHPEDQJXQDQ

NHVHKDWDQ GL 3URYLQVL -DPEL PDND KDUXV GL WRSDQJ
ROHK 6'0 \DQJ EHUNXDOLWDV VHKLQJJD DNDQ

PHQLQJNDWNDQ NLQHUMD SHJDZDL� 3HQXUXQDQ NLQHUMD

ELVD GLDNLEDWNDQ NDUHQD WLGDN DGDQ\D NHSXDVDQ

NHUMD ROHK SHJDZDL� $GDSXQ SHUPDVDODKDQ \DQJ
GLKDGDSL SDGD 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DPEL

DGDODK VHPDNLQ PHQXUXQQ\D LQGHNV NHSXDVDQ

NHUMD NDU\DZDQ GDUL ZDNWX NH ZDNWX� 0DND XQWXN
PHPEHULNDQ NHSXDVDQ NHUMD NHSDGD SHJDZDL

PDND KDUXV GLGRURQJ GHQJDQ SURPRVL NHQDLNDQ

MDEDWDQ� NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI EDLN VHFDUD

ILQDQVLDO DWDX QRQ ILQDQLDO GDQ SHPEDJLDQ WXJDV
VHFDUD PHUDWD� 7XMXDQ SHQHOLWLDQ LQL DGDODK XQWXN

PHQJHWDKXL SHQJDUXK SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ�

HIHNWLILWDV SHPEDJLDQ WXJDV GDQ NHDGLODQ
SHPEDJLDQ LQVHQWLI WHUKDGDS NHSXDVDQ NHUMD

SHJDZDL GL .DQWRU 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL�

-HQLV SHQHOLWLDQ PHUXSDNDQ SHQHOLWLDQ
REVHUYDVLRQDO GHQJDQ SHQGHNDWDQ FURVV VHFWLRQDO�

3RSXODVL SHQHOLWLDQ DGDODK NDU\DZDQ 'LQNHV

3URYLQVL -DPEL EHUMXPODK ��� RUDQJ� VHGDQJNDQ

VDPSHO SHQHOLWLDQ VHEDQ\DN �� RUDQJ� ,QVWUXPHQ
SHQHOLWLDQ PHQJJXQDNDQ NXHVLRQHU� 'DWD

SHQHOLWLDQ GLRODK VHFDUD NXDQWLWDWLI GHQJDQ PHWRGH

XQLYDULDW� ELYDULDW GHQJDQ XML &KL 6TXDUH GDQ
DQDOLVLV PXOWLYDULDW GHQJDQ DQDOLVLV UHJUHVL ORJLVWLN�

+DVLO SHQHOLWLDQ PHQXQMXNNDQ VHEDJLDQ

EHVDU NDU\DZDQ 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL PHUDVD

SXDV �������� SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ
GLSHUVHSVLNDQ VHLPEDQJ ������ HIHNWLYLWDV

SHPEDJLDQ WXJDV EDLN ������� GDQ NHDGLODQ

SHPEDJLDQ LQVHQWLI EDLN �������� +DVLO SHQHOLWLDQ

PHQ\DWDNDQ DGD KXEXQJDQ \DQJ EHUPDNQD DQWDUD

SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ� HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ

WXJDV GDQ NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI GHQJDQ
NHSXDVDQ SHJDZDL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL� +DVLO

DQDOLVLV PXOWLYDULDW PHQXQMXNNDQ YDULDEHO

SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ GDQ NHDGLODQ SHPEDJLDQ
LQVHQWLI VHFDUD EHUVDPD�VDPD EHUSHQJDUXK

WHUKDGDS NHSXDVDQ SHJDZDL 'LQNHV 3URYLQVL

-DPEL�
6DUDQ \DQJ GDSDW GLUHNRPHQGDVLNDQ GDODP

PHQJHOROD NHSXDVDQ NHUMD SHJDZDL KHQGDNQ\D

PHPSHUKDWLNDQ IDNWRU SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ�

HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ WXJDV GDQ NHDGLODQ
SHPEDJLDQ LQVHQWLI�

.DWD NXQFL � .HSXDVDQ .HUMD� 3URPRVL .HQDLNDQ
-DEDWDQ� (IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ

7XJDV� .HDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI�

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL

5HIHUHQVL � �� �����������

$EVWUDFW

7R LQFUHDVH WKH SDFH RI GHYHORSPHQW RI

KHDOWK LQ WKH SURYLQFH RI -DPEL LW PXVW EH LQ WKH

FUXWFK E\ TXDOLILHG KXPDQ UHVRXUFHV WKDW ZLOO

LPSURYH HPSOR\HH SHUIRUPDQFH� 7KH GHFOLQH LQ
SHUIRUPDQFH FDQ EH FDXVHG E\ ODFN RI MRE

VDWLVIDFWLRQ E\ HPSOR\HHV� 7KH SUREOHPV IDFHG E\

WKH 3URYLQFLDO +HDOWK 2IILFH RI -DPEL LV D IXUWKHU
GHFOLQH LQ HPSOR\HH VDWLVIDFWLRQ LQGH[ IURP WLPH

WR WLPH� 6R WR JLYH \RX MRE VDWLVIDFWLRQ WR

HPSOR\HHV LW PXVW EH GULYHQ E\ WKH VDOH SURPRWLRQ�
HTXLW\ LQFHQWLYH GLVWULEXWLRQ HLWKHU ILQDQFLDOO\ RU

QRQ ILQDQLDO DQG GLYLVLRQ RI WDVNV HYHQO\� 7KH

SXUSRVH RI WKLV VWXG\ ZDV WR GHWHUPLQH WKH HIIHFW

RI D SURPRWLRQ FDPSDLJQ� WKH HIIHFWLYHQHVV RI WKH
GLYLVLRQ RI WDVNV DQG MXVWLFH GLYLVLRQ RI LQFHQWLYHV

RQ MRE VDWLVIDFWLRQ RI HPSOR\HHV LQ WKH 2IILFH RI

WKH 3URYLQFLDO +HDOWK 2IILFH RI -DPEL�
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7KLV W\SH RI UHVHDUFK LV DQ

REVHUYDWLRQDO UHVHDUFK ZLWK FURVV VHFWLRQDO

DSSURDFK� 7KH VWXG\ SRSXODWLRQ ZHUH HPSOR\HHV
RI WKH 3URYLQFLDO +HDOWK 2IILFH RI -DPEL

DPRXQWHG WR ��� SHRSOH� ZKLOH WKH VWXG\ VDPSOH

DV PDQ\ DV �� SHRSOH� 7KH UHVHDUFK LQVWUXPHQW
XVHG TXHVWLRQQDLUH� 'DWD ZHUH DQDO\]HG

TXDQWLWDWLYHO\ ZLWK XQLYDULDWH� ELYDULDWH ZLWK &KL

6TXDUH DQG PXOWLYDULDWH DQDO\VLV ZLWK ORJLVWLF

UHJUHVVLRQ DQDO\VLV�
7KH UHVXOWV VKRZ PRVW HPSOR\HHV -DPEL

3URYLQFLDO +HDOWK 2IILFH LV VDWLVILHG �������� VDOH

SURPRWLRQ SHUFHSWLRQ EDODQFHG ������ WKH
HIIHFWLYHQHVV RI WKH GLYLVLRQ RI WDVNV ZHOO �������

DQG WKH HTXLW\ LQFHQWLYH GLVWULEXWLRQ ZHOO ��������

7KH VWXG\ VWDWHV WKHUH LV D VLJQLILFDQW UHODWLRQVKLS

EHWZHHQ SURPRWLRQ SURPRWLRQ� WKH HIIHFWLYHQHVV RI
WKH GLYLVLRQ RI WDVNV DQG HTXLW\ LQFHQWLYH

GLVWULEXWLRQ ZLWK HPSOR\HH VDWLVIDFWLRQ -DPEL

3URYLQFLDO +HDOWK 2IILFH� 0XOWLYDULDWH DQDO\VLV
VKRZHG WKDW YDULDEOHV VDOH SURPRWLRQV DQG

LQFHQWLYH GLVWULEXWLRQ IDLUQHVV MRLQWO\ HIIHFW RQ

HPSOR\HH VDWLVIDFWLRQ -DPEL 3URYLQFLDO +HDOWK
2IILFH�

6XJJHVWLRQV WKDW FDQ EH UHFRPPHQGHG

WR PDQDJH HPSOR\HH VDWLVIDFWLRQ VKRXOG WDNH LQWR

DFFRXQW WKH SURPRWLRQ RI D SURPRWLRQ� WKH
HIIHFWLYHQHVV RI WKH GLYLVLRQ RI ODERU DQG GLYLVLRQ

RI HTXLW\ LQFHQWLYHV�

.H\ZRUGV � -RE 6DWLVIDFWLRQ� ,QFUHDVH

3URPRWLRQV 3RVLWLRQ�

(IIHFWLYHQHVV 'LYLVLRQ RI

/DERU� -XVWLFH LQFHQWLYH
GLVWULEXWLRQ� -DPEL 3URYLQFLDO

+HDOWK 2IILFH

5HIHUHQFHV � �� �����������

3HQGDKXOXDQ

'DODP UDQJND PHQLQJNDWDQ SHODNVDQDDQ

SURJUDP�NHJLDWDQ SHPHULQWDK GLELGDQJ

NHVHKDWDQ \DQJ EHUGD\D JXQD� EHUVLK GDQ

EHUWDQJJXQJ MDZDE GDODP PHQFDSDL WXMXDQ�

VDVDUDQ GDQ WDUJHW LQGLNDWRU GDQ SHPEDQJXQDQ

NHVHKDWDQ \DQJ WHODK GLWHQWXNDQ GDQ XQWXN

PHQGXNXQJ SHODNVDQDDQ XSD\D SURJUDP

XSD\D NHVHKDWDQ \DQJ HIHNWLI GDQ HILVLHQ�

PDND SHUOX DGDQ\D SHUHQFDQDDQ� DQJJDUDQ

GDWD GDQ LQIRUPDVL \DQJ DNXUDW�

.HELMDNDQ SHPEDQJXQDQ NHVHKDWDQ

3URYLQVL -DPEL WLGDN WHUOHSDV GDUL

SHUNHPEDQJDQ NHVHKDWDQ VHFDUD UHJLRQDO� ROHK

VHEDE LWX VWUDWHJL GDQ NHELMDNDQ GDHUDK

GLELGDQJ NHVHKDWDQ SHUOX PHPSHUKDWLNDQ

NRQGLVL GDQ NHFHQGUXQJDQ NHDGDDQ NHVHKDWDQ

VHFDUD QDVLRQDO PDXSXQ UHJLRQDO GLPDVD \DQJ

DNDQ GDWDQJ�

3HPEDQJXQDQ NHVHKDWDQ GL 3URYLQVL

-DPEL VHFDUD EHUDQJVXU�DQJVXU WHODK EHUKDVLO

PHQLQJNDWNDQ GHUDMDW NHVHKDWDQ PDV\DUDNDW

VHSHUWLQ\D PHQXUXQQ\D VWDWXV JL]L PDV\DUDNDW

VHUWD PHQLQJNDWNDQ XPXU KDUDSDQ KLGXS�

8QWXN PHQLQJNDWNDQ ODMX SHPEDQJXQDQ

NHVHKDWDQ PDND KDUXV GL WRSDQJ ROHK 6'0

\DQJ EHUNXDOLWDV� 6'0 \DQJ EHUNXDOLWDV DNDQ

PHQLQJNDWNDQ NLQHUMD SHJDZDL� 3HQXUXQDQ

NLQHUMD ELVD GLDNLEDWNDQ NDUHQD WLGDN DGDQ\D

NHSXDVDQ NHUMD ROHK SHJDZDL� +DO LQL VHMDODQ

GHQJDQ SHQHOLWLDQ \DQJ GLODNXNDQ ROHK

,QGUDZDWL EDKZD DGD NRUHODVL DQWDUD NHSXDVDQ

GHQJDQ NLQHUMD SHJDZDL� ���

.HSXDVDQ NHUMD SDGD GDVDUQ\D

PHUXSDNDQ KDO \DQJ EHUVLIDW LQGLYLGXDO�

6HWLDS LQGLYLGX PHPLOLNL WLQJNDW NHSXDVDQ

\DQJ EHUEHGD�EHGD VHVXDL GHQJDQ NHLQJLQDQ

GDQ VLVWHP QLODL \DQJ GLDQXWQ\D� 8QWXN

PHPEHULNDQ NHSXDVDQ NHUMD NHSDGD SHJDZDL

PDND KDUXV GLGRURQJ GHQJDQ SURPRVL MDEDWDQ�

3URPRVL DGDODK NHPDMXDQ GDUL VHVHRUDQJ

SHJDZDL SDGD VXDWX WXJDV \DQJ OHELK EDLN

GLSDQGDQJ GDUL VXGXW WDQJJXQJ MDZDE \DQJ

OHELK EHVDU� SUHVWLVH DWDX VWDWXV \DQJ OHELK

WLQJJL� NHFDNDSDQ \DQJ OHELK EHVDU GDQ

WHUXWDPD WDPEDKDQ SHPED\DUDQ JDML� ���

3URPRVL SDGD GDVDUQ\D PHUXSDNDQ

SHQLQJNDWDQ MDEDWDQ PDXSXQ SDQJNDW \DQJ

PHUXSDNDQ SHQJHPEDQJDQ SHJDZDL NDUHQD

GDSDW PHPRWLYDVL 3HJDZDL 1HJHUL 6LSLO XQWXN

OHELK PHQLQJNDWNDQ NHPDPSXDQ GDQ SUHVWDVL

NHUMDQ\D� 3URPRVL GDSDW GLGDVDUNDQ DWDV GXD

SHUWLPEDQJDQ� 3HUWDPD NHFDNDSDQ \DQJ

SHQLODLDQ SHJDZDL GLODNXNDQ PHODOXL

SHQJDPDWDQ ROHK DWDVDQ \DQJ EHUVDQJNXWDQ

GDQ GHQJDQ FDUD PHQJXML SDGD VDDW WHUWHQWX�

VHKLQJJD GLSHUROHK VHNXPSXODQ QLODL \DQJ

ELVD PHQMDGL SHUWLPEDQJDQ GDODP

PHQHQWXNDQ SURPRVL GDQ \DQJ NHGXD PDVD

NHUMDQ\D �VHQLRULWDV� \DLWX PDVD NHUMD

SHJDZDL VHFDUD WHUXV PHQHUXV GDODP VXDWX

RUJDQLVDVL DWDX PDNLQ ODPD PDVD NHUMD

SHJDZDL PHQMDGL SHUWLPEDQJDQ GDODP

PHQHQWXNDQ SURPRVL NDUHQD PDNLQ EDQ\DN

SHQJDODPDQ NHUMD \DQJ GLPLOLNL� ���
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0HQXUXW 8QGDQJ�8QGDQJ 5HSXEOLN

,QGRQHVLD 1RPRU � WDKXQ ���� WHQWDQJ

$SDUDWXU 6LSLO 1HJDUD �$61�� SDQJNDW GDQ

MDEDWDQ DGDODK�

�� 316 GLDQJNDW GDODP SDQJNDW GDQ MDEDWDQ

WHUWHQWX SDGD ,QVWDQVL 3HPHULQWDK�

�� 3HQJDQJNDWDQ 316 GDODP MDEDWDQ WHUWHQWX

VHEDJDLPDQD GLPDNVXG SDGD D\DW ���

GLWHQWXNDQ EHUGDVDUNDQ SHUEDQGLQJDQ

REMHNWLI DQWDUD NRPSHWHQVL� NXDOLILNDVL�

GDQ SHUV\DUDWDQ \DQJ GLEXWXKNDQ ROHK

MDEDWDQ GHQJDQ NRPSHWHQVL� NXDOLILNDVL�

GDQ SHUV\DUDWDQ \DQJ GLPLOLNL ROHK

SHJDZDL�

�� 6HWLDS MDEDWDQ WHUWHQWX VHEDJDLPDQD

GLPDNVXG SDGD D\DW ��� GLNHORPSRNNDQ

GDODP NODVLILNDVL MDEDWDQ 316 \DQJ

PHQXQMXNNDQ NHVDPDDQ NDUDNWHULVWLN�

PHNDQLVPH� GDQ SROD NHUMD�

�� 316 GDSDW EHUSLQGDK DQWDU GDQ DQWDUD

-DEDWDQ 3LPSLQDQ 7LQJJL� -DEDWDQ

$GPLQLVWUDVL� GDQ -DEDWDQ )XQJVLRQDO GL

,QVWDQVL 3XVDW GDQ ,QVWDQVL 'DHUDK

EHUGDVDUNDQ NXDOLILNDVL� NRPSHWHQVL� GDQ

SHQLODLDQ NLQHUMD�

�� 316 GDSDW GLDQJNDW GDODP MDEDWDQ WHUWHQWX

SDGD OLQJNXQJDQ LQVWDQVL 7HQWDUD 1DVLRQDO

,QGRQHVLD GDQ .HSROLVLDQ 1HJDUD

5HSXEOLN ,QGRQHVLD�

�� 316 \DQJ GLDQJNDW GDODP MDEDWDQ WHUWHQWX

VHEDJDLPDQD GLPDNVXG SDGD D\DW ����

SDQJNDW DWDX MDEDWDQ GLVHVXDLNDQ GHQJDQ

SDQJNDW GDQ MDEDWDQ GL OLQJNXQJDQ LQVWDQVL

7HQWDUD 1DVLRQDO ,QGRQHVLD GDQ

.HSROLVLDQ 1HJDUD 5HSXEOLN ,QGRQHVLD�

�� .HWHQWXDQ OHELK ODQMXW PHQJHQDL SDQJNDW�

WDWD FDUD SHQJDQJNDWDQ 316 GDODP MDEDWDQ�

NRPSHWHQVL MDEDWDQ� NODVLILNDVL MDEDWDQ�

GDQ WDWD FDUD SHUSLQGDKDQ DQWDU -DEDWDQ

$GPLQLVWUDVL GDQ -DEDWDQ )XQJVLRQDO

VHEDJDLPDQD GLPDNVXG SDGD D\DW ���� D\DW

���� D\DW ���� D\DW ���� D\DW ���� GDQ D\DW ���

GLDWXU GHQJDQ 3HUDWXUDQ 3HPHULQWDK� ���

$VSHN ODLQ \DQJ EHUNDLWDQ GHQJDQ

NHSXDVDQ NHUMD DGDODK NHDGLODQ SHPEDJLDQ

LQVHQWLI� 3HQHOLWLDQ \DQJ GLODNXNDQ ROHK

=DSXWUL GNN PHQHPXNDQ EDKZD SHPEDJLDQ

LQVHQWLI ILQDQVLDO EHUSHQJDUXK SRVLWLI WHUKDGDS

NHSXDVDQ NDU\DZDQ� $VSHN ODLQ EDKZD

LQVHQWLI QRQ ILQDQVLDO MXJD EHUSHQJDUXK SRVLWLI

WHUKDGDS NHSXDVDQ NDU\DZDQ� ���

(IHNWLILWDV SHPEDJLDQ WXJDV MXJD

PHPSHQJDUXKL NHSXDVDQ SHJDZDL�

%HUGDVDUNDQ 3HUDWXUDQ *XEHUQXU 1R���

7DKXQ ���� WHQWDQJ 8UDLDQ 7XJDV GDQ )XQJVL

'LQDV 3URYLQVL -DPEL� 'LQDV .HVHKDWDQ

PHPSXQ\DL WXJDV PHODNVDQDNDQ XUXVDQ

SHPHULQWDK GDHUDK EHUGDVDUNDQ DWDV RWRQRPL

GDQ WXJDV SHUEDQWXDQ GL %LGDQJ .HVHKDWDQ�

XQWXN PHODNVDQDNDQ WXJDV VHEDJDLPDQD \DQJ

GLPDNVXG 'LQDV .HVHKDWDQ PHPSXQ\DL

IXQJVL �

�
 3HUXPXVDQ NHELMDNDQ WHNQLV GLELGDQJ

NHVHKDWDQ SHQ\HOHQJJDUDDQ XUXVDQ

SHPHULQWDK GDQ SHOD\DQDQ XPXP GLELGDQJ

NHVHKDWDQ

�
 3HPELQDDQ GDQ SHODNDVDQDDQ WXJDV

GLELGDQJ NHVHKDWDQ

�
 3HODNVDQDDQ WXJDV ODLQ \DQJ GLEHULNDQ

ROHK JXEHUQXU VHVXDL GHQJDQ WXJDV GDQ

IXQJVLQ\D

0HPEXDW NDU\DZDQ PHUDVD SXDV

WHUKDGDS SHNHUMDDQQ\D� VXGDK PHQMDGL VXDWX

NHKDUXVDQ EDJL SHUXVDKDDQ� .HSXDVDQ NHUMD

VHQGLUL EHUKXEXQJDQ HUDW GHQJDQ SURPRVL

MDEDWDQ� NHDGLODQ GDODP SHPEHULDQ

NRPSHQVDVL GDQ OLQJNXQJDQ NHUMD ILVLN�

.DU\DZDQ GDODP EHNHUMD MXJD PHPLOLNL

EHEHUDSD KDUDSDQ� .DU\DZDQ PHPLOLNL

KDUDSDQ EDKZD PHUHND ELVD GLSURPRVLNDQ NH

MDEDWDQ DWDX SRVLVL \DQJ OHELK WLQJJL� 6HODLQ

LWX NDU\DZDQ MXJD PHQJKDUDSNDQ SHPEHULDQ

NRPSHQVDVL �EDODV MDVD� \DQJ GLEHULNDQ VHFDUD

DGLO GDQ PHUDWD� .DU\DZDQ MXJD EHUKDUDS

EDKZD PHUHND MXJD LNXW WHUOLEDW GDODP

PHQGHVDLQ WDWD OHWDN UXDQJDQ NDQWRUQ\D GDQ

PDPSX GHQJDQ EHEDV PHQ\DPSDLNDQ DVSLUDVL

PHUHND WHQWDQJ NHOXKDQ�NHOXKDQ \DQJ

GLUDVDNDQ WHUKDGDS OLQJNXQJDQ NHUMDQ\D�

.HWDWQ\D SHUVDLQJDQ DQWDU NDU\DZDQ

DNDQ PHPEXDW NDU\DZDQ PHPLNLUNDQ NHPEDOL

SHOXDQJ GDQ NHVHPSDWDQ PHUHND XQWXN

GLSURPRVLNDQ� 7HUGDSDW SHUEHGDDQ EHVDUDQ

GDODP SHPEHULDQ LQVHQWLI DQWDUD NDU\DZDQ

VDWX GHQJDQ NDU\DZDQ ODLQ GDODP MDEDWDQ

\DQJ VDPD DNDQ PHPEXDW NDU\DZDQ PHUDVD

DGDQ\D NHWLGDNDGLODQ� .DU\DZDQ DNDQ

PHPDQGDQJ DGLO DWDX WLGDN DGLO GDODP

SHPEHULDQ NRPSHQVDVL EHUGDVDUNDQ SDGD

SHUVHSVL PHUHND� 7LGDN DGD NHVHPSDWDQ \DQJ

GLEHULNDQ EDJL NDU\DZDQ XQWXN

PHQ\DPSDLNDQ NHLQJLQDQ VHUWD DVSLUDVL
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PHUHND PHQJHQDL WDWD OHWDN GDQ GHVDLQ UXDQJ

NHUMD DNDQ PHPEXDW NDU\DZDQ PHUDVD EDKZD

PHUHND WLGDN PHPSXQ\DL NRQWURO WHUKDGDS

OLQJNXQJDQ NHUMDQ\D� %LOD NHVHOXUXKDQ

KDUDSDQ�KDUDSDQ NDU\DZDQ WHUVHEXW WLGDN

GDSDW WHUSHQXKL� PDND DNDQ PDPSX

PHPSHQJDUXKL NHSXWXVDQ�NHSXWXVDQ

NDU\DZDQ WHQWDQJ VHEHUDSD SXDV PHUHND

WHUKDGDS SHNHUMDDQQ\D�

6HVXDL GHQJDQ 'LVFUHSDQF\ 7KHRU\ \DQJ

GLXQJNDSNDQ ROHK 3RUWHU EDKZD PHQJXNXU

NHSXDVDQ NHUMD GHQJDQ PHQJKLWXQJ VHOLVLK

DQWDUD DSD \DQJ NDU\DZDQ KDUDSNDQ GHQJDQ

NHQ\DWDDQ \DQJ PHUHND UDVDNDQ DWDX \DQJ

PHUHND GDSDWNDQ VDDW LQL� ���

+DVLO SHQHOLWLDQ \DQJ GLODNXNDQ ROHK

:LOLDP 0 0HUFHU ������ WHUKDGDS ���

SHUXVDKDDQ PHQHQJDK GDQ EHVDU \DQJ

PHPLOLNL WLQJNDW SHUSXWDUDQ NDU\DZDQ \DQJ

WLQJJL� 0HQHPXNDQ EDKZD NRPSHQVDVL DGDODK

DODVDQ SDOLQJ XWDPD XQWXN NHWLGDN SXDVDQ�

%HEHUDSD SHUXVDKDDQ GHQJDQ SHUSXWDUDQ

NDU\DZDQ \DQJ UHQGDK ��� UHVSRQGHQ

PHUDVDNDQ EDKZD IDNWRU HPRVLRQDO �NHSXDVDQ

NHUMD� KXEXQJDQ EDLN GHQJDQ PDQDMHU GDQ

NDU\DZDQ ODLQ VHUWD PHPRWLYDVL PHUHND XQWXN

WHWDS WLQJJDO GLSHUXVDKDDQ WHUVHEXW�

VHGDQJNDQ ��� UHVSRQGHQ ODLQQ\D

PHQXQMXNDQ IDNWRU ILQDQVLDODK \DQJ

PHPRWLYDVL PHUHND WHWDS WLQJJDO

GLSHUXVDKDDQ WHUVHEXW� ���

3HUPDVDODKDQ SHNHUMDDQ \DQJ VHULQJ

PXQFXO GLELGDQJ NHVHKDWDQ NKXVXVQ\D GL

'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DPEL DGDODK

NXDOLWDV GDQ NXDQWLWDV NHWHQDJDDQ \DQJ WHUMDGL�

2OHK NDUHQD LWX� SHQHOLWL PHODNXNDQ VWXGL

SHQGDKXOXDQ PHODOXL ZDZDQFDUD NHSDGD

SHJDZDL 'LQNHV 3URY� -DPEL SDGD WDQJJDO ���

�� -DQXDUL ����� 'DUL ZDZDQFDUD WHUVHEXW

GLSHUROHK EHEHUDSD LQIRUPDVL GDQ DSD \DQJ

GLUDVDNDQ ROHK SHJDZDL 'LQNHV 3URY� -DPEL

EDKZD IDNWRU SURPRVL MDEDWDQ VHULQJ EHUMDODQ

WLGDN VHVXDL GHQJDQ SDUDGLJPD NHSDQJNDWDQ

GDODP NHGLQDVDQ VHUWD DGDQ\D VWDWXV

NHNHUDEDWDQ \DQJ PHQJDUDK SDGD NHVHQMDQJDQ

NHUMD GDQ MDEDWDQ \DQJ GLWHPSDWL EXNDQ SDGD

SHJDZDL \DQJ GSURPRVLNDQ WHWDSL SDGD RUDQJ

\DQJ PHPLOLNL NHSHQWLQJDQ LQGLYLGXDO�

3URPRVL MDEDWDQ PHPIRNXVNDQ SHQGLGLNDQ�

NHPDPSXDQ GDQ SHQJDODPDQ NHUMD XQWXN

EHUSUHVWDVL� -LND HODERUDVL WHUVHEXW EHUVLIDW

SRVLWLI PDND NHPXQJNLQDQ DNDQ EHUGDPSDN

SDGD SHQLQJNDWDQ NHUMD� DNDQ WHWDSL

VHEDOLNQ\D MLND KDVLO HODERUDVLQ\D QHJDWLI

PDND DNDQ EHUGDPSDN SDGD NHPXQGXUDQ

NLQHUMD GDQ PHPSHQJDUXKL NHSXDVDQ NHUMD

SDGD SHJDZDL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL�

)DNWRU \DQJ MXJD GLUDVDNDQ ROHK

SHJDZDL 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DPEL

DGDODK SHPEDJLDQ WXJDV GDQ EHEDQ NHUMD

SHJDZDL \DQJ WLGDN PHUDWD VHKLQJJD

PHQLPEXONDQ NHFHPEXUXDQ VHVDPD SHJDZDL�

GLVDWX VLVL DGD EHEHUDSD SHJDZDL \DQJ VHODOX

PHODNVDQDNDQ SHNHUMDDQ VDPSDL RYHUWLPH

�OHPEXU� WDSL GLVLVL ODLQ WHUGDSDW SHJDZDL

\DQJ WLGDN PHPSXQ\DL SHNHUMDDQ �VDQJDW

VDQWDL��

%HJLWX SXOD KDOQ\D GHQJDQ IDNWRU

NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI OHELK

GLWLQJNDWNDQ ODJL VHKLQJJD GDSDW

GLVHLPEDQJNDQ DQWDUD SHPEHULDQ LQVHQWLI

ILQDQVLDO GDQ LQVHQWLI QRQ ILQDQVLDO� GDUL KDVLO

ZDZDQFDUD� SHJDZDL PHQ\DWDNDQ EDKZD

WHUQ\DWD SHPEHULDQ LQVHQWLI QRQ ILQDQVLDO

GLUDVD NXUDQJ GLEHULNDQ NHSDGD SHJDZDL�

SHJDZDL PHQ\DWDNDQ EDKZD WLGDN KDQ\D

LQVHQWLI ILQDQVLDO VDMD \DQJ GLSHUOXNDQ QDPXQ

MXJD GDUL VHJL SHPEHULDQ LQVHQWLI QRQ ILQDQVLDO

\DQJ EHUXSD XFDSDQ WHULPD NDVLK�

SHQJKDUJDDQ IRUPDO PDXSXQ LQIRUPDO� GDQ

MXJD SXMLDQ OLVDQ PDXSXQ WXOLVDQ NHSDGD

SHJDZDL \DQJ GDSDW PHQ\HOHVDLNDQ SHNHUMDDQ

GHQJDQ EDLN� +DO WHUVHEXW GLKDUDSNDQ

PHQDPEDK NHSXDVDQ SHJDZDL 'LQDV

.HVHKDWDQ 3URYLQVL -DPEL GDODP EHNHUMD�

3HUXPXVDQ PDVDODK GDODP SHQHOLWLDQ LQL

DGDODK VHPDNLQ PHQXUXQQ\D WLQJNDW NHSXDVDQ

NHUMD NDU\DZDQ GDUL ZDNWX NH ZDNWX NDUHQD

IDNWRU SURPRVL MDEDWDQ VHULQJ EHUMDODQ WLGDN

VHVXDL GHQJDQ SDUDGLJPD NHSDQJNDWDQ GDODP

NHGLQDVDQ� IDNWRU SHPEDJLDQ WXJDV GDQ EHEDQ

NHUMD SHJDZDL \DQJ WLGDN PHUDWD VHKLQJJD

PHQLPEXONDQ NHFHPEXUXDQ VHVDPD SHJDZDL

VHUWD IDNWRU NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI \DQJ

SHUOX GLWLQJNDWNDQ ODJL� 2OHK NDUHQD LWX WXMXDQ

GDUL SHQHOLWLDQ LQL DGDODK XQWXN PHQJHWDKXL

SHQJDUXK SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ�

HIHNWLILWDV SHPEDJLDQ WXJDV GDQ NHDGLODQ

SHPEDJLDQ LQVHQWLI WHUKDGDS NHSXDVDQ NHUMD

SHJDZDL GL NDQWRU 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL�

%HUGDVDUNDQ KDO WHUVHEXW GLDWDV PDND

SHQHOLWL WHUWDULN PHQHOLWL SHQJDUXK SURPRVL
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NHQDLNDQ MDEDWDQ� HIHNWLILWDV SHPEDJLDQ WXJDV�

GDQ NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI WHUKDGDS

NHSXDVDQ SHJDZDL 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL

-DPEL�

0HWRGH 3HQHOLWLDQ

-HQLV SHQHOLWLDQ \DQJ GLJXQDNDQ DGDODK

REVHUYDVLRQDO GHQJDQ PHQJJXQDNDQ PHWRGH

VXUYHL �NXDQWLWDWLI�� 3HQGHNDWDQ GDODP

SHQHOLWLDQ LQL DGDODK &URVV�6HFWLRQDO GLPDQD

SHQJDPDWDQ GLODNXNDQ GDODP VDWX ZDNWX DWDX

VDWX SHULRGH WHUWHQWX GHQJDQ FLUL VHWLDS

VXE\HN KDQ\D GLDPDWL VDWX NDOL VDMD DWDX

PHQJDGDNDQ SHQJDPDWDQ VHNDOL VDMD WHUKDGDS

EHEHUDSD YDULDEHO GDODP VDWX ZDNWX

EHUVDPDDQ�

3RSXODVL SHQHOLWLDQ LQL DGDODK NDU\DZDQ

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL \DQJ EHUMXPODK ����

3HQJDPELODQ VDPSHO SDGD SHQHOLWLDQ LQL

PHQJJXQDNDQ WHNQLN SURSRUWLRQDO UDQGRP

VDPSOLQJ EHUGDVDUNDQ ELGDQJ� \DLWX

SHQJDPELODQ VDPSHO GLPDQD VDPSHO GLDPELO

VHFDUD SURSRUVLRQDO VHVXDL MXPODK NDU\DZDQ

WLDS ELGDQJ DGD� %HVDU VDPSHO SHQHOLWLDQ LQL

VHEDQ\DN �� VDPSHO

'DWD \DQJ GLDPELO GDODP SHQHOLWLDQ LQL

DGDODK GDWD SULPHU PHODOXL NXLVLRQHU

WHUVWUXNWXU� 6NDOD \DQJ GLJXQDNDQ DGDODK

VNDOD /LNHUW GHQJDQ UHQWDQJ VNDOD � VDPSDL ��

'DWD SHQHOLWLDQ GLRODK VHFDUD NXDQWLWDWLI

GHQJDQ PHWRGH XQLYDULDW� ELYDULDW GHQJDQ XML

&KL 6TXDUH GDQ DQDOLVLV PXOWLYDULDW GHQJDQ

DQDOLVLV UHJUHVL ORJLVWLN�

+DVLO

$QDOLVLV 8QLYDULDW

.HSXDVDQ �9DULDEHO 7HULNDW� <�

'LVWULEXVL UHVSRQGHQ EHUGDVDUNDQ NHSXDVDQ GL

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL \DQJ VXGDK

GLNDWDJRULNDQ PHQMDGL WLGDN SXDV GDQ SXDV

GDSDW GLOLKDW GDODP WDEHO � GLEDZDK LQL�

%HUGDVDUNDQ WDEHO � WHUOLKDW EDKZD

VHEDJLDQ EHVDU UHVSRQGHQ PHUDVDNDQ

NHSXDVDQ GDODP NHUMD �������� VHGDQJNDQ

ODLQQ\D PHUDVDNDQ NHWLGDNSXDVDQ GDODP NHUMD

�������� +DVLO LQL PHQXQMXNNDQ VHEDJLDQ

EHVDU SHJDZDL PHUDVD SXDV WHUKDGDS DVSHN�

DVSHN GDODP SHNHUMDDQ� $SD \DQJ GLUDVDNDQ

ROHK SHJDZDL GHQJDQ DSD \DQJ GLKDUDSNDQ

VXGDK VHVXDL� VHKLQJJD PHQLPEXONDQ

NHSXDVDQ� .HSXDVDQ \DQJ GLUDVDNDQ

GLDNLEDWNDQ VHVXDLQ\D KDUDSDQ SHJDZDL

WHUKDGDS DVSHN�DVSHN GDODP SHNHUMDDQ� VHSHUWL

SURPRVL MDEDWDQ� JDML�XSDK� PDQDMHPHQ GDQ

NHSHPLPSLQDQ�

3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ �9DULDEHO %HEDV�

;��

'LVWULEXVL UHVSRQGHQ EHUGDVDUNDQ SURPRVL

NHQDLNDQ MDEDWDQ GL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL

\DQJ VXGDK GLNDWHJRULNDQ PHQMDGL NXUDQJ GDQ

EDLN GDSDW GLOLKDW GDODP WDEHO � GLEDZDK LQL�

%HUGDVDUNDQ WDEHO � WHUOLKDW EDKZD

SURSRUVL UHVSRQGHQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ

SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ EDLN GDQ NXUDQJ

DGDODK VHLPEDQJ ������ +DO LQL PHQXQMXNNDQ

SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ GLSHUVHSVLNDQ

EHUDJDP ROHK SHJDZDL� DGD \DQJ PHQJDQJJDS

SURPRVL \DQJ GLODNXNDQ ROHK 'LQNHV 3URYLQVL

-DPEL VXGDK EHUMDODQ GHQJDQ EDLN GDQ HIHNWLI�

VHEDJLDQ SHJDZDL PHUDVD EHOXP EDLN�

(IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV �9DULDEHO %HEDV�

;��

'LVWULEXVL UHVSRQGHQ EHUGDVDUNDQ HIHNWLYLWDV

SHPEDJLDQ WXJDV GL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL

\DQJ VXGDK GLNDWHJRULNDQ PHQMDGL NXUDQJ GDQ

EDLN GDSDW GLOLKDW GDODP WDEHO � GLEDZDK LQL�

%HUGDVDUNDQ WDEHO � WHUOLKDW EDKZD

VHEDJLDQ EHVDU UHVSRQGHQ PHPSHUVHSVLNDQ

HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ WXJDV DGDODK EDLN

�������� VHGDQJNDQ ODLQQ\D PHPSHUVHSVLNDQ

HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ WXJDV NXUDQJ ��������

+DVLO LQL PHQJLQGLNDVLNDQ EDKZD SHPEDJLDQ

WXJDV GL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL VXGDK EHUMDODQ

HIHNWLI� $UWLQ\D� SHPEDJLDQ NHUMD VXGDK

WHUVHOHQJJDUD GHQJDQ EDLN VHVXDL UHQFDQD GDQ

WXMXDQ \DQJ LQJLQ GLFDSDL� VHKLQJJD SHJDZDL

OHELK EHUWDQJJXQJ MDZDE DWDV

WHUVHOHQJJDUDQ\D SHNHUMDDQ WHUVHEXW�

.HDGLODQ 3HPEDJLDQ ,QVHQWLI �9DULDEHO %HEDV�

;��

'LVWULEXVL UHVSRQGHQ EHUGDVDUNDQ NHDGLODQ

SHPEDJLDQ LQVHQWLI GL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL

\DQJ VXGDK GLNDWHJRULNDQ PHQMDGL NXUDQJ GDQ

EDLN GDSDW GLOLKDW GDODP WDEHO � GLEDZDK LQL�

%HUGDVDUNDQ WDEHO � WHUOLKDW EDKZD

VHEDJLDQ EHVDU UHVSRQGHQ PHPSHUVHSVLNDQ

NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI DGDODK EDLN

�������� VHGDQJNDQ ODLQQ\D PHPSHUVHSVLNDQ

NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI VHFDUD NXUDQJ

�������� +DO LQL PHQXQMXNNDQ EDKZD

SHPEDJLDQ LQVHQWLI GL OLQJNXQJDQ 'LQNHV
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3URYLQVL -DPEL VXGDK EHUMDODQ GHQJDQ DGLO�

3HPEDJLDQ LQVHQWLI GL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL

GLODNXNDQ VHVXDL GHQJDQ DWXUDQ \DQJ EHUODNX�

EDLN SHUDWXUDQ SHUXQGDQJ�XQGDQJDQ PDXSXQ

SHUGD�

$QDOLVLV %LYDULDW

+XEXQJDQ 3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ GHQJDQ

.HSXDVDQ 3HJDZDL

+DVLO DQDOLVD KXEXQJDQ DQWDUD SURPRVL

NHQDLNDQ MDEDWDQ GHQJDQ NHSXDVDQ SHJDZDL

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL GLVDMLNDQ GDODP WDEHO ��

%HUGDVDUNDQ DQDOLVD FURVVWDE SDGD

WDEHO � GLNHWDKXL UHVSRQGHQ \DQJ WLGDN SXDV

OHELK EDQ\DN SDGD UHVSRQGHQ \DQJ

PHPSHUVHSVLNDQ NXUDQJ WHUKDGDS SURPRVL

NHQDLNDQ MDEDWDQ ������� GLEDQGLQJNDQ \DQJ

PHPSHUVHSVLNDQ EDLN WHUKDGDS SURPRVL

NHQDLNDQ MDEDWDQ �������� VHGDQJNDQ

UHVSRQGHQ \DQJ SXDV OHELK EDQ\DN SDGD

UHVSRQGHQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ EDLN

WHUKDGDS SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ �������

GLEDQGLQJNDQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ NXUDQJ

WHUKDGDS SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ ��������

'HQJDQ GHPLNLDQ� SURPRVL NHQDLNDQ MDEDWDQ

\DQJ EHUMDODQ VHFDUD EDLN GDQ HIHNWLI DNDQ

PHQLQJNDWNDQ NHSXDVDQ SHJDZDL�

%HUGDVDUNDQ KDVLO SHQJXMLDQ &KL

6TXDUH GLGDSDWNDQ QLODL S  ����� �S � ������

VHKLQJJD GDSDW GLVLPSXONDQ EDKZD DGD

KXEXQJDQ \DQJ EHUPDNQD DQWDUD SURPRVL

NHQDLNDQ MDEDWDQ GHQJDQ NHSXDVDQ SHJDZDL

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL� +DVLO SHQHOLWLDQ LQL

VHMDODQ GHQJDQ SHQHOLWLDQ \DQJ GLODNXNDQ ROHK

1XJUDKD GDQ 6XU\D ������ \DQJ EHUMXGXO

³3HQJDUXK .RPSHQVDVL� /LQJNXQJDQ .HUMD

GDQ 3URPRVL -DEDWDQ 7HUKDGDS .HSXDVDQ

.HUMD´� \DQJ PHQXQMXNNDQ EDKZD SURPRVL

MDEDWDQ EHUSHQJDUXK SRVLWLI GDQ VLJQLILNDQ

WHUKDGDS NHSXDVDQ NHUMD NDU\DZDQ 37�

7(/.20 ZLOD\DK %DOL 6HODWDQ� 3URPRVL

MDEDWDQ PHUXSDNDQ IDNWRU \DQJ GLOLKDW ROHK

NDU\DZDQ VHEDJDL VDODK VDWX SHQ\HEDE

NHSXDVDQ NHUMD� ���

5REELQV PHQ\HEXWNDQ EDKZD

NHVHPSDWDQ XQWXN PHPSHUROHK SURPRVL

PHODOXL MHQMDQJ NHSDQJNDWDQ PHPSHQJDUXKL

NHSXDVDQ NHUMD NDU\DZDQ� .HSXDVDQ NHUMD

PHPSHQJDUXKL SURGXNWLYLWDV NHUMD NDU\DZDQ�

GHQJDQ GHPLNLDQ XQWXN PHQLQJNDWNDQ

SURGXNWLILWDV NHUMD NDU\DZDQ SHUOX

PHPSHUKDWLNDQ NHSXDVDQ NHUMD NDU\DZDQ� ���

+XEXQJDQ (IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV

GHQJDQ .HSXDVDQ 3HJDZDL

+DVLO DQDOLVD KXEXQJDQ DQWDUD

HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ WXJDV GHQJDQ NHSXDVDQ

SHJDZDL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL GLVDMLNDQ

GDODP WDEHO ��

7DEHO �� 'LVWULEXVL )UHNXHQVL .HSXDVDQ

.HSXDVDQ -XPODK 3HUVHQWDVH

�� 7LGDN 3XDV �� ����

�� 3XDV �� ����

7RWDO �� �����

7DEHO �� 'LVWULEXVL )UHNXHQVL 3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ
3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ -XPODK 3HUVHQWDVH

�� .XUDQJ �� ����

�� %DLN �� ����

7RWDO �� �����

7DEHO �� 'LVWULEXVL )UHNXHQVL (IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV
(IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV -XPODK 3HUVHQWDVH

�� .XUDQJ �� ����

�� %DLN �� ����

7RWDO �� �����
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7DEHO �� 'LVWULEXVL )UHNXHQVL .HDGLODQ 3HPEDJLDQ ,QVHQWLI
.HDGLODQ 3HPEDJLDQ ,QVHQWLI -XPODK 3HUVHQWDVH

�� .XUDQJ �� ����

�� %DLN �� ����

7RWDO �� �����

7DEHO �� +XEXQJDQ DQWDUD 3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ GHQJDQ .HSXDVDQ 3HJDZDL 'LQNHV

3URYLQVL -DPEL

3URPRVL .HQDLNDQ -DEDWDQ

.HSXDVDQ

1LODL S7LGDN 3XDV 3XDV

I � I �

�� .XUDQJ �� ���� �� ����
�����

�� %DLN � ���� �� ����

7DEHO �� +XEXQJDQ DQWDUD (IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV GHQJDQ .HSXDVDQ 3HJDZDL

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL

(IHNWLYLWDV 3HPEDJLDQ 7XJDV

.HSXDVDQ

1LODL S7LGDN 3XDV 3XDV

I � I �

�� .XUDQJ �� ���� �� ����
�����

�� %DLN �� ���� �� ����
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%HUGDVDUNDQ DQDOLVD FURVVWDE SDGD

WDEHO � GLNHWDKXL UHVSRQGHQ \DQJ WLGDN SXDV

OHELK EDQ\DN SDGD UHVSRQGHQ \DQJ

PHPSHUVHSVLNDQ NXUDQJ WHUKDGDS HIHNWLYLWDV

SHPEDJLDQ WXJDV ������� GLEDQGLQJNDQ \DQJ

PHPSHUVHSVLNDQ EDLN WHUKDGDS HIHNWLYLWDV

SHPEDJLDQ WXJDV �������� VHGDQJNDQ

UHVSRQGHQ \DQJ SXDV OHELK EDQ\DN SDGD

UHVSRQGHQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ EDLN

WHUKDGDS HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ WXJDV �������

GLEDQGLQJNDQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ NXUDQJ

WHUKDGDS HIHNWLYLWDV SHPEDJLDQ WXJDV ��������

'HQJDQ GHPLNLDQ� SHPEDJLDQ WXJDV�WXJDV

SHJDZDL VHFDUD HIHNWLI GDSDW PHQLQJNDWNDQ

NHSXDVDQ SHJDZDL�

%HUGDVDUNDQ KDVLO SHQJXMLDQ &KL

6TXDUH GLGDSDWNDQ QLODL S  ����� �S � ������

VHKLQJJD GDSDW GLVLPSXONDQ EDKZD DGD

KXEXQJDQ \DQJ EHUPDNQD DQWDUD HIHNWLYLWDV

SHPEDJLDQ WXJDV GHQJDQ NHSXDVDQ SHJDZDL

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL� +DVLO SHQHOLWLDQ

PHQGXNXQJ SHQHOLWLDQ \DQJ GLODNXNDQ ROHK

5R]L ������ \DQJ EHUMXGXO ³)DNWRU�)DNWRU

\DQJ %HUNDLWDQ GHQJDQ .HSXDVDQ .HUMD

.DU\DZDQ 7DWD 8VDKD 3ROLWHNQLN .HVHKDWDQ

%HQJNXOX´� \DQJ PHQXQMXNNDQ EDKZD VDODK

VDWX VXPEHU NHWLGDNSXDVDQ UHVSRQGHQ DGDODK

JDML GDQ SHQHPSDWDQ \DQJ WLGDN VHVXDL GHQJDQ

SHQGLGLNDQ�

8QWXN PHODNVDQDNDQ VHUDQJNDLDQ

WXJDV� ZHZHQDQJ GDQ WDQJJXQJ MDZDE� VHWLDS

RUJDQLVDVL DWDX SHUXVDKDDQ SHUOX PHQHUDSNDQ

DVDV SHPEDJLDQ WXJDV DWDX NHUMD GHQJDQ FDUD

PHPHULQFL GDQ PHQJHORPSRNDQ DNWLILWDV \DQJ

VHPDFDP DWDX HUDW KXEXJDQQ\D VDWX VDPD

ODLQQ\D XQWXN GLODNXNDQ ROHK NDU\DZDQQ\D�

3HPEDJLDQ WXJDV PHQJJDPEDUNDQ VHMDXK

PDQD WXJDV�WXJDV GDODP RUJDQLVDVL GLEDJL�

EDJL NHGDODP EHEHUDSD SHNHUMDDQ WHUVHQGLUL�

+XEXQJDQ .HDGLODQ 3HPEDJLDQ ,QVHQWLI

GHQJDQ .HSXDVDQ 3HJDZDL

+DVLO DQDOLVD KXEXQJDQ DQWDUD

NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI GHQJDQ NHSXDVDQ

SHJDZDL 'LQNHV 3URYLQVL -DPEL GLVDMLNDQ

GDODP WDEHO ��

%HUGDVDUNDQ DQDOLVD FURVVWDE SDGD

WDEHO � GLNHWDKXL UHVSRQGHQ \DQJ WLGDN SXDV

OHELK EDQ\DN SDGD UHVSRQGHQ \DQJ

PHPSHUVHSVLNDQ NXUDQJ WHUKDGDS NHDGLODQ

SHPEDJLDQ LQVHQWLI ������� GLEDQGLQJNDQ

\DQJ PHPSHUVHSVLNDQ EDLN WHUKDGDS NHDGLODQ

SHPEDJLDQ LQVHQWLI �������� VHGDQJNDQ

UHVSRQGHQ \DQJ SXDV OHELK EDQ\DN SDGD

UHVSRQGHQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ EDLN

WHUKDGDS NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI �������

GLEDQGLQJNDQ \DQJ PHPSHUVHSVLNDQ NXUDQJ

WHUKDGDS NHDGLODQ SHPEDJLDQ LQVHQWLI ��������

'HQJDQ GHPLNLDQ� SHPEDJLDQ LQVHQWLI \DQJ

GLODNXNDQ VHFDUD DGLO PHQXUXW SHUVHSVL

SHJDZDL DNDQ PHPXDVNDQ SDUD SHJDZDL LWX

VHQGLUL�

%HUGDVDUNDQ KDVLO SHQJXMLDQ &KL

6TXDUH GLGDSDWNDQ QLODL S  ����� �S � ������

VHKLQJJD GDSDW GLVLPSXONDQ EDKZD DGD

KXEXQJDQ \DQJ EHUPDNQD DQWDUD NHDGLODQ

SHPEDJLDQ LQVHQWLI GHQJDQ NHSXDVDQ SHJDZDL

'LQNHV 3URYLQVL -DPEL� +DVLO SHQHOLWLDQ LQL

VHVXDL GHQJDQ SHQHOLWLDQ $UGLQL ������

GHQJDQ MXGXO ³+XEXQJDQ 3HUVHSVL .HDGLODQ

.RPSHQVDVL GHQJDQ .HSXDVDQ .HUMD SDGD

.DU\DZDQ 37� $JXV -D\D 0RMRNHUWR´� \DQJ

PHQXQMXNNDQ SHUVHSVL NHDGLODQ NRPSHQVDVL

PHPLOLNL KXEXQJDQ \DQJ SRVLWLI GHQJDQ

NHSXDVDQ� .RPSHQVDVL \DQJ GLEHULNDQ VHFDUD

DGLO GDQ OD\DN VHVXDL GHQJDQ WDQJJXQJ MDZDE

NDU\DZDQ VDQJDW EHUKXEXQJDQ GHQJDQ WLQJNDW

NHSXDVDQ NHUMD NDU\DZDQ� ���� 3HQHOLWLDQ LQL

MXJD GLGXNXQJ ROHK SHQHOLWLDQ 1XJUDKD GDQ

6XU\D ������ \DQJ PHQXQMXNNDQ NRPSHQVDVL

EHUSHQJDUXK VHFDUD VLJQLILNDQ WHUKDGDS

NHSXDVDQ NHUMD� )DNWRU NRPSHQVDVL� WHUPDVXN

GLGDODPQ\D DGDODK LQVHQWLI� PHPSXQ\DL

SHQJDUXK WHUKDGDS NHSXDVDQ NHUMD NDU\DZDQ

NDUHQD NRPSHQVDVL \DQJ VHVXDL GHQJDQ EHEDQ

NHUMD \DQJ GLEHULNDQ NHSDGD NDU\DZDQ GDSDW

PHPEHULNDQ UDVD Q\DPDQ GDQ LQWHUDNVL \DQJ

EDLN DQWDUD NDU\DZDQ GDQ DWDVDQ� ���

-XGJH PHQ\DWDNDQ EDKZD JDML DWDX

LQVHQWLI EHUSHQJDUXK VHFDUD SRVLWLI WHUKDGDS

NHSXDVDQ NHUMD� 3DGD GDVDUQ\D VHVHRUDQJ

EHNHUMD PHQJKDUDSNDQ LPEDODQ \DQJ VHVXDL

GHQJDQ MHQLV SHNHUMDDQQ\D� .DUHQD DGDQ\D

LPEDODQ \DQJ VHVXDL GHQJDQ SHNHUMDDQQ\D�

PDND DNDQ WLPEXO SXOD UDVD JDLUDK NHUMD \DQJ

VHPDNLQ EDLN� LPEDODQ GDUL NHUMD EHUPDFDP�
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