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KATA PENGANTAR 
 

 
Para pembaca yang terkasih, 
Selamat berjumpa dalam Jurnal Manajemen Volume 13, No. 2, Mei 2014. Pada 
edisi ini, Jurnal Manajemen menyajikan tulisan dengan topik kinerja riset 
universitas, reputasi universitas, dan pilihan universitas, pengaruh kualitas e-
service terhadap minat beli konsumen, pengaruh bauran pemasaran “house of 
balloon” terhadap niat beli ulang konsumen, personal financial planning 
education for community college students: impact evaluation, analisis 
pengukuran kinerja investasi dengan menggunakan metode economic value 
added, dan pengembangan metode pembelajaran brainstorming untuk 
meningkatkan kreativitas mahasiswa dalam mata kuliah kewirausahaan. 

 Semoga tulisan- tulisan pada edisi ini dapat menambah wawasan dan 
bermanfaat bagi pembaca sekalian. Kritik dan saran yang membangun untuk 
menjadikan jurnal manajemen semakin berkualitas dapat disampaikan ke redaksi. 
Selamat membaca! 
 
    
Salam Hangat, 

 Redaksi 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




