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-XUQDO

0DQDMHPHQ .HVHKDWDQ ,QGRQHVLD

9ROXPH � 1R� � 'HVHPEHU ����

(YDOXDVL 6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK 'DODP

5DQJND 3HQJXDWDQ 6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ 1DVLRQDO
(QGDK 6UL /HVWDUL�� 6XWRSR 3DWULD -DWL�� $ULV 3XML :LGRGR�

�� 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK� -O� 3LHUH 7HQGHDQ 1R� �� 6HPDUDQJ

7HOS� ������������ H�PDLO � HQGDULIDK#JPDLO�FRP
� )DNXOWDV .HVHKDWDQ 0DV\DUDNDW� 8QLYHUVLWDV 'LSRQHJRUR� 6HPDUDQJ
� )DNXOWDV 6DLQV GDQ 0DWHPDWLND� 8QLYHUVLWDV 'LSRQHJRUR� 6HPDUDQJ

7LWOH � (YDOXDWLRQ RI &HQWUDO -DYD 3URYLQFLDO

+HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHPV RQ 6WUHQJWKHQLQJ

1DWLRQDO +HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP

$EVWUDN
(YDOXDVL 6,. EHUWXMXDQ XQWXN PHPDVWLNDQ

6,. EHUMDODQ VHFDUD HILVLHQ� PDPSX

PHQJXPSXONDQ LQIRUPDVL \DQJ UHOHYDQ GDQ

EHUNXDOLWDV VHEDJDL GDVDU SHQJDPELODQ NHSXWXVDQ
ROHK SHPDQJNX NHELMDNDQ� +DVLO SHQLODLDQ 6,.

VDQJDW GLEXWXKNDQ GDODP PHQLQJNDWNDQ NLQHUMD

6,.� 6,. 3URYLQVL -DZD 7HQJDK PHUXSDNDQ VXE
VLVWHP GDUL 6,.1$6 VHKLQJJD SHQJHPEDQJDQ 6,.

3URYLQVL -DZD 7HQJDK DNDQ EHUSHQJDUXK WHUKDGDS

SHQJXDWDQ 6,.1$6� 7XMXDQ GDUL SHQHOLWLDQ LQL

DGDODK XQWXN PHQJHYDOXDVL 6,. GL 3URYLQVL -DZD
7HQJDK GDODP UDQJND 3HQJXDWDQ 6,.1$6�

3HQHOLWLDQ LQL PHUXSDNDQ SHQHOLWDQ GHVNULSWLI

HYDOXDWLI GHQJDQ SHQGHNDWDQ NXDQWLWDWLI GDQ
NXDOLWDWLI� 6XE\HN SHQHOLWLDQ DGDODK �� SHWXJDV

6,. '.. GDQ HQDP SHWXJDV 6,. 'LQDV

.HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK� 3HQJXPSXODQ
GDWD NXDQWLWDWLI PHODOXL SHQJLVLDQ NXHVLRQHU�

SHQJXPSXODQ GDWD NXDOLWDWLI PHODOXL )*' GDQ

ZDZDQFDUD� $QDOLVLV GDWD SHQHOLWLDQ GLODNXNDQ

GHQJDQ PHQJJXQDNDQ SHUDQJNDW (YDOXDVL 6,.
3URYLQVL \DQJ PHUXSDNDQ PRGLILNDVL GDUL

$VVHVVPHQW 7RRO +01 9HUVL �����

0RGLILNDVL $VVHVVPHQW 7RRO +01 9HUVL ����
GLODNXNDQ GHQJDQ FDUD PHQJKDSXV LWHP

SHUWDQ\DDQ \DQJ WLGDN UHOHYDQ GHQJDQ 6,. GL

SURYLQVL GDQ PHQDPEDKNDQ LWHP SHUWDQ\DDQ

EHUGDVDUNDQ 33 QR ������� WHQWDQJ 6,.� +DVLO
HYDOXDVL WHUKDGDS WXMXK NRPSRQHQ 6,.� HPSDW

GLDQWDUDQ\D GLQLODL ³DGD WDSL WLGDN DGHNXDW´ \DLWX

NRPSRQHQ SHQJHORODDQ �������� VXPEHU GD\D
�������� VXPEHU GDWD ����� GDQ PDQDMHPHQ GDWD

�������� 6HPHQWDUD WLJD NRPSRQHQ ODLQQ\D GLQLODL

³DGHNXDW´� \DLWX NRPSRQHQ LQGLNDWRU ��������

SURGXN LQIRUPDVL ������� GDQ GLVHPLQDVL GDQ
SHQJJXQDDQ LQIRUPDVL �������� 'LVLPSXONDQ

EDKZD VHFDUD XPXP 6,. 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

EHUDGD GDODP NDWHJRUL ³DGHNXDW´� 8QWXN

PHQLQJNDWNDQ SHQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD
7HQJDK� GLUHNRPHQGDVLNDQ XQWXN PHPEXDW VXDWX

VWDQGDU WDWD NHOROD 6,. VHEDJDL DFXDQ SHQJHORODDQ

6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK�

.DWD NXQFL � (YDOXDVL� NRPSRQHQ 6,.� 3URYLQVL�

+01

.HSXVWDNDDQ � �� �����������

$EVWUDFW

(YDOXDWLRQ RI +HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP
�+,6� DLPV WR HQVXUH WKH +,6 UXQ HIILFLHQWO\� DEOH

WR FROOHFW UHOHYDQW LQIRUPDWLRQ DQG TXDOLILHG DV D

EDVLV IRU GHFLVLRQ PDNLQJ E\ SROLF\ PDNHUV�

5HVXOWV UDWLQJV +,6 LV QHHGHG WR LPSURYH WKH
SHUIRUPDQFH RI WKH +,6� &HQWUDO -DYD SURYLQFLDO

+,6 LV D VXE�V\VWHP RI WKH 1DWLRQDO +HDOWK

,QIRUPDWLRQ 6\VWHP VR WKDW WKH GHYHORSPHQW RI
&HQWUDO -DYD SURYLQFLDO +,6 ZLOO DIIHFW WKH

VWUHQJWKHQLQJ RI WKH 1DWLRQDO +HDOWK ,QIRUPDWLRQ

6\VWHP� 7KH SXUSRVH RI WKLV VWXG\ ZDV WR HYDOXDWH

WKH &HQWUDO -DYD SURYLQFLDO +,6 RQ VWUHQJWKHQLQJ
WKH 1DWLRQDO +HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP�

7KLV VWXG\ LV DQ HYDOXDWLYH GHVFULSWLYH

UHVHDUFK ZLWK TXDQWLWDWLYH DQG TXDOLWDWLYH
DSSURDFKHV� 6XEMHFWV ZHUH �� +,6 RIILFHUV RI

'LVWULFW +HDOWK 2IILFHV DQG VL[ RIILFHUV +,6

&HQWUDO -DYD 3URYLQFLDO +HDOWK 2IILFH� 7KH
FROOHFWLRQ RI TXDQWLWDWLYH GDWD WKURXJK

TXHVWLRQQDLUHV� TXDOLWDWLYH GDWD FROOHFWLRQ

WKURXJK IRFXV JURXS GLVFXVVLRQV DQG LQWHUYLHZV�

5HVHDUFK GDWD DQDO\VLV GRQH E\ XVLQJ WKH
3URYLQFLDO +,6 HYDOXDWLRQ WRROV ZKLFK LV D

PRGLILFDWLRQ RI WKH +01 $VVHVVPHQW 7RRO 9HUVLRQ

�����
0RGLILFDWLRQ +01 $VVHVVPHQW 7RRO 9HUVLRQ

���� LV GRQH E\ GHOHWLQJ WKH LUUHOHYDQW TXHVWLRQ WR

3URYLQFLDO +,6 DQG DGG TXHVWLRQV EDVHG RQ 33

1R�� ������� DERXW +,6� 7KH UHVXOWV RI DQ
HYDOXDWLRQ RI WKH VHYHQ +,6 FRPSRQHQWV� IRXU RI

ZKLFK ZHUH UDWHG �SUHVHQW EXW LQDGHTXDWH� LH

FRPSRQHQW PDQDJHPHQW �������� UHVRXUFHV



���

�������� WKH VRXUFH RI WKH GDWD ����� DQG GDWD
PDQDJHPHQW �������� :KLOH WKH WKUHH RWKHU

FRPSRQHQWV UDWHG �DGHTXDWH�� LH WKH FRPSRQHQW

LQGLFDWRUV �������� SURGXFW LQIRUPDWLRQ �������
DQG WKH GLVVHPLQDWLRQ DQG XVH RI LQIRUPDWLRQ

��������&RQFOXGHG WKDW LQ JHQHUDO WKH &HQWUDO

-DYD 3URYLQFLDO +,6 LV LQ WKH FDWHJRU\ �DGHTXDWH��
7R LPSURYH WKH PDQDJHPHQW RI WKH &HQWUDO -DYD

3URYLQFLDO +,6� LW LV UHFRPPHQGHG WR FUHDWH D

JRYHUQDQFH VWDQGDUGV RI +,6 DV D UHIHUHQFH IRU

WKH +,6 PDQDJHPHQW LQ &HQWUDO -DYD 3URYLQFH�

.H\ZRUGV� (YDOXDWLRQ� +,6 FRPSRQHQW� 3URYLQFH�

+01
%LEOLRJUDSK\� �� �����������

3HQGDKXOXDQ

3HQJDPELODQ NHSXWXVDQ GL ELGDQJ

NHVHKDWDQ PHQMDGL OHELK PXGDK MLND VHPXD

LQIRUPDVL \DQJ GLEXWXKNDQ VXGDK WHUVHGLD�

XQWXN WXMXDQ LWX VXDWX VLVWHP LQIRUPDVL

NHVHKDWDQ SHUOX GLEDQJXQ�� 6LVWHP ,QIRUPDVL

.HVHKDWDQ �6,.� DGDODK VHSHUDQJNDW WDWDQDQ

\DQJ PHOLSXWL GDWD� LQIRUPDVL� LQGLNDWRU�

SURVHGXU� SHUDQJNDW� WHNQRORJL� GDQ VXPEHU

GD\D PDQXVLD \DQJ VDOLQJ EHUNDLWDQ GDQ

GLNHOROD VHFDUD WHUSDGX \DQJ PHQ\HGLDNDQ

GXNXQJDQ LQIRUPDVL EDJL SURVHV SHQJDPELODQ

NHSXWXVDQ� SHUHQFDQDDQ SURJUDP NHVHKDWDQ�

PRQLWRULQJ SHODNVDQDDQ GDQ HYDOXDVL� GL

VHWLDS MHQMDQJ DGPLQLVWUDVL NHVHKDWDQ��±�

'DVDU KXNXP SHODNVDQDDQ 6,. GL

,QGRQHVLD DGDODK 33 1RPRU �� WDKXQ ����

WHQWDQJ 6,.� 3HQ\HOHQJDUDDQ 6,. PHQFDNXS

�L� SHODNVDQDDQ 6,.� \DQJ PHOLSXWL GDWD

NHVHKDWDQ� LQIRUPDVL NHVHKDWDQ� LQGLNDWRU

NHVHKDWDQ� VXPEHU GDWD GDQ LQIRUPDVL�

SHQJXPSXODQ GDWD GDQ LQIRUPDVL� SHQJRODKDQ

GDWD GDQ LQIRUPDVL� SHQ\LPSDQDQ GDWD GDQ

LQIRUPDVL� NHDPDQDQ GDQ NHUDKDVLDDQ

LQIRUPDVL� �LL� SHQJHORODDQ 6,.� �LLL� VXPEHU

GD\D 6,.� �LY� SHQJHPEDQJDQ 6,.� GDQ �Y�

SHQ\HEDUOXDVDQ GDQ SHQJJXQDDQ 'DWD GDQ

,QIRUPDVL .HVHKDWDQ��

3HQJXDWDQ 6,. GL ,QGRQHVLD GLODNXNDQ

GHQJDQ PHQJHPEDQJNDQ PRGHO 6,. QDVLRQDO

\DLWX 6,. \DQJ WHULQWHJUDVL� \DQJ

PHQ\HGLDNDQ PHNDQLVPH VDOLQJ KXEXQJ DQWDU

VXE VLVWHP LQIRUPDVL GHQJDQ EHUEDJDL FDUD

\DQJ VHVXDL�� 6,.1$6 GLEDQJXQ GDUL

KLPSXQDQ DWDX MDULQJDQ 6,. 3URYLQVL GDQ 6,.

3URYLQVL GLEDQJXQ GDUL KLPSXQDQ DWDX

MDULQJDQ 6,. .DEXSDWHQ�.RWD��

3HQJHORODDQ 6,. GL WLQJNDW SURYLQVL

EHUGDVDUNDQ 33 1RPRU �� 7DKXQ ���� \DQJ

PHQMHODVNDQ EDKZD SHPHULQWDK GDHUDK

SURYLQVL EHUWDQJJXQJ MDZDE GDODP

SHQJHORODDQ 6,. VNDOD SURYLQVL� GDQ 33

1RPRU �� WDKXQ ���� SDVDO �� \DQJ

PHQ\HEXWNDQ EDKZD 6,. SURYLQVL GLNHOROD

ROHK XQLW NHUMD VWUXNWXUDO DWDX IXQJVLRQDO SDGD

VDWXDQ NHUMD SHUDQJNDW GDHUDK SURYLQVL \DQJ

PHQ\HOHQJJDUDNDQ XUXVDQ SHPHULQWDKDQ GL

ELGDQJ NHVHKDWDQ��

3HQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD

7HQJDK GLODNVDQDNDQ ROHK 6HNVL 0DQDMHPHQ

,QIRUPDVL GDQ 3HQJHPEDQJDQ .HVHKDWDQ

'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK�

3URYLQVL -DZD 7HQJDK WHUGLUL GDUL ��

NDEXSDWHQ GDQ � NRWD� PHPSXQ\DL �� 56

SHPHULQWDK� ��� 56 6ZDVWD GDQ ���

SXVNHVPDV�

6,. EHUWXMXDQ XQWXN PHQJDWDVL

WHUIUDJPHQWDVLQ\D GDWD NHVHKDWDQ�

PHQJXUDQJL UHGXGDQVL GDQ LQNRQVLVWHQVL�

PHPSHUFHSDW SURVHV SHQJRODKDQ GDWD� VHUWD

PHPSHUEDLNL PHNDQLVPH SHODSRUDQ�

NHOHQJNDSDQ GDQ LQWHJUDVL GDWD SDGD WLQJNDW

DGPLQLVWUDVL \DQJ OHELK WLQJJL� QDPXQ

EHEHUDSD SHQJDODPDQ PHQXQMXNNDQ PDVLK

OHPDKQ\D SURVHV�SURVHV WHUVHEXW VHKLQJJD

GDWD NHVHKDWDQ EHOXP GDSDW GLSHUFD\D XQWXN

GLJXQDNDQ GDODP SHQJDPELODQ NHSXWXVDQ��

0HVNLSXQ GDWD \DQJ GLNXPSXONDQ VXGDK OHELK

EDLN� SHUPDVDODKDQ ODLQ DGDODK NHPDPSXDQ

GDODP PHQJDQDOLVLV GDQ PHQJHOROD GDWD PDVLK

OHPDK VHUWD NXUDQJQ\D SHPDQIDDWDQ GDWD GDQ

LQIRUPDVL XQWXN SHQJDPELODQ NHSXWXVDQ��

3HQHOLWLDQ GL 7DQ]DQLD PHQXQMXNNDQ EDKZD

OHPDKQ\D SHQJXPSXODQ GDWD NHVHKDWDQ GDQ

NXUDQJQ\D LQIRUPDVL SHQJDPELODQ NHSXWXVDQ

GL IDVLOLWDV SHOD\DQDQ NHVHKDWDQ PHQMDGL

IDNWRU VXOLWQ\D SHQJHPEDQJDQ 6,.��

+DVLO SHQLODLDQ WHUKDGDS 6,. ,QGRQHVLD

\DQJ GLODNVDQDNDQ ROHK 3XVDW 'DWD GDQ

,QIRUPDVL .HPHQWHULDQ .HVHKDWDQ 5HSXEOLN

,QGRQHVLD SDGD WDKXQ ���� GHQJDQ

PHQJJXQDNDQ +HDOWK 0HWULFV 1HWZRUN �+01�

)UDPHZRUN VHFDUD XPXP PHQXQMXNNDQ

EDKZD VHPXD NRPSRQHQ �DGD WDSL WLGDN

DGHNXDW� ������ 'DUL HQDP NRPSRQHQ GDQ

VWDQGDU 6,.� OLPD GLDQWDUDQ\D GLQLODL ³DGD WDSL

WLGDN DGHNXDW´ \DLWX VXPEHU GD\D ������

LQGLNDWRU ������ VXPEHU GDWD ������ NXDOLWDV

GDWD ������ GDQ GLVHPLQDVL GDQ SHQJJXQDDQ



���

LQIRUPDVL ������ 6HPHQWDUD DGD VDWX

NRPSRQHQ \DQJ GLQLODL ³WLGDN DGHNXDW VDPD

VHNDOL´� \DLWX NRPSRQHQ PDQDMHPHQ GDWD

�������

3HQHOLWLDQ \DQJ GLODNXNDQ ROHK 8WDPL� HW

DO�� ������ WHQWDQJ (YDOXDVL .LQHUMD 6LVWHP

,QIRUPDVL .HVHKDWDQ GL 3URSLQVL %DQJND

%HOLWXQJ GL SHUROHK KDVLO EDKZD VHFDUD WHNQLV

GDQ RUJDQLVDVL PDVLK OHPDK� NRPSOHNVLWDV

SHODSRUDQ GDQ SURVHGXU SHQJLVLDQ UHQGDK�

SHQJXPSXODQ GDQ SHODSRUDQ WHUIUDJPHQWDVL

GDQ WXPSDQJ WLQGLK��� %XGL HW DO�� ������

GDODP SHQHOLWLDQQ\D WHQWDQJ $QDOLVLV 6XPEHU

'D\D 6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ .DEXSDWHQ

.HWDSDQJ GHQJDQ 3HQGHNDWDQ +01 GLSHUROHK

KDVLO SDGD XPXPQ\D DGDODK ´DGD WHWDSL WLGDN

DGHNXDW´� WHWDSL LQIUDVWUXNWXUQ\D

\DQJ ´DGHNXDW´���

(YDOXDVL 6,. EHUWXMXDQ XQWXN

PHPDVWLNDQ EDKZD 6,. EHUMDODQ VHFDUD

HILVLHQ� PDPSX PHQJXPSXONDQ LQIRUPDVL

\DQJ UHOHYDQ GDQ EHUNXDOLWDV VHEDJDL GDVDU

SHQJDPELODQ NHSXWXVDQ ROHK SHPDQJNX

NHELMDNDQ��� +DVLO SHQLODLDQ 6,. VDQJDW

GLEXWXKNDQ GDODP PHQLQJNDWNDQ NLQHUMD 6,.

VHFDUD WHUXV�PHQHUXV�� 8QWXN PHQJHYDOXDVL

6,. GDODP UDQJND PHPSHUNXDW 6,. GL WLQJNDW

QDVLRQDO� PDND GLEHQWXNODK +01 SDGD WDKXQ

���� \DQJ PHUXSDNDQ KDVLO NHVHSDNDWDQ

JOREDO� +01 WHODK PHQJHPEDQJNDQ UHIHUHQVL

VWDQGDU XQWXN SHQJHPEDQJDQ 6,. \DQJ

VHODQMXWQ\D GLVHEXW +01 )UDPHZRUN�

.RPSRQHQ GDQ VWDQGDU \DQJ PHPSHQJDUXKL

NLQHUMD GDUL 6,. GLDQWDUDQ\D DGDODK VXPEHU

GD\D 6,.� LQGLNDWRU� VXPEHU GDWD� PDQDMHPHQ

GDWD� SURGXN LQIRUPDVL� GLVHPLQDVL GDQ

SHQJJXQDDQ GDWD���

6,. 3URYLQVL -DZD 7HQJDK PHUXSDNDQ

VXE VLVWHP GDUL 6,.1$6 VHKLQJJD

SHQJHPEDQJDQ 6,. 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

DNDQ EHUSHQJDUXK WHUKDGDS SHQJXDWDQ

6,.1$6� 6DDW LQL EHOXP DGD GRNXPHQ

URDGPDS SHQJHPEDQJDQ 6,. 3URYLQVL -DZD

7HQJDK� 8QWXN PHQ\XVXQ URDGPDS PDND

GLSHUOXNDQ LQIRUPDVL PHQJHQDL VLWXDVL 6,. GL

3URYLQVL -DZD 7HQJDK VDDW LQL� 6HKLQJJD

SHQHOLWLQ LQL EHUWXMXDQ XQWXN PHQJHYDOXDVL

6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ GL 3URYLQVL -DZD

7HQJDK GDODP UDQJND 3HQJXDWDQ 6LVWHP

,QIRUPDVL .HVHKDWDQ 1DVLRQDO�

0HWRGH 3HQHOLWLDQ

-HQLV SHQHOLWLDQ LQL DGDODK GHVNULSWLI

HYDOXDWLI GHQJDQ VHTXHQWLDO H[SODQDWRU\

GHVLJQ� 2EMHN SHQHOLWLDQ DGDODK 6,. GL

3URYLQVL -DZD 7HQJDK \DQJ GLIRNXVNDQ SDGD

SHODNVDQDDQ SHQ\HOHQJJDUDDQ 6,. GL '..

�'..� GDQ 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD

7HQJDK� 6XEMHN SHQHOLWLDQQ\D DGDODK SHWXJDV

6,. GL �� '..� HQDP RUDQJ SHQJHOROD 6,.

'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK GDQ

.HSDOD 6HNVL 0DQDMHPHQ ,QIRUPDVL GDQ

3HQJHPEDQJDQ .HVHKDWDQ� &DUD

SHQJXPSXODQ GDWDQ\D DGDODK GHQJDQ

SHQJLVLDQ NXHVLRQHU� ZDZDQFDUD� )*' GDQ

WHODDK GRNXPHQ� $QDOLVD GDWD NXDQWLWDWLI SDGD

SHQHOLWLDQ LQL PHQJJXQDNDQ $VVHVVPHQW 7RRO

+01 9HUVL ���� \DQJ WHODK GLPRGLILNDVL�

$QDOLVD GDWD NXDOLWDWLI GLJXQDNDQ VHEDJDL

EDKDQ XQWXN PHOHQJNDSL DQDOLVD NXDQWLWDWLI�

+DVLO

.DUDNWHULVWLN 5HVSRQGHQ

5HVSRQGHQ GDODP SHQHOLWLDQ LQL VHEDQ\DN

�� RUDQJ GHQJDQ ULQFLDQ �� RUDQJ SHWXJDV

6,. '.. GDQ � RUDQJ SHWXJDV 6,. 'LQDV

.HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK�

.DUDNWHULVWLN UHVSRQGHQ SHQHOLWLDQ LQL VHFDUD

OHQJNDS GDSDW GLOLKDW SDGD 7DEHO ��

7DEHO �� 'LVWULEXVL )UHNXHQVL .DUDNWHULVWLN 5HVSRQGHQ
1R .DUDNWHULVWLN -XPODK �

� -HQLV .HODPLQ

� /DNL�ODNL �� ����

� 3HUHPSXDQ �� ����

� 7LQJNDW 3HQGLGLNDQ

� 6� �� ����

� 6� �� ����

� '� � ���

� '� � ���

� -HQLV 3HQGLGLNDQ

� .RPSXWHU � ����



���

� .HVHKDWDQ 0DV\DUDNDW �� ����

� 0DQDMHPHQ � ����

� /DLQQ\D � ����

� -DEDWDQ

� .HSDOD 6HNVL �� ����

� VWDII �� ����

� /DPD PHQMDGL SHWXJDV 6,.

� �� WDKXQ �� ����

� � ± �� WDKXQ �� ����

� !�� WDKXQ �� ����

0RGLILNDVL $VVHVVPHQW 7RRO +01 9HUVL ���� 0HQMDGL 3HUDQJNDW (YDOXDVL 6,. 3URYLQVL

$VVHVVPHQW 7RRO +01 9HUVL ���� \DQJ GLNHPEDQJNDQ ROHK +01 GLJXQDNDQ XQWXN

PHQJHYDOXDVL 6,. GL WLQJNDW QDVLRQDO� VHPHQWDUD SDGD SHQHOLWLDQ LQL EHUWXMXDQ XQWXN PHODNXNDQ

HYDOXDVL 6,. GL WLQJNDW SURYLQVL� VHKLQJJD GLSHUOXNDQ PRGLILNDVL LQVWUXPHQ� 0RGLILNDVL

GLODNXNDQ SDGD LWHP SHUWDQ\DDQ GHQJDQ FDUD PHQJKDSXV LWHP SHUWDQ\DDQ \DQJ WLGDN VHVXDL

GHQJDQ NRQGLVL 6,. GL SURYLQVL GDQ PHQDPEDKNDQ LWHP SHUWDQ\DDQ EHUGDVDUNDQ SDGD 33 QR ��

7DKXQ ���� WHQWDQJ 6,.� .ULWHULD \DQJ GLJXQDNDQ VHEDJDL GDVDU GDODP PHQJKDSXV EHEHUDSD

LWHP SHUWDQ\DDQ DGDODK VHEDJDL EHULNXW �

D� -LND SHUWDQ\DDQ WHUVHEXW GLWXMXNDQ XQWXN SHQLODLDQ WHUKDGDS %LUR 3XVDW 6WDWLVWLN�

E� -LND SHUWDQ\DDQ WHUVHEXW NXUDQJ UHOHYDQ NDUHQD PHUXSDNDQ NHZHQDQJDQ SHPHULQWDK SXVDW�

,QVWUXPHQ HYDOXDVL 6,. SURYLQVL \DQJ VXGDK GLVXVXQ GLXML YDOLGLWDV GDQ UHOLDELOLWDV GDQ

GLSHUROHK MXPODK SHUWDQ\DDQ VHEDQ\DN �� LWHP SHUWDQ\DDQ \DQJ GDSDW GLOLKDW SDGD 7DEHO ��

7DEHO �� 0RGLILNDVL MXPODK SHUWDQ\DDQ GDODP $VVHVVPHQW 7RRO +01��

PHQMDGL NXHVLRQHU GDODP (YDOXDVL 6,. 3URYLQVL

.DWHJRUL
-XPODK SHUWDQ\DDQ
GDODP $VVHVVPHQW

7RRO +01��

-XPODK SHUWDQ\DDQ
GDODP .XHVLRQHU

(YDOXDVL 6,. 3URYLQVL

,� 3HQJHORODDQ � �

,,� 6XPEHU 'D\D

$� .HELMDNDQ GDQ SHUHQFDQDDQ

%� ,QVWLWXVL� 6'0 	 $QJJDUDQ

&� ,QIUDVWUXNWXU

�

��

�

�

�

�

,,,� ,QGLNDWRU � �

,9� 6XPEHU 'DWD

$� 6HQVXV

%� 6WDWLVWLN YLWDO

&� 6XUYHL SHQGXGXN

'� &DWDWDQ NHVHKDWDQ GDQ SHQ\DNLW

(� &DWDWDQ 3HOD\DQDQ .HVHKDWDQ

)� &DWDWDQ 6XPEHU 'D\D

��

��
��

��

��
��

�

�
�

�

�
�

9� 0DQDMHPHQ 'DWD � �

9,� 3URGXN ,QIRUPDVL �� ��

9,,� 'LVHPLQDVL GDQ 3HQJJXQDDQ �� ��

7RWDO ��� ��

/DQJNDK VHODQMXWQ\D VHWHODK PHPSHUROHK LWHP SHUWDQ\DDQ \DQJ YDOLG GDQ UHOLDEHO DGDODK

PHODNXNDQ PRGLILNDVL +01 $VVHVVPHQW 7RRO YHUVLRQ ���� PHQMDGL SHUDQJNDW HYDOXDVL 6,.

3URYLQVL GDODP EHQWXN VSUHDGVKHHW 0LFURVRIW ([FHO�

(YDOXDVL 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK
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(YDOXDVL 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK GLODNXNDQ WHUKDGDS � NRPSRQHQ 6,.� \DLWX

SHQJHORODDQ 6,.� 6XPEHU 'D\D 6,.� ,QGLNDWRU 6,.� 6XPEHU 'DWD 6,.� 0DQDMHPHQ 'DWD 6,.�

3URGXN ,QIRUPDVL GDQ 'LVHPLQDVL GDQ 3HQJJXQDDQ ,QIRUPDVL� +DVLO HYDOXDVL � NRPSRQHQ 6,. GL

3URYLQVL -DZD 7HQJDK GDSDW GLOLKDW SDGD 7DEHO ��

7DEHO �� +DVLO (YDOXDVL � .RPSRQHQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK 7DKXQ ����

1R .DWHJRUL
7RWDO 6NRU
0DNVLPXP

6NRU
5DWD�

UDWD

� .DWHJRUL

� 3HQJHORODDQ 6,. �� ��� ���� $GD WDSL WLGDN DGHNXDW

� 6XPEHU 'D\D 6,. �� ���� ���� $GD WDSL WLGDN DGHNXDW

� 6'0 	 3HQGDQDDQ �� ��� ���� $GD WDSL WLGDN DGHNXDW

� ,QIUDVWUXNWXU �� ���� ���� $GHNXDW

� ,QGLNDWRU 6,. �� ���� ���� $GHNXDW

� 6XPEHU 'DWD 6,. �� ���� ���� $GD WDSL WLGDN DGHNXDW

� 0DQDMHPHQ 'DWD 6,. �� ��� ���� $GD WDSL WLGDN DGHNXDW

� 3URGXN ,QIRUPDVL ��� ���� ���� $GHNXDW

� ,QGLNDWRU 6WDWXV
.HVHKDWDQ

�� ���� ���� 6DQJDW DGHNXDW

� ,QGLNDWRU 6LVWHP

.HVHKDWDQ
�� ���� ���� $GHNXDW

� ,QGLNDWRU )DNWRU 5LVLNR �� ��� ���� 7LGDN $GHNXDW VDPD VHNDOL

�
'LVHPLQDVL GDQ 3HQJJXQDDQ

,QIRUPDVL
�� ���� ���� $GHNXDW

� 'LVHPLQDVL ,QIRUPDVL � ��� ���� $GHNXDW

� 3HQJJXQDDQ ,QIRUPDVL �� ���� ���� $GHNXDW

3HPEDKDVDQ

6HEDJLDQ EHVDU NRPSRQHQ 6,. 3URYLQVL -DZD 7HQJDK EHUDGD GDODP NDWHJRUL ´$GD WDSL WLGDN

DGHNXDW´ \DLWX NRPSRQHQ 3HQJHORODDQ� 6XPEHU 'D\D� 6XPEHU 'DWD GDQ 0DQDMHPHQ 'DWD� 7LJD

NRPSRQHQ ODLQQ\D \DLWX NRPSRQHQ LQGLNDWRU� NRPSRQHQ SURGXN LQIRUPDVL GDQ NRPSRQHQ

GLVHPLQDVL GDQ SHQJJXQDDQ LQIRUPDVL EHUDGD GDODP NDWHJRUL ´$GHNXDW´� +DVLO VHFDUD

NHVHOXUXKDQ HYDOXDVL � NRPSRQHQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK DGDODK EHUDGD GDODP

NDWHJRUL ´$GHNXDW´� +DVLO HYDOXDVL PDVLQJ�PDVLQJ NRPSRQHQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

DGDODK VHEDJDL EHULNXW �

(YDOXDVL 3HQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

(YDOXDVL SHQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK GLODNXNDQ GHQJDQ PHPEHULNDQ SHQLODLDQ

WHUKDGDS NHEHUDGDDQ SHUDWXUDQ GDQ SURVHGXU 6,.� GRNXPHQ UHQVWUD 6,.� VLVWHP UXWLQ SHPDQWDXDQ

NLQHUMD 6,.� NHELMDNDQ SHUWHPXDQ UXWLQ 6,. GDQ XQLW NHUMD VWUXNWXUDO DWDX IXQJVLRQDO 6,. GL

'.. GDQ GL 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK� 3HQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

WHUPDVXN GDODP NDWHJRUL ´DGD WDSL WLGDN DGHNXDW´ ��������

7LGDN DGD NHELMDNDQ NKXVXV \DQJ PHQJDWXU SHQJHORODDQ 6,. EDLN GDODP EHQWXN SHUDWXUDQ

PDXSXQ SURVHGXU GL WLQJNDW NDEXSDWHQ�NRWD GDQ SURYLQVL� +DO LQL VHSHUWL \DQJ GLVDPSDLNDQ ROHK

.HSDOD 6HNVL 0DQDMHPHQ ,QIRUPDVL GDQ 3HQJHPEDQJDQ .HVHKDWDQ �0LEDQJNHV� 'LQDV

.HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK EHULNXW LQL�

³«NHELMDNDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK«NDODX NKXVXV XQWXN -DZD 7HQJDK QJJDN DGD� WDSL

NHELMDNDQ VHFDUD QDVLRQDO SDVWL \D«´

3HODNVDQDDQ SHQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK PHQJDFX SDGD 33 QR �� 7DKXQ �����

33 WHQWDQJ 6,. WHUVHEXW WHODK PHQJDWXU NHUDQJND NHUMD XQWXN 6,.� \DQJ PHOLSXWL SHQJXPSXODQ�

SHQJRODKDQ GDQ SHQJJXQDDQ GDWD NHVHKDWDQ� SHUHQFDQDDQ SHPEDQJXQDQ GDQ SHQJHPEDQJDQ

LQIUDVWUXNWXU 6,. GDQ NRPSRQHQ 6,. ODLQQ\D� ,PSOHPHQWDVL 33 WHQWDQJ 6,. GL 3URYLQVL -DZD
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7HQJDK EHOXP RSWLPDO� KDO LQL ELVD GLOLKDW SDGD NRQGLVL 6'0 GDQ DQJJDUDQ 6,. \DQJ EHOXP

PHPDGDL GL WLQJNDW NDEXSDWHQ�NRWD�

%HUGDVDUNDQ KDVLO )*' GLSHUROHK LQIRUPDVL EDKZD VDDW LQL EDLN GL SURYLQVL GDQ NDEXSDWHQ

WLGDN DGD SHUDWXUDQ NKXVXV WHQWDQJ 6,.� \DQJ DGD SHUDWXUDQ WHQWDQJ .HWHUEXNDDQ ,QIRUPDVL

3XEOLN� 0HUHND PHQJKDUDSNDQ DGD 3HUDWXUDQ 'DHUDK WHQWDQJ 6,. GL WLQJNDW SURYLQVL \DQJ

PHQMDGL DFXDQ PDXSXQ GDVDU XQWXN PHPEXDW SHUDWXUDQ 6,. GL WLQJNDW NDEXSDWHQ�NRWD� 'DODP

SHGRPDQ 6,. GLVDPSDLNDQ EDKZD SHODNVDQDDQ 6,. GL WLQJNDW SURYLQVL�NDEXSDWHQ�NRWD MXJD

KDUXV GLGXNXQJ ROHK VXDWX NHELMDNDQ \DQJ PHPSHUNXDWQ\D VHEDJDL SLMDNDQ SHODNVDQDDQ EDJL

SHQJHOROD 6,. GL GDHUDK� GHQJDQ PHPEXDW SHUDWXUDQ GDHUDK PHQJHQDL 6,. \DQJ VHMDODQ GHQJDQ

6,. 1DVLRQDO��

'RNXPHQ UHQVWUD 6,. EHOXP WHUVHGLD VHFDUD NKXVXV GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK� EDUX PHQMDGL

EDJLDQ GDUL UHQVWUD GL 'LQDV .HVHKDWDQ WDSL VXGDK DGD XSD\D XQWXN LQWHJUDVL VXPEHU GDWD \DQJ

EHUEHGD� 6DODK VDWX XSD\D LQWHJUDVL VXPEHU GDWD \DQJ EHUEHGD DGDODK /,.(6 -DWHQJ \DQJ

PHUXSDNDQ GDVKERDUG OD\DQDQ LQIRUPDVL NHVHKDWDQ \DQJ PHPXDW �� SURJUDP QDVLRQDO GDQ

GDHUDK� 0HODOXL VLVWHP LQL SHQJHOROD SURJUDP NHVHKDWDQ ELVD PHQJLQSXWNDQ GDWDQ\D NHPXGLDQ

KDVLOQ\D ELVD GLOLKDW GDQ GLPDQIDDWNDQ ROHK OLQWDV SURJUDP� OLQWDV VHNWRU� LQVWLWXVL SHQGLGLNDQ�

SHQJDPELO NHELMDNDQ GDQ PDV\DUDNDW�

6LVWHP UXWLQ XQWXN PHPDQWDX NLQHUMD 6,. GDQ VXEVLVWHPQ\D GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK WHODK

WHUVHGLD WHWDSL MDUDQJ GLJXQDNDQ� .HELMDNDQ SHUWHPXDQ UXWLQ VXGDK DGD� WHWDSL LPSOHPHQWDVLQ\D

WLGDN VHVXDL NDUHQD SHUWHPXDQ WLGDN GLODNVDQDNDQ VHFDUD UXWLQ KDQ\D EHUGDVDUNDQ NHEXWXKDQ SDGD

VDDW LWX� +DVLO PRQHY 6,. NDGDQJ WLGDN GLWLQGDNODQMXWL PDXSXQ MDUDQJ GLJXQDNDQ XQWXN

PHUHQFDQDNDQ NHJLDWDQ VHODQMXWQ\D�

(YDOXDVL 6XPEHU 'D\D 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

.HEHUKDVLODQ SHODNVDQDDQ VXDWX VLVWHP EHUJDQWXQJ SDGD VXPEHU GD\D \DQJ PHQGXNXQJ

VLVWHP WHUVHEXW� 6XPEHU GD\D 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK WHUPDVXN GDODP NDWHJRUL ´DGD WDSL

WLGDN DGHNXDW´ ��������

.XDOLWDV VXPEHU GD\D PDQXVLD 6,. GL 3URYLQVL -DWHQJ EHOXP RSWLPDO� +DO LQL GLVHEDENDQ

UHQGDKQ\D DSUHVLDVL DNDQ SHQWLQJQ\D LQIRUPDVL VHKLQJJD VXPEHU GD\D PDQXVLD \DQJ GLWXJDVNDQ

XQWXN 6,. EHOXP PHPSXQ\DL NDSDVLWDV \DQJ PHPDGDL� %HUGDVDUNDQ 33 �� WHQWDQJ 6,. SDVDO ��

D\DW ��� GLVHEXWNDQ EDKZD VXPEHU GD\D PDQXVLD \DQJ PHQJHOROD 6,. KDUXV PHPLOLNL

NRPSHWHQVL SDOLQJ VHGLNLW GL ELGDQJ VWDWLVWLN� NRPSXWHU GDQ HSLGHPLRORJL� 3HWXJDV 6,. GL

3URYLQVL -DZD 7HQJDK \DQJ PHPSXQ\DL ODWDU EHODNDQJ SHQGLGLNDQ NRPSXWHU GDQ NHVHKDWDQ

PDV\DUDNDW VHEHVDU ������ 8QWXN PHPHQXKL NHNXUDQJDQ NRPSHWHQVL WHUVHEXW SHUOX GLODNXNDQ

SHODWLKDQ SHQLQJNDWDQ NDSDVLWDV SHWXJDV VHFDUD EHUNDOD� 8SD\D XQWXN PHQLQJNDWNDQ NDSDVLWDV

SHWXJDV 6,. EDLN GL WLQJNDW NDEXSDWHQ�NRWD PDXSXQ GL SURYLQVL MXJD EHOXP WHUHQFDQD GHQJDQ

EDLN�

.XDQWLWDV VXPEHU GD\D PDQXVLD 6,. MXJD EHOXP RSWLPDO� PDVLK DGD NDEXSDWHQ�NRWD \DQJ

SHWXJDVQ\D VDQJDW NXUDQJ EDKNDQ EHEHUDSD GDUL PHUHND MXJD PHODNVDQDNDQ WXJDV VHEDJDL

SHQJHOROD SURJUDP NHVHKDWDQ ODLQQ\D� .XUDQJQ\D SHWXJDV 6,. \DQJ IXOOWLPH GDQ WLQJNDW PXWDVL

\DQJ FHSDW MXJD PHQDPEDK PDVDODK \DQJ DGD�

$QJJDUDQ \DQJ WHUVHGLD XQWXN 6,. GLQLODL EHOXP PHPDGDL� PHVNLSXQ DGD SHQLQJNDWDQ WDSL

EHOXP VLJQLILNDQ� $GDQ\D SHUDWXUDQ SHQJJXQDDQ DQJJDUDQ $3%' \DQJ NXUDQJ PHQGXNXQJ

XQWXN SHQJHPEDQJDQ 6,. GL EHEHUDSD NDEXSDWHQ�NRWD VHKLQJJD EHOXP ELVD PHPHQXKL

NHEXWXKDQ SHQJHPEDQJDQ 6,. GL GDHUDK� 3URSRUVL WHUEHVDU DQJJDUDQ DGDODK XQWXN PHPHQXKL

NHEXWXKDQ LQIUDVWUXNWXU 6,.� QDPXQ SHQLQJNDWDQ WHUVHEXW WLGDN GLLULQJL GHQJDQ SHQLQJNDWDQ

NXDQWLWDV GDQ NXDOLWDV 6'0 SHQJHOROD 6,.�

,QIUDVWUXNWXU PHQMDGL SHQXQMDQJ GDODP SHQJHORODDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK� +DVLO

SHQLODLDQ WHUKDGDS VXE NRPSRQHQ LQIUDVWUXNWXU LQL PDVXN GDODP NDWHJRUL ´DGHNXDW´ ��������

3HUDQJNDW NHUDV HOHNWURQLN GDQ QRQ HOHNWURQLN WHUVHGLD GL KDPSLU VHPXD '.. GDQ 'LQDV

.HVHKDWDQ 3URYLQVL� EDKNDQ GL VHEDJLDQ EHVDU SXVNHVPDV VXGDK WHUVHGLD� 3HUDQJNDW OXQDN \DQJ

PDPSX PHQHULPD� PHQJLULPNDQ� PHPSURVHV GDQ PHPSXEOLNDVLNDQ GRNXPHQ HOHNWURQLN VXGDK

PHPDGDL GL VHPXD '..� 3HUDQJNDW NHUDV GDQ SHUDQJNDW OXQDN \DQJ DGD EHOXP VHPXDQ\D PXGDK
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EHUDGDSWDVL GHQJDQ 6,.1$6 GDQ PDPSX PHQ\LPSDQ GDWD PDXSXQ PHPEXDW FDGDQJDQ GDWD

VHFDUD RWRPDWLV GDQ WHUSLVDK� .HWHUVHGLDDQ GXNXQJDQ EHUXSD DQJJDUDQ XQWXN SHPHOLKDUDDQ

SHUDQJNDW OXQDN GDQ NHUDV GL 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL GDQ '.. GL -DZD 7HQJDK GLQLODL WHODK

PHPDGDL�

(YDOXDVL ,QGLNDWRU 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

+DVLO SHQLODLDQ WHUKDGDS LQGLNDWRU 6,. DGDODK PDVXN GDODP NDWHJRUL ´DGHNXDW´ ��������

$UWLQ\D EDKZD SHPLOLKDQ GDQ SHQHWDSDQ LQGLNDWRU 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK VXGDK VHVXDL

GHQJDQ NHWHQWXDQ GDODP 33 QRPRU �� WDKXQ ���� GDQ NHUDQJND +01�

,QGLNDWRU LQWL PLQLPDO GL WLQJNDW SURYLQVL GDQ NDEXSDWHQ�NRWD VXGDK PHQFDNXS VHPXD

NDWHJRUL GDODP LQGLNDWRU NHVHKDWDQ� GLSLOLK EHUGDVDUNDQ NHJXQDDQ� LOPLDK� UHOLDELOLWDV�

UHSUHVHQWDWLI� NHOD\DNDQ GDQ DNVHVLELOLWDV� ,QGLNDWRU NHVHKDWDQ GL WLQJNDW SURYLQVL GDQ

NDEXSDWHQ�NRWD GLWHWDSNDQ ROHK NHSDOD GDHUDK GDQ PHQJDFX SDGD LQGLNDWRU GL DWDVQ\D� 3HPLOLKDQ

LQGLNDWRU GLODNXNDQ EHUVDPD�VDPD GHQJDQ OLQWDV SURJUDP GDQ VHODQMXWQ\D GLGLVNXVLNDQ GHQJDQ

OLQWDV VHNWRU WHUNDLW \DLWX %DSSHGD� %36� %..%1� 2UJDQLVDVL 3URIHVL�

(YDOXDVL 6XPEHU 'DWD 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

'DWD GDQ ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ GDODP SHQ\HOHQJJDUDDQ 6,. EHUVXPEHU GDUL IDVLOLWDV

NHVHKDWDQ� WHUPDVXN IDVLOLWDV SHOD\DQDQ NHVHKDWDQ PLOLN 3HPHULQWDK� 3HPHULQWDK 'DHUDK� GDQ

VZDVWD� GDQ PDV\DUDNDW� EDLN SHURUDQJDQ PDXSXQ NHORPSRN�� %HUGDVDUNDQ KDVLO HYDOXDVL

GLNHWDKXL EDKZD NRPSRQHQ VXPEHU GDWD 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK PDVXN GDODP

NDWHJRUL ´DGD WDSL WLGDN DGHNXDW´ ��������

6XPEHU GDWD 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK GLSHUROHK GDUL KDVLO VXUYHL� SHQFDWDWDQ NHVHKDWDQ

GDQ SHQ\DNLW� SHQFDWDWDQ SHOD\DQDQ NHVHKDWDQ� GDQ SHQFDWDWDQ DGPLQLVWUDVL� 6XUYHL QDVLRQDO \DQJ

GLVHOHQJJDUDNDQ GDODP OLPD WDKXQ WHUDNKLU DGDODK 5LVHW .HVHKDWDQ 'DVDU �5LVNHVGDV�� 5LVHW

)DVLOLWDV .HVHKDWDQ GDQ 6XUYHL 'LHW 7RWDO� %HUGDVDUNDQ KDVLO HYDOXDVL GLNHWDKXL EDKZD GDWD \DQJ

GLSHUROHK GDUL KDVLO VXUYHL EHOXP PHQMDGL VXPEHU GDWD \DQJ PHPDGDL XQWXN NHEXWXKDQ 6,. GL

3URYLQVL -DZD 7HQJDK� 3HPLODKDQ GDWD EHUGDVDUNDQ VWDWXV HNRQRPL GDQ SHQGLGLNDQ EHOXP

WHUVHGLD VHFDUD PHPDGDL�

6XPEHU GDWD SHQFDWDWDQ NHVHKDWDQ GDQ SHQ\DNLW VHFDUD XPXP VXGDK PHPDGDL� WHWDSL PDVLK

DGD EHEHUDSD KDO \DQJ WLGDN PHPDGDL GLDQWDUDQ\D WHQWDQJ SHPHWDDQ SRSXODVL EHULVLNR GDQ

SHQ\HEDUOXDVDQ VHUWD XPSDQ EDOLN GDWD VXUYHLODQV WHQWDQJ SHQ\DNLW UDZDQ HSLGHPL� 'DWD \DQJ

EHUVXPEHU GDUL IDVLOLWDV OD\DQDQ NHVHKDWDQ XPXP GDQ VZDVWD EHOXP VHPXD EHUEDVLV VLVWHP

LQIRUPDVL VHKLQJJD EHOXP ELVD GLVDWXNDQ GDQ EHOXP DGD PHNDQLVPH XQWXN PHPYHULILNDVL

NHOHQJNDSDQ GDQ NRQVLVWHQVL GDWDQ\D�

6XPEHU GDWD \DQJ EHUDVDO GDUL SHQFDWDWDQ DGPLQLVWUDVL WHUGLUL GDUL GDWDEDVH 6'0� GDWD

SHUVHGLDDQ� SHUDODWDQ GDQ LQIUDVWUXNWXU� GDWD SDVRNDQ GDQ NRPRGLWDV �REDW�REDWDQ� YDNVLQ GDQ

DODW NRQWUDVHSVL� GDQ 6'0 SHQJHOROD GDWD WHUVHEXW� 6HFDUD XPXP KDVLO HYDOXDVL VXPEHU GDWD

\DQJ EHUDVDO GDUL SHQFDWDWDQ DGPLQLVWUDVL DGDODK PHPDGDL� GLPDQD XSGDWH GDWDEDVH 6'0 WHODK

GLODNXNDQ VHWLDS WDKXQ� ODSRUDQ GDWD SHUVHGLDDQ� SHUDODWDQ� LQIUDVWUXNWXU� SDVRNDQ GDQ NRPRGLWDV

NH VHNWRU SXEOLN VHWLGDNQ\D VHWLDS WDKXQ VHNDOL�

(YDOXDVL 0DQDMHPHQ 'DWD 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

6HFDUD NHVHOXUXKDQ KDVLO HYDOXDVL PDQDMHPHQ GDWD 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK PDVXN

GDODP NDWHJRUL ´DGD WDSL WLGDN DGHNXDW´ �������� 3URVHGXU WHUWXOLV XQWXN SHQJHORODDQ GDWD \DQJ

PHOLSXWL SHQJXPSXODQ GDWD� SHQ\LPSDQDQ� FOHDQLQJ� TXDOLW\ FRQWURO� DQDOLVLV GDQ SHQ\DMLDQ

EHOXP WHUVHGLD GDODP EHQWXN 632 GL WN SURYLQVL GDQ NDEXSDWHQ�NRWD� VHEDJDL PDQD \DQJ

GLVDPSDLNDQ ROHK .HSDOD 6HNVL 0LEDQJNHV EHULNXW LQL �

´���NDOR NLWD GL VLQL VHFDUD WHUWXOLV WLGDN DGD����NLWD WLGDN PHQJRWDN�DWLN PDQDMHPHQ GDWD \DQJ GL

NDEXSDWHQ�NRWD� NDUHQD PDVLQJ�PDVLQJ NDEXSDWHQ EHGD�EHGD� KDQ\D XQWXN ��� YDULDEHO \DQJ

GDUL SXVDW \DQJ NLWD DWXU SURVHV SHQJXPSXODQ GDWDQ\D����´

%HUGDVDUNDQ KDVLO )*' GLSHUROHK LQIRUPDVL EDKZD WLGDN DGDQ\D NHVDPDDQ SURVHGXU

SHQJXPSXODQ GDWD GL SURYLQVL GDQ NDEXSDWHQ�NRWD VHKLQJJD GDWD VHULQJ EHUEHGD DQWDUD GDWD GL

SURYLQVL GDQ GL NDEXSDWHQ� 3URYLQVL PHQHUDSNDQ FXW RI SRLQW SHQJXPSXODQ GDWD GL VHWLDS WDQJJDO
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�� SDGD EXODQ EHULNXWQ\D� VHPHQWDUD SDGD WDQJJDO WHUVHEXW EHOXP VHPXD ODSRUDQ GDUL SXVNHVPDV

PDVXN NH '..� VHKLQJJD GDWD \DQJ PDVXN NH SURYLQVL EHOXP GDWD WHUDNKLU GDQ GDWD \DQJ PDVXN

VHWHODK WDQJJDO WHUVHEXW GLDQJJDS WLGDN DGD�

'L WLQJNDW SURYLQVL VXGDK WHUVHGLD EDQN GDWD WHWDSL SHPDQIDDWDQQ\D EHOXP RSWLPDO�

VRVLDOLVDVL GDQ XSD\D XQWXN PHQLQJNDWNDQ SHPDQIDDWDQ WHUXV GLODNXNDQ ROHK SHQJHOROD 6,. GL

3URYLQVL -DZD 7HQJDK�

(YDOXDVL 3URGXN ,QIRUPDVL 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

+DVLO HYDOXDVL WHUKDGDS SURGXN LQIRUPDVL 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK VHFDUD XPXP

DGDODK ´DGHNXDW´ �������� (YDOXDVL GLODNXNDQ SDGD HQDP LQGLNDWRU \DLWX �� NHPDWLDQ EDOLWD�

�� NHPDWLDQ LEX� �� 3UHYDOHQVL +,9� �� &DNXSDQ 9DNVLQDVL &DPSDN� �� 3HUVDOLQDQ ROHK WHQDJD

NHVHKDWDQ GDQ �� 3UHYDOHQVL PHURNRN �!�� WDKXQ�� (YDOXDVL WHUKDGDS PHWRGH SHQJXPSXODQ GDWD

\DQJ PHOLSXWL NHWHSDWDQ ZDNWX� SHULRGLVLWDV� NRQVLVWHQVL� NHWHUZDNLODQ GDQ SHPLODKDQ� VHPXDQ\D

PDVXN GDODP NDWHJRUL ´DGHNXDW´ GHQJDQ SURVHQWDVH VNRU ��� � ����

,QGLNDWRU VWDWXV NHVHKDWDQ GDQ LQGLNDWRU VLVWHP NHVHKDWDQ GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

GLNXPSXONDQ PHODOXL ODSRUDQ UXWLQ SXVNHVPDV GDQ UXPDK VDNLW \DQJ GLODSRUNDQ VHFDUD

EHUMHQMDQJ NH 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK� (YDOXDVL WHUKDGDS LQGLNDWRU IDNWRU ULVLNR

GLODNXNDQ WHUKDGDS LQGLNDWRU SUHYDOHQVL PHURNRN �!�� WDKXQ� GDQ KDVLOQ\D DGDODK PDVXN GDODP

NDWHJRUL ³WLGDN DGHNXDW VDPD VHNDOL´� 6HEDJLDQ EHVDU NDEXSDWHQ�NRWD WLGDN PHPSXQ\DL GDWD UXWLQ

PDXSXQ KDVLO VXUYHL SRSXODVL WHQWDQJ MXPODK SHURNRN� .DUDNWHULVWLN PHURNRN VHEDJDL IDNWRU

ULVLNR SHQWLQJ KDQ\D GLNXPSXONDQ PHODOXL 5LVNHVGDV \DQJ MXJD PHQJJXQDNDQ NXHVLRQHU HVWLPDVL�

(YDOXDVL 'LVHPLQDVL GDQ 3HQJJXQDDQ ,QIRUPDVL GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

+DVLO HYDOXDVL WHUKDGDS 'LVHPLQDVL GDQ 3HQJJXQDDQ ,QIRUPDVL SDGD 6,. GL 3URYLQVL -DZD

7HQJDK DGDODK ³DGHNXDW´ ������� DUWLQ\D EDKZD SHQ\HEDUDQ GDQ SHQJJXQDDQ GDWD GDQ LQIRUPDVL

KDVLO GDUL 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK VXGDK EDLN� 'LQDV .HVHKDWDQ WHODK PHQ\HGLDNDQ ZHEVLWH

VHEDJDL VDUDQD XQWXN PHQ\HEDUNDQ LQIRUPDVL NH PDV\DUDNDW�

+DVLO HYDOXDVL WHUKDGDS GLVHPLQDVL LQIRUPDVL SDGD 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

DGDODK ´DGHNXDW´ �������� .HEXWXKDQ DNDQ LQIRUPDVL 6,. \DQJ OHQJNDS� WHSDW ZDNWX� DNXUDW�

UHOHYDQ GDQ YDOLG VDQJDW WLQJJL VHEDJDL EDKDQ XQWXN SHQJDPELODQ NHSXWXVDQ GHQJDQ EHUGDVDUNDQ

EXNWL \DQJ NXDW� +DVLO DQDOLVLV 6,. GLVDMLNDQ GDODP EHQWXN QDUDVL� JUDILN GDQ SHWD EDLN GL IDVLOLWDV

NHVHKDWDQ PDXSXQ GLQDV NHVHKDWDQ� 3HQ\HEDUDQ LQIRUPDVL NHVHKDWDQ GL 'LQDV 3URYLQVL -DZD

7HQJDK DGDODK PHODOXL ZHEVLWH� VHSHUWL \DQJ GLVDPSDLNDQ ROHK .HSDOD 6HNVL 0LEDQJNHV EHULNXW

LQL �

´���EHQWXNQ\D DGDODK PHODOXL ZHEVLWH \D���VHPXD SURGXN VRVLDOLVDVLQ\D KDUXV OHZDW

ZHEVLWH���GDWD NLWD SXEOLNDVL OHZDW VLWX���NHPXGLDQ \DQJ FHWDN \D PHODOXL FHWDNDQ� PHODOXL

HOHNWURQLN GDQ QRQ HOHNWURQLN���VHPXD DGD GL EDQN GDWD GDQ PDV\DUDNDW ELVD PHQJXQGXKQ\D

VHFDUD EHEDV���´

+DVLO HYDOXDVL WHUKDGDS SHQJJXQDDQ LQIRUPDVL 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK VHFDUD XPXP

DGDODK ³DGHNXDW´ �������� 0DVLK DGD EHEHUDSD KDO \DQJ WLGDN DGHNXDW� GLDQWDUDQ\D DGDODK

SHQJJXQDDQ LQIRUPDVL 6,. XQWXN PHQJDWXU DORNDVL VXPEHU GD\D GDODP SURVHV SHQ\XVXQDQ

DQJJDUDQ WDKXQDQ GDQ SHQJJXQDDQ LQIRUPDVL 6,. GDODP DGYRNDVL XQWXN NHDGLODQ GDQ

SHQLQJNDWDQ VXPEHU GD\D EDJL NHORPSRN PDV\DUDNDW \DQJ NXUDQJ PDPSX�

3HQJJXQDDQ LQIRUPDVL NHVHKDWDQ XQWXN SHUHQFDQDDQ DQJJDUDQ ROHK OLQWDV SURJUDP GDQ OLQWDV

VHNWRU GL 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK GLQLODL VXGDK PHPDGDL PHVNLSXQ EHOXP SHUQDK

GLODNXNDQ NDMLDQ NKXVXV XQWXN PHQJKLWXQJ VHEHUDSD EHVDU SHQJJXQDDQ LQIRUPDVL 6,. EDJL

SHQXUXQDQ NHMDGLDQ NHVDNLWDQ PDXSXQ NHPDWLDQ� VHSHUWL \DQJ GLVDPSDLNDQ ROHK .HSDOD 6HNVL

0LEDQJNHV EHULNXW LQL �

���NDPL EHOXP DGD NDMLDQ VHFDUD NKXVXV XQWXN PHQLODL EDJDLPDQD SHPDQIDDWDQ GDWD GDQ EHUDSD

EHVDU DQJJDUDQ \DQJ EHUGDVDUNDQ HYLGHQFH EDVH WHUVHEXW PHPSXQ\DL GD\D XQJNLW WHUKDGDS

SHQXUXQDQ NHVDNLWDQ GDQ NHPDWLDQ���



���

3HQJJXQDDQ LQIRUPDVL 6,. OHELK VHULQJ GLJXQDNDQ XQWXN PDQDMHPHQ SHOD\DQDQ NHVHKDWDQ�

PRQLWRULQJ GDQ HYDOXDVL SURJUDP NHVHKDWDQ��

%HUGDVDUNDQ HYDOXDVL 6,. \DQJ WHODK GLODNXNDQ PDND GLNHWDKXL EDKZD GDUL WXMXK NRPSRQHQ

6,. \DQJ SHUOX PHQGDSDW SHUKDWLDQ DGDODK SDGD NRPSRQHQ \DQJ PDVXN GDODP NDWHJRUL ´DGD WDSL

WLGDN DGHNXDW´ \DLWX NRPSRQHQ 3HQJHORODDQ 6,.� 6XPEHU 'D\D 6,.� 6XPEHU 'DWD 6,. GDQ

0DQDMHPHQ 'DWD 6,.� %HUGDVDUNDQ PDVXNDQ EHEHUDSD SDUWLVLSDQ GDODP )*' GDSDW GLWDULN VXDWX

NHVLPSXODQ EDKZD OHPDKQ\D UHJXODVL 6,. GL GDHUDK PHQJDNLEDWNDQ SRVLVL SHQJHOROD 6,. NXUDQJ

GLDNXL� VHKLQJJD DGD NHVXOLWDQ GDODP PHQJXVXONDQ 6'0 \DQJ VHVXDL NRPSHWHQVL 6,. GDQ

UHQGDKQ\D SHQGDQDDQ 6,. GL EHEHUDSD NDEXSDWHQ�NRWD� 5HQGDKQ\D NXDOLWDV GDQ NXDQWLWDV 6'0

6,. GDQ SHQGDQDDQ 6,. PHQJDNLEDWNDQ NRPSRQHQ PDQDMHPHQ GDWD 6,. WLGDN PHPDGDL

SHODNVDQDDQQ\D�

5HNRPHQGDVL \DQJ GDSDW GLUXPXVNDQ XQWXN 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK GDODP UDQJND

3HQJXDWDQ 6,.1$6� VHEDJDL EHULNXW �

� � 3HPEXDWDQ VWDQGDU WDWD NHOROD 6,. EHUGDVDUNDQ 33 QR ������� VHEDJDL EDKDQ DFXDQ XQWXN
SHQJHORODDQ 6,. GL '.. GDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK�

��0HPEXDW 3HUHQFDQDDQ 6,. GHQJDQ PHQ\XVXQ UHQFDQD VWUDWHJLV MDQJND SHQGHN� PHQHQJDK

GDQ SDQMDQJ�

�� 3HODWLKDQ SHQLQJNDWDQ NDSDVLWDV SHWXJDV 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK \DQJ OHELK WHUHQFDQD

EHUGDVDUNDQ KDVLO NDMLDQ WHQWDQJ WLQJNDW NRPSHWHQVL SHWXJDV 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK�

�� 3HUWHPXDQ GL WLQJNDW SURYLQVL XQWXN SHUHQFDQDDQ DQJJDUDQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK

XQWXN SHPEXDWDQ PHQX�PHQX NHJLDWDQ 6,. \DQJ ELVD GLMDGLNDQ DFXDQ '.. GDODP

PHQJXVXONDQ DQJJDUDQ 6,. GL GDHUDKQ\D PDVLQJ�PDVLQJ�

�� 6RVLDOLVDVL SHPDQIDDWDQ EDQN GDWD GL OLQJNXQJDQ 'LQDV .HVHKDWDQ 3URYLQVL -DZD 7HQJDK WHUXV

GLODNXNDQ�

.HVLPSXODQ

� � 0RGLILNDVL +01 $VVHVVPHQW 7RROV YHUVLRQ ��� PHQMDGL SHUDQJNDW (YDOXDVL 6,. 3URYLQVL

GLODNXNDQ SDGD LWHP SHUWDQ\DDQ GHQJDQ FDUD PHQJKDSXV LWHP SHUWDQ\DDQ \DQJ WLGDN VHVXDL

GHQJDQ NRQGLVL 6,. GL SURYLQVL GDQ PHQDPEDKNDQ LWHP SHUWDQ\DDQ EHUGDVDUNDQ SDGD 33 QR

�� 7DKXQ ���� WHQWDQJ 6,.�

�� +DVLO HYDOXDVL WHUKDGDS � NRPSRQHQ 6,. GL 3URYLQVL -DZD 7HQJDK PHQXQMXNNDQ EDKZD

HPSDW NRPSRQHQ EHUDGD GDODP NDWHJRUL ³$GD WDSL WLGDN $GHNXDW´ \DLWX NRPSRQHQ

3HQJHORODDQ 6,.� 6XPEHU 'D\D 6,.� 6XPEHU 'DWD 6,. GDQ 0DQDMHPHQ 'DWD 6,.�

6HPHQWDUD WLJD NRPSRQHQ ODLQQ\D EHUDGD GDODP NDWHJRUL ´$GHNXDW´� \DLWX NRPSRQHQ

,QGLNDWRU 6,.� 3URGXN ,QIRUPDVL 6,. GDQ 'LVHPLQDVL GDQ 3HQJJXQDDQ ,QIRUPDVL�

'DIWDU 3XVWDND

�� .HPHQWHULDQ .HVHKDWDQ 5,� 3HGRPDQ 6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ� -DNDUWD� �����

�� 1\DPWHPD� $6� %ULGJLQJ WKH JDSV LQ WKH +HDOWK 0DQDJHPHQW ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP LQ WKH

&RQWH[W RI D &KDQJLQJ +HDOWK 6HFWRU� %0& 0HG ,QIRUP 'HFLV 0DN� ���� -DQ�������

�� 3HUDWXUDQ 3HPHULQWDK 5HSXEOLN ,QGRQHVLD 1RPRU �� 7DKXQ ���� 7HQWDQJ 6LVWHP

,QIRUPDVL .HVHKDWDQ� -DNDUWD� �����

�� .HPHQWHULDQ .HVHKDWDQ 5,� .HSXWXVDQ 0HQWHUL .HVHKDWDQ 5HSXEOLN ,QGRQHVLD 1RPRU

����0(1.(6�6.�9,����� WHQWDQJ 5RDGPDS 5HQFDQD $NVL 3HQJXDWDQ 6LVWHP ,QIRUPDVL

.HVHKDWDQ� -DNDUWD� �����

�� 'HSDUWHPHQ .HVHKDWDQ 5,� .HELMDNDQ GDQ 6WUDWHJL 3HQJHPEDQJDQ 6LVWHP ,QIRUPDVL

.HVHKDWDQ 1DVLRQDO �6,.1$6�f� .HSXWXVDQ 0HQNHV 1Rf� ����0(1.(6�6.�9������
-DNDUWD� �����

�� 3HUDWXUDQ 3HPHULQWDK 5HSXEOLN ,QGRQHVLD 1RPRU �� 7DKXQ ���� 7HQWDQJ 3HPEDJLDQ

8UXVDQ 3HPHULQWDKDQ DQWDUD 3HPHULQWDK� 3HPHULQWDKDQ 'DHUDK 3URYLQVL� GDQ

3HPHULQWDKDQ 'DHUDK .DEXSDWHQ�.RWD� -DNDUWD� �����



���

�� 2GKLDPER�2WLHQR� *:� (YDOXDWLRQ RI ([LVWLQJ 'LVWULFW +HDOWK 0DQDJHPHQW ,QIRUPDWLRQ

6\VWHPV D &DVH 6WXG\ RI WKH 'LVWULFW +HDOWK 6\VWHPV LQ .HQ\D� ,QW - 0HG ,QIRUP� ����

6HS����������±����

�� +RWFKNLVV '5� $TLO $� /LSSHYHOG 7� 0XNRR\R (� (YDOXDWLRQ RI WKH 3HUIRUPDQFH RI

5RXWLQH ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP 0DQDJHPHQW �35,60� )UDPHZRUN� (YLGHQFH IURP 8JDQGD�

%0& +HDOWK 6HUY 5HV� ���� -DQ��������

�� +DUWRQR %� %DPEDQJ 6� 7MDKMRVR '� ,QGRQHVLD +HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP 5HYLHZ DQG

$VVHVVPHQW� �����

��� 8WDPL $'� /D]XDUGL /� (YDOXDVL .LQHUMD 6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ GL 3URYLQVL

.HSXODXDQ %DQJND %HOLWXQJ� 8QLYHUVLWDV *DGMDK 0DGD� �����

��� %XGL '.� /D]XDUGL /� $QDOLVLV 6XPEHU 'D\D 6LVWHP ,QIRUPDVL .HVHKDWDQ .DEXSDWHQ

.HWDSDQJ GHQJDQ 3HQGHNDWDQ .HUDQJND +HDOWK 0HWULFV 1HWZRUN� 8QLYHUVLWDV *DGMDK

0DGD� �����

��� *DUULE $� 6WRRSV 1� 0F.HQ]LH $� 'ODPLQL /� *RYHQGHU 7� 5RKGH -� HW DO� $Q (YDOXDWLRQ

RI WKH 'LVWULFW +HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP LQ 5XUDO 6RXWK $IULFD� 6 $IU 0HG -� ����

-XO����������±����

��� :+2 �:RUOG +HDOWK 2UJDQL]DWLRQ�� )UDPHZRUN DQG 6WDQGDUGV IRU &RXQWU\ +HDOWK

,QIRUPDWLRQ 6\VWHPV� :RUOG +HDOWK� ����� �QG (GLWLRQ�-XQH�� ���

��� :+2 +01� $VVHVVLQJ WKH 1DWLRQDO +HDOWK ,QIRUPDWLRQ 6\VWHP $Q $VVHVVPHQW 7RRO�

�����


